Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

PREGAO ELETRONICO N.° 15/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 44/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantacdo de
ecossistema integrado de gestdo inteligente, utilizando solu¢cdo em nuvem com foco no controle de fluxos e
interacdo segura entre setores, inclui ferramentas para orquestracéo digital com énfase em interface amigavel e
flexivel, com suporte para operacéao in loco por equipe técnica especializada e integracdo modular com outras
plataformas de gestdo, por meio de APIs seguras e protocolos de interoperabilidade. A prestacdo de servicos
abrangerd a locacdo de equipamentos, instalacdo, configuracdo, operagdo e manutengdo técnica ininterrupta,
além da disponibilizagdo de infraestrutura de rede logica exclusiva, conforme especificado no Termo de
Referéncia (Anexo V). O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme as
disposicgdes da Lei n® 14.133/2021 e os termos estabelecidos no edital.

REUNIAO DE ABERTURA: 19/12/2024 as 13h30 min
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Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

EDITAL

A Camara Municipal de Taboao da Serra, por autorizacio do seu Presidente, Dr. André Luis Egydio, por
delegacio, torna publico que se acha aberta neste Municipio de Tabo#o da Serra, licitagio na modalidade PREGAO
ELETRONICO, conforme estabelecido neste instrumento convocatério.

OBJETO: Contratacdo de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantagdo de ecossistema
integrado de gestdo inteligente, utilizando solugdo em nuvem com foco no controle de fluxos e interacdo segura
entre setores, inclui ferramentas para orquestracdo digital com énfase em interface amigavel e flexivel, com
suporte para operagdo in loco por equipe técnica especializada e integracdo modular com outras plataformas de
gestdo, por meio de APIs seguras e protocolos de interoperabilidade. A prestacido de servigcos abrangera a locacio
de equipamentos, instalacdo, configuracdo, operacdo e manutengio técnica ininterrupta, além da disponibilizacdo
de infraestrutura de rede légica exclusiva, conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo V). O contrato
terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme as disposi¢des da Lei n? 14.133/2021 e os termos
estabelecidos no edital.

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

TIPO DE LICITAGAO: MENOR PRECO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL
VALIDADE DO PROCESSO: 12 (DOZE) MESES.

DATAS, HORARIOS e LOCAL PARA A APRESENTACAO:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Do dia 06/12/2024 até as 17h00min, do dia 18/12/2024.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: As 13h30min, do dia 19/12/2024.

INCIO DA SESSAO DE DISPUTA POR LANCES: A partir das 14h00min, do dia 19/12/2024.
MODO DE DISPUTA: ABERTO FECHADO

LOCAL: www.bll.org.br e http://www.camarataboao.sp.gov.br/licitacoes

Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

Os interessados deverao observar as datas e os hordrios limites previstos para a inscri¢do e cadastramento e a
abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio da Sessao de Disputa de Pregos.
Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente, de carater publico, que impeg¢a a realizagdo destes
eventos nas datas marcadas, a licitacdo ficara automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente,
independentemente de nova comunica¢do, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nio haja
comunicagao do Pregoeiro em contrario.

Saliente-se a todos os interessados neste Pregdo que, para garantir os principios da eficiéncia, publicidade e
transpareéncia, informamos que todos os atos oficiais, informacdes e resultados que decorrerdo deste processo
licitatério, serdo centralizados e devidamente publicados no DOE-SP, que poderad ser consultado a qualquer
momento através do site: http://www.imesp.com.br.
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1. DO OBJETO

1.1 - A presente licitagdo visa a escolha da(s) melhor(es) PROPOSTA(s) COMERCIAL(is) para a
Contratacdo de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantacao de ecossistema
integrado de gestdo inteligente, utilizando solugdo em nuvem com foco no controle de fluxos e
interacdo segura entre setores, inclui ferramentas para orquestracdo digital com énfase em interface
amigavel e flexivel, com suporte para operacdo in loco por equipe técnica especializada e integracao
modular com outras plataformas de gestdo, por meio de APIs seguras e protocolos de
interoperabilidade. A prestacdo de servicos abrangera a locacdo de equipamentos, instalacio,
configuracgio, operacdo e manutengio técnica ininterrupta, além da disponibilizacdo de infraestrutura
de rede légica exclusiva, conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo V). O contrato tera
vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme as disposi¢des da Lei n? 14.133/2021 e os
termos estabelecidos no edital.

1.2 Todos os itens do objeto deverao atender a legislacdo vigente.

2. BASE LEGAL

A presente licitagao rege-se pelas normas da Lei Federal n.2 14.133/2021, Decreto Federal n.2 11.462/2023.

O presente Edital se submete integralmente ao disposto na Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de
2006 e na Lei Complementar n2 147, de 07 de agosto de 2014, com suas altera¢des posteriores e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificagcdes deste instrumento convocatério e seus anexos, que dele
fazem parte integrante.

3. DO OBJETO, LOCAIS, CONDICOES E PRAZO DE ENTREGA:

O objeto do presente processo licitatério sera realizado pelo MENOR PRECO GLOBAL a serem fornecidos a
Camara Municipal de Tabodo da Serra/SP, observadas as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

LOCAIS DE ENTREGA:

3.2.1 Camara Municipal de Tabodo da Serra: Estrada Sido Francisco, n? 2013, Jd. Wanda - Tabodo da
Serra.

CONDICOES DE ENTREGA: A entrega sera realizada conforme cronograma constante no Termo de
Referéncia;

PRAZO DE ENTREGA: A entrega seguird o critério constante no Termo de referéncia conforme cronograma,
porém ndo ultrapassando 30 dias

DA PARTICIPACAO NO CERTAME:

3.5.1 Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no suporte do
sistema de licitagdes eletrénicas da plataforma BLL e as especificacdes constantes deste edital,
prevalecerdo as ultimas, ou seja, as do edital.

3.5.2  As especificagdes detalhadas do objeto estdo discriminadas no Anexo V (Termo de Referéncia)
deste Instrumento Convocatério e deverdo ser minuciosamente observados pelos licitantes
quando da elaboragio da proposta.
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3.5.3 Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as empresas que tenham objeto social pertinente e
compativel com o objeto licitado e atendam a todas as exigéncias deste edital, sendo vedada a
participacdo de empresas sob processo de concordata ou faléncia, exceto empresa em situacdo de
recuperacao judicial, com apresentacdo de comprovacdo documental de que as obrigacdes e o
plano de recuperagio extrajudicial estdo sendo cumpridas, como nos fundamenta a Sumula N2 50
do Egrégio TCE/SP;

3.5.4 Nao podera participar desta licitagdo, direta ou indiretamente aquele que mantenha vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagio ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, além das disposicdes do Art. 14, da Lei n.2
14.133 de 01 de abril de 2021 ¢;

3.5.5  Suspensas e/ou impedidas de participar de licitagcdo e/ou de contratar;

3.5.6  Reunidas em consdrcio, controladas, coligadas ou subsidiarias entre si.

3.5.7 No curso da licitacdo serdo observadas para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte as
disposi¢des determinadas pelos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n.2 123/2006, alterada pela
Lei Complementar n.2 147/2014, além do disposto no Art. 15, §22 da Lei 14.133 de 01 de abril de
2021, exceto quando do enquadramento destas no Art. 42, §12 ao §3° da referida Lei de Licita¢cdes

4. - DISPOSICOES PRELIMINARES:

O Pregio Eletronico serd realizado em sessdo publica, por meio da rede mundial de computadores
(INTERNET), mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através
do Sistema de Pregdo Eletronico (licitacdes) da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil (BLL);

- Os trabalhos serao conduzidos por Agente de Contratacdo, denominado Pregoeiro, mediante a insergdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "Bll compras” constante da pagina
eletronica da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil. (www.bll.org.br).

5. CADASTRAMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO:

O cadastramento da proposta junto ao sistema eletronico pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. A Licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem
efetuadas em seu nome no sistema.

Na PROPOSTA, deverdo obrigatoriamente ser informadas especificacdes detalhadas dos produtos ofertados,
inclusive marca, modelo, valores, validade da proposta e demais caracteristicas que permitam a perfeita e
plena identificacdo dos produtos, consoante as exigéncias editalicias, em lingua portuguesa em campo préprio.
0 ndo preenchimento da PROPOSTA no sistema eletrdnico, contendo as especificagdes em conformidade com
o disposto no Anexo V - Especificagdes, marca, modelo do ITEM ofertado e seu VALOR, implicard na
DESCLASSIFICACAO da Licitante, face a auséncia de informagdes suficientes para classificacio de sua
proposta;

A proposta ndo devera conter nenhuma identificagdo da licitante proponente (tais como: nome, CNPJ, papel
timbrado da empresa, telefone, e-mail, etc.), sob pena de desclassificagao;

As propostas deverdo obedecer as especificagcdes deste instrumento convocatério e seus anexos, que dele
fazem parte integrante.

0 objeto proposto devera estar totalmente de acordo com as especificagdes contidas no Anexo V do Edital.

A validade da proposta sera de no minimo de 60 (sessenta) dias, contados da abertura das propostas virtuais,
prazo este que ficard suspenso em caso de interposi¢do de recursos, até a publicacido do respectivo
julgamento.
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A licitante enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), além da apresentacdo
da declaracdo constante no Anexo I, deverd assinalar no ato do cadastramento da proposta, no campo
apropriado no sistema do site www.bll.org.br, "DECLARO SER ME/EPP" existente na aba "verificacdo das
propostas cadastradas”, para usufruir das prerrogativas conferidas pela Lei Complementar n.°123/2006 e Lei
Complementar n° 147/2014, decaindo do direito deste beneficio o proponente que nio se declarar.

Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas na Bolsa de Licitacbes e
Leildes do Brasil "BLL" e as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerao as dltimas.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da Equipe de Apoio, que tera, em especial, as
seguintes atribuicdes:

6.1.1  conduzir a sessdo publica;

6.1.2  receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ao edital e aos
anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo desses
documentos;

6.1.3  verificar a conformidade da proposta em relacao aos requisitos estabelecidos no edital;

6.1.4 coordenar a sessdo publica e o envio de lances;

6.1.5  verificar e julgar as condi¢des de habilitacdo;

6.1.6  sanear erros ou falhas que nio alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo
e sua validade juridica;

6.1.7 receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade competente quando
mantiver sua decisao;

6.1.8 indicar o vencedor do certame;

6.1.9  adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

6.1.10 conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

6.1.11 encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a sua
homologacio.

6.1.12 O pregoeiro podera solicitar manifestagdo técnica da assessoria juridica ou de outros setores da
Camara Municipal de Tabodo da Serra, a fim de subsidiar sua decisao.

7. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA DE LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES E LEILOES DO BRASIL:

As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear através do instrumento de mandato,
com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de
Licitagdes do Brasil, atribuindo poderes para formular lances de precgos e praticar todos os demais atos e
operagdes no site: www.bll.org.br

A participacdo do licitante no pregao eletrénico se dard por meio de participagdo direta ou através de
empresas associadas a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio de seu operador
designado, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagio e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital.

0 acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances sucessivos de
precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha privativa.

A chave de identifica¢do e a senha dos operadores poderido ser utilizadas em qualquer pregao eletrénico, salvo
quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa de Licita¢des do Brasil.

E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacio
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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7.6 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das
transagdes inerentes ao pregio eletronico.

7.7 A participagio no Pregdo, na Forma Eletronica se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, observados data e horario limite
estabelecido.

7.8 Cabera ao fornecedor acompanhar as operac¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

7.9 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.10 Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida através de uma empresa
associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através da Bolsa de Licitagdes do Brasil ou pelo
e-mail contato@bll.org.br.

8. ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES:

8.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e
local indicados neste Edital.

8.2 0O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem
as especificag¢des exigidas no Anexo V do Edital.

8.3 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.4 A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real
por todos os participantes.

8.5 A nio desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitacao.

8.6 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase
de lances.

8.7 O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.9 0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.100s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

8.110 licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.12 0 intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o
intervalo entre lances nido podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.13 Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa "aberto fechado", em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

8.14 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de quinze minutos e, apds isso, passard para o tempo
randOémico de até 10 minutos, que sera encerrada automaticamente pelo sistema.

8.15 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de até 10 minutos e ocorrera
sucessivamente até que seja finalizado pelo randémico, inclusive no caso de lances intermediarios.
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8.16 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8.17Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automadtica pelo sistema, poderad o Pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessio publica de lances, em prol da
consecug¢do do melhor prego.

8.18Naio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

8.19 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.20No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢io dos lances.

8.21Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.22 0 Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.

8.23 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.24 Quando for constatado o empate, conforme estabelece os artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.°123/2006 e
Lei Complementar n.°147/2014, sera convocada, na ordem de classificagcdo, a Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte para apresentar nova proposta de preco inferior ao menor lance registrado, no prazo de 05
(cinco) minutos, seguindo-se os procedimentos automatizados do site www.bll.org.br (Bolsa de Licitacdes e
Leildes do Brasil). Apds o desempate, podera o Pregoeiro negociar um melhor preco, caso nao atingido o valor
de referéncia definido pela administragao publica.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o autor da proposta ou lance de menor prego sera

considerado parcialmente vencedor, sendo na sequéncia agendado a Prova de Conceito e somente apés realizacdo

da prova de conceito se a empresa parcialmente vencedora for aprovada na prova sera declarada de fato a

vencedora do certame e sera adjudicado o objeto.

9. CRITERIOS DE JULGAMENTO:

9.1 Para julgamento sera adotado o critério de menor prego global, observado o prazo para fornecimento, as
especificacdes técnicas, parametros minimos de qualidade e demais condigdes definidas neste Edital.

9.2 Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar n.2 123/2006, serdo observados os seguintes
procedimentos:

9.3 Encerrada a fase de lances, se a proposta de menor lance nio tiver sido ofertada por Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte e o sistema eletronico identificar que houve proposta apresentada por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte em valor igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta
de menor lance, sera aplicado o seguinte:

9.3.1 a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada serd convocada pelo sistema
eletrénico, via "chat" de comunicacdo do Pregdo Eletrénico para, no prazo de 5 (cinco) minutos
apods a convocagdo, apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias, serd adjudicada em seu favor o objeto do
Pregao.

9.3.2 no caso de empate de propostas apresentadas por Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte
que se enquadrem no limite estabelecido no subitem 8.2.1, o sistema realizard um sorteio
eletrénico entre elas para que se identifique aquela que primeiro sera convocada para apresentar
melhor oferta, na forma do disposto na alinea "a".

9.3.3 ndo sendo vencedora a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada, na forma
da alinea "a" anterior, serdo convocadas as remanescentes, quando houver, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.
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9.34 O Pregoeiro anunciara a licitante detentora da proposta ou lance de menor valor, imediatamente
apods o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for ocaso, ap6s negociacdo e
decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

9.3.5 Se a proposta ou o lance de menor valor nio for aceitavel ou se o fornecedor desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a
sua compatibilidade e a habilitagio da licitante, na ordem de classificagio, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital. Ainda nesta etapa, o Pregoeiro
podera negociar com a licitante para que seja obtido melhor preco.

9.4 O sistema gerara ata circunstanciada da Sessdo, na qual estarao registrados todos os atos do procedimento e
as ocorréncias relevantes.
9.5 A ordem de classificagdo dos licitantes registrados na ata devera ser respeitada nas contratagdes.

10. HABILITACAO:

10.1 Como condi¢do prévia ao exame da documentacio de habilitacido do licitante detentor da proposta classificada
em primeiro lugar, o Pregoeiro realizard consulta do CNP] da empresa no site do TCESP1 e Portal da
Transparéncia do Governo Federal2 a fim de verificar a inexisténcia de fato impeditivo a participagcdo em
licitagdes.

10.2 Constatada a existéncia de fato impeditivo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicio
de participagao.

10.3No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.°123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

10.4 Habilitacao juridica:

10.4.1 Certificado de Registro Empresarial, no caso de firma individual, acompanhado de CPF e RG.

10.4.2 Ato Constitutivo (estatuto ou contrato social), acompanhado das alteragdes posteriores, no caso de
inexisténcia de Contrato consolidado, devidamente arquivado no Registro de Empresas, em se
tratando de Sociedades Empresariais, no caso de Sociedade por Ag¢des, acompanhado da ata
arquivada da assembleia da ultima eleicio da diretoria e no caso de Sociedades Simples,
acompanhado das alteragdes. O contrato social devera estar de acordo com a Lei Federal n.2
10.406/2002 (Cédigo Civil) e, em se tratando de ME ou EPP, também deverd estar de acordo com
a Lei Complementar n.2 123/2006.

10.4.3 Decreto de Autorizacgdo, ato de registro ou autorizacdo de funcionamento de 6érgdo competente,
em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro
ou autorizac¢do para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

10.4.4 Regularidade fiscal e trabalhista consistird em:

10.4.5 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNP] relativa ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo.

10.4.6 Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame.

10.4.7 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da lei que devera ser atendida pela apresentacdo das seguintes
certiddes/documentos:

10.4.8 Prova de Regularidade perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
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Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive os créditos tributarios relativos as contribuicées
sociais ou documento equivalente que comprove a regularidade.

Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa para com a Fazenda
Estadual (ICMS), pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com a
prestacdo licitada ou documento equivalente.

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por meio da
apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS ou documento equivalente que
comprove a regularidade.

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Positiva de Débitos Trabalhistas com
Efeitos de Negativa, em cumprimento a Lei Federal n.2 12.440/2011, e a Resolu¢do Administrativa
TST n21470/2011.

As microempresas, empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacio exigida
para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.
Havendo alguma restri¢do na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas
e empresas de pequeno porte (alterada pela LC 155/16, art.43 §12), serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, a critério do Pregoeiro, para a regularizacdo da documentacio,
com emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

A ndo-regularizacdo da documentagio implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangdes previstas no art. 155 da Lei Federal n.2 14.133/2021, sendo facultado ao MUNICIPIO
DE TABOAO DA SERRA convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagio, na forma
do inciso I, §49, art. 90 da Lei Federal n.2 14.133/2021, c/c o art. 45, II, da Lei Complementar n.2
123/2006.

10.5 Qualificagdo Econémico-Financeira:

10.5.1

10.5.2

10.5.3

10.5.4

10.5.5

Certidao negativa de faléncia ou recuperacio judicial, expedida pelo distribuidor da sede (matriz
ou filial) da licitante, com prazo de expedicio de até 90 (noventa) dias da data deste pregao.

Serd admitida a apresentacdo de Certiddo Positiva de Recuperacao Judicial, hipotese em que
obrigatério que o licitante interessado em participar do certame demonstre seu Plano de
Recuperacgdo, j& homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua
viabilidade economico-financeira, inclusive pelo atendimento de todos os requisitos de habilitacao
econdmico-financeiras estabelecidos no edital.

Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis dos 02 tltimos exercicios sociais, apresentados na
forma da lei, assinado por profissional devidamente e regularmente habilitado (contador),
registrado no Conselho Regional de Contabilidade - CRC, que comprovem a boa situacdo
financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta.

Somente as empresas que ainda nido completaram seu primeiro exercicio fiscal, poderio
comprovar sua capacidade econémico-financeira através de balango de abertura.

Apresentar, também demonstrativo de indices Financeiros, extraidos do balango apresentado,
para fins de andlise das condi¢des financeiras da licitante. Os indices serdo apresentados em
numeros inteiros e de até 02 (duas) casas decimais apds a virgula com arredondamento:
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ILG= a1,00
ILC= a1,00
onde: ILC = indice de Liquidez Corrente
ILG = indice de Liquidez Geral
AC = Ativo Circulante
ELP = Exigivel a Longo Prazo
PC = Passivo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo

ILG = Indice de Liquidez Geral (define a capacidade da empresa em liquidar seus compromissos a longo prazo),
maior ou igual a 1,00.

ILC = indice de Liquidez Corrente (define a capacidade da empresa em liquidar seus compromissos a curto
prazo), maior ou igual a 1,00.

10.5.6 Prova de capital social integralizado ou patrimoénio liquido minimo, mediante comprovacao
pelo balango patrimonial, contrato social ou estatuto social registrado na Junta Comercial até a
data da entrega dos envelopes, nos valores minimos abaixo relacionados, equivalentes a
aproximadamente 10% (dez por cento) do valor total estimado para o periodo de 12 (doze)
meses: (calcular 10% do valor da estimativa final)

10.6 Qualificacdo Técnica consistira em apresentar:

10.7 Apresentacido de Atestado (s) de Capacidade Técnica ou Certiddes expedidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a LICITANTE forneceu servigcos com caracteristicas semelhantes ao
especificado no Termo de Referéncia.

10.8 A comprovacgao devera ser feita por meio de apresentacdo de documento devidamente assinado, carimbado e
em papel timbrado da empresa ou 6rgdo que adquiriu o servico, comprovando fornecimento de bens e
servicos igual ou similar (no percentual minimo de 50% para exigéncia de quantitativo prevista para no termo
de referéncia), sendo permitida a soma de atestados, conforme stimula n®. 24 do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo - TCE/SP.

10.90(s) atestado(s) devera (ao) ser impresso(s) em papel timbrado, com nome e telefone de contato dos
responsaveis pela informagdo atestada, ndo sendo aceitas declara¢des genéricas, devendo ainda atestar a
satisfacdo com o produto ofertado pela LICITANTE

10.10 O Atestado de Capacidade ndo podera ser substituido por nota fiscal de fornecimento, sendo aceita apenas
como complemento do atestado apresentado.

10.11 Outras Comprovagoes:

10.11.1 Declaragdes subscritas por representante legal do licitante, elaboradas em papel timbrado,
conforme modelos dos Anexos II, 111, IV e VI deste Edital, declarando:
I1 - Da Tributagdo ME e EPP;
III - Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagao;
IV - Da auséncia de servidor publico no quadro social ou profissional da licitante;
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VI - Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalhos noturnos e menores de 16 anos
em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme
disposto no art. 72, XXXIII da Constituicao Federal

VII - Declaragdo Idoneidade

VIII - Declaracao Responsabilidade

IX - Minuta do Contrato;

X - Dados para elaboragao do contrato;

XI - Proposta de pregos

10.12 Observagoes:

10.12.1 Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas Certiddes apresentadas, a Administracdo
aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de
apresentac¢do das propostas.

10.12.2 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida
para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, de
acordo com o art. 43 paragrafos 1° e 2° da Lei Complementar 123 /2006 e suas alteracgdes.

10.12.3 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz e, se a licitante
for filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.13 Prova de conceito:

10.13.1 A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, conforme critério de julgamento
adotado sendo o de Menor Preco Global, denominada LICITANTE EM AVALIACAO, devera
comprovar que atende a todas as simulacdes propostas na prova de conceito, sob pena de
desclassificagdo, no prazo de até 03 (trés) dias corridos, contados da data da convocagio,
conforme descrito no termo de referéncia.

11. RECURSOS:

11.1Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicacao desta Lei cabem:
11.1.1 Recurso, no prazo de 03 (trés) dias tteis, contado da data de intimagdo ou de lavratura da ata, em
face de:
11.1.1.1 julgamento das propostas;
11.1.1.2 ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;
11.1.1.3 anulacdo ou revogacdo da licitagdo;
11.1.1.4 extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragao;
11.2 Pedido de reconsideragdo, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de intimacao, relativamente a ato
do qual ndo caiba recurso hierarquico.
11.3 Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “11.1.1.2” e “11.1.1.3” do item 11.1.1,,
serdo observadas as seguintes disposi¢oes:

11.3.1 A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo, e o prazo
para apresentacdo das razdes recursais previsto no item 11.1.1. serd iniciado na data de intimagao
ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacdo ou, na hipétese de adogao da inversao de fases
previstano § 12 do art. 17 da Lei 14.133/2021, da ata de julgamento;

11.3.2 A apreciagio dar-se-a em fase Unica.

11.4.0 recurso de que trata o item 11.1.1. sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, que, se nio reconsiderar o ato ou a decisido no prazo de 03 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso
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com a sua motivacdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias tteis, contado do recebimento dos autos.

11.50 acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

11.6 0 prazo para apresenta¢do de contrarrazdes sera o mesmo do recurso e terd inicio na data de intimacio
pessoal ou de divulgacdo da interposicdo do recurso.

11.7 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12. REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

12.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anula¢do de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.2 Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao
assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da Lei n.° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.3 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.4A convocacido se dara por meio do sistema eletronico ("chat") ou e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

13. DA ASSINATURA DO CONTRATO:

13.1A CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA, na qualidade de contratante, convocara a licitante que vier a
ser declarada vencedora, nos termos e para efeitos do art. 90 da Lei Federal n.2 14.133/2021, para assinar a
contrato, dentro do prazo de 03 (trés) dias tuteis, conforme minuta em anexo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, com a aplicagdo de multa de até 10% (dez por cento) do valor do contrato, sem prejuizo das
demais san¢des previstas na referida Lei.

13.2 Quem, convocado dentro do prazo de validade da proposta, ndo celebra o contrato, incide nas penas do art.
155 da Lein.2 14.133/2021.

13.3 A recusa injustificada ou atraso da adjudicataria em assinar contrato, caracteriza o descumprimento total da
obrigacao assumida, sujeitando-se as penalidades previstas no ato convocatério, bem como na Lei Federal n.2
14.133/2021.

13.4Na hipotese da adjudicataria se recusar a assinar o contrato a Administracdo efetuard a convocacdo da
licitante remanescente, na ordem de classificacdo, obedecido o disposto no § 22 do art. 90 da Lei Federal n.2
14.133/2021.

13.5Vinculam-se, a Administracdo e as licitantes, as condi¢des deste edital e seus anexos, bem como as cladusulas
do contrato a ser assinada.

13.60 contrato regular-se-a4, em suas cladusulas pelos preceitos do Direito Publico e a eles serdo aplicados,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado disposto no art.
89 da Lei Federal n.2 14.133/2021 e demais legislacdes pertinentes.

13.7 Os atos decorrentes da nova convocagio a que se refere o item 12.3 serdo realizados através de publicagdo na
Imprensa Oficial, com a convocagdo direta das licitantes remanescentes classificadas para a andlise da
aceitabilidade do prego, e realizagdo da prova de conceito, e se for o caso, a abertura do respectivo envelope
documentagdo, com observancia de todos os termos previstos neste Edital.

13.8A CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA podera declarar rescindida o contrato, independentemente de
interpelacdo judicial e de qualquer indenizagdo, se ocorrer qualquer das hipoteses previstas no artigo 137 da
Lei Federal n.2 14.133/2021.
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14. PRECO E FORMA DE PAGAMENTO:

14.1 Os valores ofertados na Proposta Comercial do licitante deverdo conter, além do lucro, todas e quaisquer
despesas, tais como: materiais, transportes, cargas, encargos sociais e trabalhistas, taxas e impostos e
quaisquer outras que ocorram, direta ou indiretamente, relacionadas com o custo para a consecuc¢do do objeto
desta licitacgao.

14.2 Os pagamentos serdo realizados em conformidade com as cldusulas constantes da minuta do Contrato, a qual
integra este edital.

14.3Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar com a Nota Fiscal a devida
comprovacdo a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuicées, de acordo com a Lei
Complementar n2 123/2006 e Declaracao nos termos do Anexo IV do Decreto Municipal 42/2023, conforme
Anexo X

15. DO PEDIDO DE IMPUGNACAO E DE ESCLARECIMENTO:

15.1 Qualquer pessoa pode impugnar este edital de licitagcdo por irregularidade na aplicacdo da lei ou para pedir
esclarecimentos, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame
(art. 164 da Lei n? 14.133/2021).

15.2 As impugnacdes ao Edital deverdo ser dirigidas ao Pregoeiro, por meio eletronico.

15.3 A impugnacido devera estar subscrita e acompanhada da documentacdo do impugnante, sendo CPF ou RG, em
se tratando de pessoa fisica, ou de CNP] e ato constitutivo, se pessoa juridica (por documento original ou copia
autenticada), bem como da procuragdo e outros documentos que comprovem que o signatdrio possui poderes
de representacdo, se o caso.

15.4Ndo serdo conhecidas as impugnagdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pelo proponente.

15.5Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis requisitantes pela elaboracido deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

15.6 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serad divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo
de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao tltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

15.7 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

15.8 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

15.9 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacio é medida excepcional e devera ser motivada pela Comissao de
Contratacdo, nos autos do processo de licitagio.

15.10 Se das consultas ou impugnagdes resultar a necessidade de modificar o edital, a alteracdo sera divulgada
pela mesma forma em que se deu o texto original do instrumento convocatério

15.11 Caso ndo venha a ser formulado pelos interessados nenhum pedido de informacdo ou de esclarecimento,
pressupde-se que os elementos contidos no edital sdo suficientemente claros e precisos, ndo cabendo
posteriormente o direito a qualquer reclamacio, seja a que titulo for.

16. DISPOSICOES FINAIS:

16.1E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncias
com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugio do processo.

16.20s proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro ou Autoridade Superior, sob pena de desclassificagdo/inabilitagao.

16.3 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a Camara Municipal de Tabo3o da
Serra revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivada de fato superveniente
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comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no sistema eletrénico utilizado na realizagio do certame, dando assim, a todos os
participantes da licitacdo, ciéncia de seu teor.

16.4A Camara Municipal de Tabodo da Serra poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura.

16.50 proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informacgdes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado,
ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

16.60 desatendimento de exigéncias formais nio essenciais ndo importara no afastamento do proponente, desde
que seja possivel a aferi¢cdo da sua qualificacdo e a exata compreensio da sua proposta.

16.7 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre
os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracio, a finalidade e a seguranga da
contratacgao.

16.8 As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer
meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado,
site da Camara Municipal de Tabodo da Serra (http://www.camarataboao.sp.gov.br/licitacoes/) e no site da
Bolsa de Licitagdes e Leildes (www.bll.org.br).

16.9 A participacdo do proponente nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos deste Edital.

16.10 Nao cabe a Bolsa de Licitacdes e Leildes do Brasil qualquer responsabilidade pelas obrigagdes assumidas
pelo fornecedor com o licitador, em especial com relacdo a forma e as condi¢des de entrega dos bens ou da
prestacdo de servicos e quanto a quitacdo financeira da negociacgao realizada.

16.11 O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficara a cargo do licitante, o qual pagara a Bolsa de
Licitagcdes e Leildes do Brasil, provedora do sistema eletrdnico, o equivalente aos custos pela utilizacao dos
recursos de tecnologia da informacdo, consoante tabela emitida pela entidade.

17. DO FORO:

17.1Fica eleito o Foro da Comarca de Tabodo da Serra, Estado de Sdo Paulo, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas da execuc¢do deste instrumento, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

18. DOS ANEXOS:

18.01 ANEXO I- DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTACAO DE MICROEMPRESA,
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DE O LICITANTE SER UMA ME, EPP);

18.02 ANEXO II -DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO A0S REQUISITOS

DE HABILITACAO;

18.03 ANEXO III -DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTEATENDIMENTO ARTIGO 63, § 19,
DA LEI FEDERAL N.°14.133/2021;

18.04 ANEXO IV- DECLARACAO DE AUSENCIA DE SERVIDOR PUBLICO NO QUADRO SOCIAL OU PROFISSIONAL
DA LICITANTE;

18.05 ANEXO V -TERMO DE REFERENCIA;

18.06 ANEXO VI- DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL;

18.07 ANEXO VII- MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE AO EGIXIDO NO EDITAL;

18.08 ANEXO VIII- MODELO DE IDONIEDADE;

18.09 ANEXO IX- MINUTA DE CONTRATO;

18.10 ANEXO X - DADOS PARA ELABORAGAO DE EVENTUAL CONTRATO;
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18.11 ANEXO XI - PROPOSTA DE PRECO;

18.12 ANEXO XII- ANEXO IV - DECLARACAO A SER APRESENTADA PELAS PESSOAS JURIDICAS OPTANTES PELO
REGIME ESPECIAL UNIFICADO DE ARRECADACAO DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES DEVIDOS PELAS
MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (SIMPLES NACIONAL), DE QUE TRATA O ART. 12 DA LEI
COMPLEMENTAR N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, EM RELACAO AS SUAS RECEITAS PROPRIAS

Taboio da Serra, 05 de dezembro de 2024.

ANDRE LUIS EGYDIO
- PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA -
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ANEXO 1
(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTACAO DE MICROEMPRESA,
EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DE O LICITANTE SER UMA ME, EPP)

Processo n? 44/2024
Pregio Eletronico n2 15/2024

A empresa , inscrita no CNP] n? , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). ,
DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP), estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos Arts. 42 a 49
da Lei Federal Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada

pela Lei Federal Complementar n2 147 de 07 de agosto de 2014, e que ndo celebrou contratos com administragcdo
Publica cujos valores somados extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte, em concordancia com o Art. 42, § 22, da Lei Federal n? 14.133/2021. Por ser expressdo
da verdade, assino a presente declaracdo.

(local e data)

(nome e numero da carteira de identidade do declarante)
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ANEXO II
(Papel timbrado da empresa)

Processo n? 44/2024
Pregio Eletronico n® 15/2024

MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITACAO

A empresa , inscrita no CNP] sob o n.2 , sediada
, DECLARA, sob as penas da Lei que atende as exigéncias do edital quanto a habilitacio
para os fins previstos no PREGAO ELETRONICO N.2 001/2024, bem como: I- Estd em situagio regular perante a
Fazenda Nacional, a Seguridade Social - INSS e o Fundo de Garantia de Tempo de Servigco - FGTS, bem como, atende
as exigéncias do Contrato quanto a habilitagio juridica para os fins do PREGAO LETRONICO N.2001/2024.

II - Que ndo estd impedida de participar de licitagdes ou contratar com esta Administracdo Publica Municipal,
Direta ou Indireta e que nio é declarada inidonea pelo Poder Publico, de quaisquer esferas da Federacdo. Nao se
encontra, nos termos da legislacdo em vigor ou do Pregao, sujeito a qualquer outro fato ou circunstancia que possa
impedir a sua regular participagdo na presente licitacdo, ou a eventual contratacdo que deste procedimento possa
decorrer.

III - Estou ciente de que, se a empresa torna-se vencedora do presente certame, em casos de inexecugio parcial ou
total das obrigacdes assumidas neste PREGAO ELETRONICO N.2 15/2024, ensejard na rescisio dos termos
acordados, com a possibilidade da Administracdo, garantida a ampla defesa e o contraditério, aplicar as sang¢des
administrativas cabiveis.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO III

(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARACAO DE:
INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
ATENDIMENTO ARTIGO 63, § 1¢, DA LEI FEDERAL N.°14.133/2021
CUMPRIMENTO ARTIGO 63, INCISO 1V, DA LEI FEDERAL N.2 14.133 /2021

REF.: PREGAO ELETRONICO N.2 015/2024

............................................. , sediada Na rua .......c.ececeeneiecennn, N2

........................... , CEP: ...cccoeseeveeeeen,, neste ato representada por
, inscrito N0 CPF N2 .. , residente e

cidade ..orveeienens , estado .. , CEP: e .

DECLARA, sob as penalidades da lei, que:

- inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

- sob pena de desclassificacao, de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

- cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213/91;

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO IV
Pregio Eletronico n® 15/2024

(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARACAO DE AUSENCIA DE SERVIDOR PUBLICO NO QUADRO
SOCIAL OU PROFISSIONAL DA LICITANTE

Declaragio Servidor

(Nome da Empresa) , inscrita no CNP] sob o n2 , sediada no(a)
, declara, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso III, do artigo 72 da
Lei n.214.133/2021, que ndo sejam cOnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da
Administracdo nem tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista e civil.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)

19

Estrada Sao Francisco, 2013 - Jd. Wanda - CEP 06763-001 - Tabodo da Serra - SP - Fone/Fax: 4788-9300.
Visite o site da Camara - http://www.camarataboao.sp.gov.br


http://www.camarataboao.sp.gov.br/

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

ANEXO I-TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 44/2024 - Pregao Eletronico n° 15/2024

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantacdo de
ecossistema integrado de gestdo inteligente, utilizando solugdo em nuvem com foco no
controle de fluxos e interacdo segura entre setores, inclui ferramentas para orquestracdo
digital com énfase em interface amigavel e flexivel, com suporte para operacao in loco por
equipe técnica especializada e integracdo modular com outras plataformas de gestdo, por
meio de APIs seguras e protocolos de interoperabilidade. A prestacdo de servicos abrangera a
locacdo de equipamentos, instalacdo, configuracdo, operacdo e manutencdo técnica
ininterrupta, além da disponibilizacdo de infraestrutura de rede Idgica exclusiva, conforme
especificado no Termo de Referéncia (Anexo V). O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze)
meses, prorrogavel conforme as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021 e os termos estabelecidos
no edital.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo de sistemas e servigos especializados integra o processo continuo de modernizagao
tecnoldgica desta Casa Legislativa, acompanhando os avangos promovidos ao longo dos anos. Essa iniciativa
visa aumentar a eficiéncia da administragdo publica, promovendo desburocratizacdo, inovagdo e adequacéo
digital, em conformidade com os principios que regem a Administragdo Publica no Brasil.

2.2. Em dezembro de 2023, foi implementada uma nova infraestrutura com equipamentos de Ultima geracdo e
sistemas de controle aprimorados, elevando o padrdo operacional e consolidando praticas de publicidade e
transparéncia dos atos legislativos, em conformidade com a Lei Complementar n°® 131/2009 (Lei da
Transparéncia). Esse esforgo reforca o compromisso institucional com a acessibilidade publica e a transparéncia,
garantindo que a sociedade acompanhe, em tempo real, as atividades parlamentares, alinhando-se também a Lei
n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo LAI).

2.3. Os beneficios esperados para 0 municipio incluem maior celeridade nos tramites legislativos, maior transparéncia
nos processos, aumento da seguranca da informacdo, reducdo de custos operacionais especialmente com a
diminuicdo do uso de papel, otimizacdo do tempo dos servidores e acesso facilitado a informagdo pelos
cidadaos. Dessa forma, a gestdo publica torna-se mais moderna, sustentavel e acessivel.

2.4. Devido as normativas internas, o contrato vigente ndo pode ser prorrogado, exigindo uma nova contratacdo nos
moldes da Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de LicitagcGes e Contratos Administrativos). Nesse contexto, a locacao
de equipamentos, sistemas e servigcos técnicos especializados, conforme jurisprudéncia consolidada e
orientacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), apresenta-se como a solu¢do mais vantajosa e eficiente.
Esse modelo proporciona flexibilidade orcamentaria, diluindo custos ao longo do contrato, assegura 0 acesso
continuo a tecnologias atualizadas e elimina riscos de obsolescéncia, custos imprevistos com manutencao e
despesas de depreciacdo, garantindo maior eficiéncia operacional.
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2.5. A contratacdo também estd em plena consonancia com a Lei n°® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital), que
incentiva a transformacdo digital da administracdo publica, promovendo eficiéncia, foco no cidaddo e inovacéo
tecnoldgica. A infraestrutura tecnolégica robusta, como a hospedagem em um Data Center certificado Tier IlI,
contribui para a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018 - LGPD),
assegurando elevados padrfes de seguranca e protecdo dos dados pessoais.

2.6. A modernizagdo tecnoldgica também facilita o cumprimento de exigéncias legais, como o direito de acesso a
informagdo publica (artigo 5°, inciso XIV, da Constituicdo Federal), a gestdo documental adequada prevista na
Lei n° 8.159/91 e a validacdo juridica de documentos eletrdnicos por meio da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil). Além disso, garante que as transmissdes das sessdes plenarias sejam realizadas de forma
continua e estavel, essencial para a transparéncia das decisdes legislativas e o fortalecimento do controle social.

2.7. A operacdo continua e estavel da infraestrutura contratada é essencial para manter a transparéncia, eficiéncia e
acessibilidade publica as deliberac6es parlamentares, em conformidade com a Lei de Acesso a Informagdo (Lei
n® 12.527/2011) e a Lei de Transparéncia (Lei Complementar n® 131/2009). Uma falha ou indisponibilidade nas
transmissGes pode comprometer a transparéncia dos atos legislativos, prejudicando a confianga da sociedade na
Administracéo Publica.

2.8. Para assegurar a continuidade desses servigos, a presente contratacdo estabelece requisitos
operacionais claros, alinhados a Lei n® 14.133/2021 e a jurisprudéncia consolidada do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), como nos Acorddos 1008/2011 e 2022/2016. Esses
acordaos reconhecem que, para servigcos de alta criticidade, é legitimo exigir infraestrutura
local ou regional e suporte emergencial eficiente, desde que essas exigéncias sejam
tecnicamente justificadas e ndo constituam barreiras a concorréncia.

2.9. A capacidade operacional exigida, incluindo a disponibilidade de pecas de reposicdo e
atendimento emergencial em até 4 horas, assegura que falhas sejam resolvidas com agilidade,
mitigando riscos operacionais e garantindo a estabilidade dos sistemas criticos. A
flexibilidade oferecida pela locacdo de equipamentos, com manutencdo continua e acesso a
tecnologia atualizada, reforca a eficiéncia e evita custos imprevistos.

2.10.Por meio desse modelo, a Administracdo Publica se alinha as melhores préaticas de
governanca, preservando a continuidade das operagfes essenciais e otimizando 0S recursos
publicos, em conformidade com a Lei do Governo Digital (Lei n® 14.129/2021).

2.11. Desta forma, esta Casa Legislativa reafirma seu compromisso com a modernizacéo, eficiéncia
e transparéncia da administracdo publica. A adogdo de sistemas avangados assegura a
continuidade dos servicos essenciais, otimiza 0s recursos publicos e garante beneficios claros
a sociedade, consolidando uma administracdo publica &gil, segura e alinhada as melhores
praticas de governanca. Trata-se de uma medida que ndo apenas promove a acessibilidade e
participacdo cidadd, mas também reforca a legitimidade e a exceléncia na prestacdo de
servigos publicos.

3. ESCOPO DA SOLUCAO
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3.1. Este escopo estabelece a contratacdo de uma solucdo abrangente de gestdo da informacao,
integrada para o gerenciamento digital e comunicacdo institucional que compreende a
disponibilizacdo da solugdo sustentada por infraestrutura segura de computacdo em nuvem
(SaaS), incluindo o licenciamento continuo de software e a prestacdo de servi¢os técnicos
continuados integrando de forma sinérgica 0s componentes essenciais que a compdem a
solucdo. A contratada serd responsavel por garantir a atualizacdo legal e tecnoldgica da
solucdo, bem como fornecer manutencdo e suporte técnico para as funcionalidades e
infraestrutura disponibilizadas.

3.2. A contratada devera prestar servi¢os de consultoria, pré-implantacdo visando a identificacdo
das necessidades especificas desta Casa Legislativa, analise dos processos existentes e
proposicdo de solugdes customizadas que atendam aos objetivos institucionais.

3.3. A solucdo deverd contemplar modulos que atendam as diversas necessidades desta Casa
Legislativa, abrangendo funcionalidades para o gerenciamento de atividades parlamentares e
operacionais dedicadas aos expedientes, e controle e automacgdes dos fluxos de trabalho
internos. O sistema deve ser flexivel e escalavel, permitindo personalizacdes e ajustes que se
adequem as especificidades dos processos internos e as evolucGes futuras da instituicéo.

3.4. A contratada devera realizar, de forma simultanea e integrada, o treinamento e a capacitacdo
dos usuarios, assegurando que todos os colaboradores estejam aptos a utilizar plenamente as
funcionalidades do sistema. Esse treinamento deve abranger tanto aspectos operacionais
quanto técnicos, proporcionando uma compreensao abrangente das ferramentas e recursos
oferecidos pela solucdo, de modo a maximizar a eficiéncia e a produtividade no ambiente de
trabalho.

3.5. Além disso, a contratada sera responsavel pela configuracdo dos requisitos funcionais do
sistema, garantindo a conformidade com os procedimentos operacionais, 0 Regimento Interno
desta Casa Legislativa, a legislacdo vigente e as normas aplicaveis. Deve-se assegurar que 0
sistema atenda as demandas especificas das atividades legislativas, promovendo a automagao

de processos, a reducdo de burocracias e a otimizagdo dos fluxos de trabalho.

3.6. A empresa contratada sera responsavel pelo fornecimento través de locacdo de todos os itens pertinentes a
solucdo completa;

3.7. Este deve fornecer e instalar todos os equipamentos, infraestrutura de rede e softwares de controle e gestao
operacional do sistema, necessarios para o pleno funcionamento da solucéo.

3.8. Configurar e parametrizar todos os componentes do sistema, garantindo a interoperabilidade do conjunto;

3.9. Realizar a otimizagdo da instalacdo e do funcionamento da solugdo, ajustando os parametros técnicos para
garantir a maxima performance e qualidade.

3.10. Fornecer treinamento abrangente aos operadores do sistema, capacitando-os a operar todos os dispositivos e
softwares de forma eficiente, incluindo a operagdo basica, o controle das cameras, a gestdo da transmisséo e a
resolucao de problemas técnicos.
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3.11. Realizar a manutencao preventiva e corretiva de todos os equipamentos e softwares, assegurando a longevidade
e a operacionalidade ininterrupta do sistema.

3.12. Oferecer suporte técnico continuo e proativo, com equipe especializada para atender as demandas, solucionar
problemas e garantir o funcionamento ininterrupto da solucéo.

3.13. A integragdo entre os sistemas deve ser garantida por APIs e protocolos interoperaveis, promovendo fluidez na
troca de dados.

3.14. Adicionalmente, a contratada precisa planejar e executar a migracdo segura dos dados
existentes para a nova solugdo, garantindo a integridade, a confidencialidade e a
disponibilidade das informacOes. Este processo deve ser conduzido com cuidado e expertise,
minimizando riscos e evitando qualquer interrupcéo ou perda de dados que possam afetar as
operacdes da instituicéo.

3.15.A empresa deverd também realizar a integracdo do sistema com outras plataformas e
ferramentas ja utilizadas pela Casa Legislativa, visando a uma interoperabilidade eficiente
entre os diferentes sistemas. Essa integracdo € fundamental para otimizar 0s processos
internos, facilitar a comunicacdo entre os departamentos e proporcionar uma visao unificada
das atividades institucionais.

3.16.0 suporte técnico oferecido pela contratada deve ser continuo e eficiente, atendendo
prontamente as demandas e ocorréncias que possam surgir durante a utilizacdo do sistema. A
manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de propriedade da Camara Municipal
presentes e atualmente instalados no plenario também é de responsabilidade da proponente,
bem como do software que devem ser realizadas de forma proativa, garantindo a
operacionalidade ininterrupta e a longevidade dos recursos tecnoldgicos disponibilizados.

3.17. A solugdo modula destinada a transmissdo de dados, devera atender plenamente as demandas de processamento
em tempo real, com capacidade adequada de armazenamento escaldvel e opg¢des de backup automatizado e
redundante, garantindo a seguranca e integridade dos dados. A integridade e a acessibilidade continua das
gravacOes serdo fundamentais para assegurar a transparéncia e preservar a memaria institucional, permitindo o
acesso rapido e eficiente aos contetidos gravados sempre que necessario.

3.18. Além disso, a empresa contratada devera prestar consultoria pré-instalacéo técnica especializada para otimizar a
instalacdo e o desempenho da solucdo, garantindo que todos os equipamentos e sistemas operem em plena
sinergia. Sera necessario fornecer treinamento abrangente aos operadores, capacitando-os para utilizar de forma
eficiente os dispositivos e 0s recursos avancados da solucdo, desde a operacdo basica até a resolugdo de
problemas técnicos e a gestdo das transmissdes.

3.19.0 escopo inclui a manutencdo continua e proativa de todos os componentes do sistema, assegurando que as
operacBes ocorram sem interrupcdes e mantendo a qualidade e estabilidade esperadas ao longo do contrato. A
manutenc¢do deverd contemplar tanto a prevencdo quanto a correcdo de falhas, com monitoramento continuo do
desempenho e atualizagdes periddicas para assegurar que a infraestrutura atenda as necessidades da Camara
Municipal de forma consistente e eficiente.

3.20.A contratada deve assegurar que a solucdo fornecida esteja em conformidade com as
melhores praticas de seguranca da informacdo, implementando mecanismos de protegédo

contra acessos ndo autorizados, perda ou corrupcdo de dados, em consonancia com a Lei
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Geral de Protecéo de Dados (Lei n° 13.709/18) e demais legislagGes pertinentes. Isso inclui a
adogdo de protocolos de seguranca robustos, criptografia de dados sensiveis e politicas de
acesso rigorosas.

3.21. Além disso, espera-se que a contratada mantenha o sistema sempre atualizado, incorporando
melhorias, atualizacdes e inovagdes tecnologicas que surjam durante a vigéncia do contrato.
Essa evolucdo continua é essencial para que a Casa Legislativa disponha de ferramentas
modernas, eficientes e alinhadas as tendéncias tecnoldgicas, garantindo a exceléncia no
desempenho de suas fungdes institucionais.

3.22.Por fim, a contratada devera fornecer relatorios periddicos sobre o desempenho do sistema,
manutengdo realizada, suporte prestado e quaisquer outras informacfes relevantes que
permitam o0 acompanhamento e a avaliacdo continua dos servicos contratados. Essa
transparéncia € fundamental para assegurar a qualidade do servico e a satisfacdo das
necessidades desta Casa Legislativa.

DA IMPLANTACAO DO SISTEMA

4.1.A implantacdo da solucdo integrada de gerenciamento digital com equipamentos e
infraestrutura de rede corresponde a execugdo de todos 0s servigos necessarios para o pleno
funcionamento e utilizacdo da solucdo pela contratada, compreendendo a instalacao,
configuragdo e parametrizagdo do sistema de acordo com o Regimento Interno desta Casa
Legislativa.

4.2. A contratada devera efetuar a configuracdo dos requisitos funcionais da solucdo, assegurando
que o sistema atenda as necessidades especificas dos processos internos, conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia. E essencial que a parametrizacdo considere as
particularidades operacionais e administrativas da institui¢do, garantindo conformidade com a
legislagéo vigente e as normas internas.

4.3. Os objetivos que norteiam a contratacdo desta solugédo digital incluem a modernizagdo dos
processos internos, o aumento da eficiéncia operacional e a integracdo tecnologica, conforme
detalhado nas secdes anteriores deste documento. A solucdo deve promover a automacéo de
tarefas, a reducéo de burocracias e a otimizacdo dos fluxos de trabalho, contribuindo para a
melhoria continua dos servigos prestados pela Casa Legislativa.

4.4. O conjunto de softwares que compde a plataforma digital devera ser fornecido na modalidade
de Software como Servico (SaaS) durante todo o periodo de vigéncia do contrato. Dessa
forma, a contratada serd responsavel por manter o sistema atualizado, implementando
melhorias e atualizagdes que garantam a modernidade e eficiéncia da solucdo, sem custos
adicionais para a instituig&o.
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4.5. O fornecimento da solucdo abrange a prestacdo de servicos técnicos especializados na area de

tecnologia da informagdo, juntamente com a disponibilizagdo da plataforma digital ou
conjunto de softwares (SaaS), hardware e infraestrutura que compdem a solucéo.

4.6. A implementacdo da solugédo unificada incluir a gestdo audiovisual que devera ser conduzida

em etapas metodologicamente estruturadas e rigorosamente especificadas. Inicialmente,
devera ser realizada uma inspecdo técnica exaustiva no plenario para analise pormenorizada
das varidveis ambientais e avaliacdo da infraestrutura preexistente, com o objetivo de definir
0 posicionamento estratégico e otimizado dos componentes essenciais, tais como cameras
robéticas, painéis matriciais e servidores de processamento. Com base nesse diagndstico
preliminar, a empresa contratada deverd elaborar um plano de implantacdo abrangente,
contemplando plantas detalhadas, diagramas de cabeamento estruturado, topologia de rede e
estimativas de carga energética. Esse projeto, por sua vez, devera ser submetido a aprovacgéo
formal da Cémara Municipal, como pré-condicdo para o inicio dos procedimentos de
instalacao.

47.Durante a fase de implantacdo, as cameras robdticas deverdo ser posicionadas

estrategicamente, garantindo cobertura integral do plenario, com cabeamento segregado e
protegido por rotas blindadas, assegurando imunidade a interferéncias eletromagnéticas.

4.8. Os painéis matriciais de alta definicdo deverdo ser instalados atras das tribunas, fixados em

suportes de alta capacidade e alinhados com precisdo para formar uma superficie visual coesa
e uniforme. O servidor dedicado devera ser alocado em um ambiente com controle térmico e
restricdes de acesso fisico, assegurando operacdo ininterrupta, e devera ser interconectado ao
sistema por meio do link de dados primario. O link de transmissdo da Camara Municipal
devera ser configurado como secundario, ativado por meio de failover automatizado, com um
dispositivo de balanceamento de carga dindmico (load balancer) para distribuir o trafego de
forma inteligente e preservar a continuidade operacional.

4.9. Cada componente da solucdo devera ser parametrizado e configurado para garantir perfeita

interoperabilidade entre as etapas de captura, processamento, armazenamento e exibi¢do dos
contetidos audiovisuais, assegurando sincronicidade e baixa laténcia nas operagdes. A
integracdo dos sistemas devera ser validada por meio de testes operacionais rigorosos,
seguidos de ajustes técnicos necessarios para assegurar o desempenho ideal. A empresa
contratada devera fornecer treinamento abrangente e especializado aos operadores,
capacitando-os para operar de forma eficiente os equipamentos e sistemas, controlar as
transmissbes e resolver eventuais falhas. Além disso, devera oferecer suporte técnico
continuo e proativo, com equipe qualificada para atender demandas emergenciais e realizar
manutengdes corretivas e preventivas, preservando a estabilidade e o desempenho da solucao.
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4.10.As cameras robdticas deverdo ser posicionadas para garantir a cobertura total do espago
deliberativo, fixadas com suportes antivibratorios que assegurem a estabilidade das imagens e
configuradas com presets de zoom, foco e enquadramento. Os painéis matriciais deverdo ser
ancorados para garantir estabilidade estrutural e precisdo de alinhamento, formando uma
matriz visual integrada, conectada ao sistema de controle e ao servidor de contetdo. O
servidor dedicado devera ser configurado para atender a demandas criticas de processamento
em tempo real e suportar fluxos continuos de dados multimidia, integrando-se ao sistema de
backup automatizado para assegurar a redundancia e protecdo dos dados armazenados. A
infraestrutura de rede devera contemplar cabeamento blindado e certificado, protegido por
canaletas e conduites que garantam protecdo contra danos fisicos e degradagdo
eletromagnética.

4.11.A instalacdo e a configuracdo deverdo ser conduzidas por profissionais qualificados, com
comprovada expertise em projetos audiovisuais e dominio técnico das tecnologias
implementadas. A empresa contratada serd responsavel por fornecer e instalar todos os
materiais e equipamentos necessarios, incluindo conectores especializados, interfaces de
software e dispositivos de fixacdo. Apos a conclusdo da instalagdo, deverdo ser realizados
testes de aceitacdo funcional, validados por meio de relatérios técnicos detalhados, que
documentem cada etapa do processo, 0s materiais empregados e a conformidade dos sistemas
implementados com as especificacGes definidas pela Camara Municipal.

4.12. A contratada devera oferecer suporte técnico, manutencéo preventiva e corretiva, bem como
assisténcia no uso das funcionalidades do sistema, garantindo a disponibilidade e
confiabilidade da solucéo.

4.13. Todos os itens relacionados aos softwares e sistemas, inclusive bancos de dados ou qualquer
outro recurso logico que ndo dependa da estrutura fisica, deverdo ser fornecidos dentro do
contrato de licenciamento (Software como Servigo), sem gerar qualquer custo adicional a
Camara Municipal. Isso assegura a previsibilidade dos gastos e a sustentabilidade financeira
do projeto.

4.14. A contratada deverd realizar o fornecimento da solucéo digital de forma a integrar-se com a
infraestrutura existente. No que diz respeito ao expediente, esta Casa Legislativa ja possui
todos os equipamentos, consoles painel videowall e unidade de automacgdo dentre outros
dispositivos necessarios a operagdo das reunides ordinarias, extraordinérias e solenes. A
solucédo digital a ser implantada devera ser compativel com esses equipamentos, sendo a
contratada a Unica e exclusiva responsavel pelo funcionamento adequado, bem como pelas
respectivas manutencgdes corretivas e preventivas destes.

4.15.Além disso, a contratada devera planejar e executar a migracdo segura dos dados existentes
para a nova solugdo, garantindo a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
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informacdes. Este processo deve ser conduzido de forma criteriosa, evitando qualquer perda
de dados ou interrupgéo dos servigos.

4.16.A contratada terd um prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis para realizar a implantacao
completa dos equipamentos e sistemas, contado a partir da data de assinatura do contrato e
emissao da ordem de servigo. Este prazo inclui todas as etapas necessarias, desde a instalacdo
e configuracdo até os testes finais e a disponibilizacdo plena da solucdo para uso pelos
colaboradores da Casa Legislativa.

4.17.SERVICOS

4.18.0s servigos que deverdo ser executados durante a vigéncia do contrato sédo detalhados a
sequir.

4.19.A empresa contratada precisa estar devidamente capacitada e preparada para realizar a
implementacdo dos processos dentro de um prazo maximo de 30 dias. Além disso, €
fundamental que estar apta a fornecer servigos de consultoria, implantacdo e as adequacdes
necessarias, bem como treinamento.

4.20.A execucdo de cada etapa, assim como todos os servi¢os de consultoria pré-implantacéo,
implantagdo e capacitagdo, sera realizada conforme um cronograma previamente definido
apos a assinatura do contrato.

4.21. A contratacdo envolvera a implementacdo integral de uma solucdo unificada, compreendendo
a instalacdo, configuragdo, parametrizagdo e operacdo dos componentes essenciais,
garantindo o pleno funcionamento do sistema e o alinhamento as necessidades institucionais.
A empresa contratada sera responsavel por fornecer, configurar e garantir a interoperabilidade
de todos os equipamentos, softwares e infraestrutura necessaria, assegurando alta
disponibilidade, eficiéncia e seguranca. A jornada para a implementacdo da solucdo devera
ser ancorada em uma fase preliminar essencial que é a consultoria pré-instalacéo.

422.A operacdo unificada da solucdo devera ser descrita com precisdo, detalhando o
funcionamento integrado dos componentes instalados, como cameras robéticas, plataforma de
controle, sistemas de automacdo, painéis matriciais e servidor. Esse detalhamento devera
evidenciar o fluxo de comunicagdo continuo e coeso entre os elementos, assegurando que
todas as operacOes sejam conduzidas sem interrupgdes. A entrega do As Built a Camara
Municipal devera ocorrer de forma técnica e clara, utilizando recursos visuais e descritivos
para demonstrar a solugdo implementada, seus beneficios e funcionalidades. A empresa
contratada devera disponibilizar espaco para esclarecimentos e responder a eventuais
questionamentos tecnicos da Camara, garantindo total transparéncia e assertividade no
processo de transferéncia de conhecimento e documentacdo. A formalizacdo do aceite deste
documento sera essencial para validar a concluséo do projeto e consolidar o compromisso de
ambas as partes quanto a entrega final da solucdo conforme o escopo acordado.
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4.23. Implementagéo

4.23.1. A fase de implementacdo da solucdo devera materializar o projeto conceitual em uma
infraestrutura operante e integrada, meticulosamente ajustada as demandas institucionais.
Esse processo exigira o fornecimento e a instalacdo de equipamentos e softwares
avancados, com énfase na qualidade, robustez e compatibilidade entre todos os
componentes. As cameras roboéticas de alta definicdo, dotadas de funcionalidades
sofisticadas de zoom, movimento automatizado e presets de enquadramento, dever&o ser
posicionadas estrategicamente para garantir a cobertura total do plenario, com fixacao
que minimize vibragdes e cabeamento discreto, preservando a estética do ambiente. Os
painéis matriciais de alta definicdo deverd ser instalados com precisdo, garantindo o
alinhamento perfeito e a formagdo de uma imagem uniforme e continua, assegurando a
seguranca das conexdes e sua protecdo contra interferéncias. O servidor dedicado, por
sua vez, devera ser alocado em um ambiente controlado, com infraestrutura adequada
para atender as exigéncias de processamento e armazenamento, operando de forma
integrada com um link de dados dedicado, capaz de garantir a estabilidade e seguranca na
transmissdo, por meio de protocolos rigorosos de roteamento e protecdo de dados. A
instalacdo do cabeamento estruturado devera ser organizada com identificacdo clara,
utilizando materiais de alta qualidade que minimizem interferéncias e facilitem a
manutencdo continua.

4.23.2. A configuracdo dos sistemas exigira ajustes de precisdo para maximizar o desempenho
individual e coletivo dos componentes. As cameras deverdo ser calibradas quanto ao
brilho, contraste, nitidez, velocidade de movimento e foco, com a programacdo de
presets que facilitem a operacdo automatica. Os painéis matriciais deverdo passar por
ajustes finos de cor, brilho, contraste e resolucdo, assegurando a uniformidade da
imagem em toda a matriz. O servidor dedicado deverd ser configurado com sistema
operacional e softwares especificos, incluindo plataformas de automacéo e sistemas de
backup, garantindo a resiliéncia da infraestrutura e a continuidade operacional. A rede
sera configurada com o link de dados dedicado, roteadores, switches e firewalls,
assegurando que a comunicagdo entre o0s dispositivos ocorra com seguranga e
performance ideais. A integracdo completa entre cameras, sistema de controle, painéis,
plataforma de automacdo e servidor sera essencial para garantir a interoperabilidade e
automacao de processos, resultando em uma operacdo fluida e coesa, onde cada
componente contribui para a eficiéncia global da solucéo.

4.24. A validacao do sistema ocorrera por meio de testes rigorosos que simulardo condicGes reais
de uso, permitindo a verificacdo da estabilidade, desempenho e qualidade de todas as

funcionalidades. Com base nesses testes, ajustes finos serdo realizados para garantir a
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performance ideal, adaptando a solucdo as necessidades operacionais especificas da Camara

Municipal. Ao final desse processo, a solucdo estaré totalmente implementada e funcional,

pronta para suportar as atividades legislativas e assegurar uma comunicacéo eficiente, coesa e

transparente com o puablico, consolidando-se como um recurso estratégico para a gestao

audiovisual institucional.

4.25.Para garantir o cumprimento desse cronograma, a Camara indicara um profissional
responsavel pela gestdo do projeto. Este profissional trabalhard em conjunto com a empresa
vencedora do certame, que, por sua vez, devera designar um gerente de projetos. Este gerente
sera responsavel por supervisionar a implantagdo até sua conclusdo, assegurando que todas as
etapas sejam cumpridas de acordo com 0s prazos e padrdes estabelecidos.

4.26. Além disso, é fundamental que a empresa contratada esteja pronta para responder a eventuais
necessidades de ajustes e suporte durante o processo de implementacdo. Isso inclui a
prestacdo de consultoria continua, a adaptacdo de processos conforme necessario e a
realizacdo de treinamentos adequados para os usuarios finais, garantindo que todos estejam
plenamente capacitados para utilizar a nova solucao de forma eficaz.

4.27.0 profissional indicado pela Camara e o gerente de projetos designado pela empresa deverédo
manter uma comunicagdo constante e eficaz, visando resolver rapidamente quaisquer
problemas que possam surgir e assegurar que a implantacdo ocorra de maneira fluida e
eficiente.

4.28. Consultoria Pré-implantacéo

4.28.1. Os servicos de assessoria pré-implantacdo tém por objetivo efetuar levantamentos
preliminares detalhados para diagnosticar os processos dos departamentos, bem como
identificar as caracteristicas especificas necessarias para as customizacoes.

4.28.2. Além disso, € necessario desenvolver um plano de enfrentamento que aponte,
justifique e sugira a relagdo e a sequéncia de priorizacao das adequagdes necessarias.

4.28.3. Outro objetivo € assegurar que a solucéo esteja totalmente alinhada as necessidades da
Céamara Municipal, implementando todas as solucdes fornecidas de acordo com as
melhores préaticas.

4.28.4. A empresa contratada deve prover consultores com o perfil, experiéncia e proficiéncia
adequados para a realiza¢éo do escopo definido no presente Termo de Referéncia.

4.285. Para a implementacdo do processo pertinente ao poder legislativo, o proponente é
fundamental que considerar a consultoria pré-implantacdo, a fim de realizar o
levantamento e o desenho dos processos de acordo com o fluxo de trabalho. Para este
processo, 0 proponente deve incluir todos os custos relacionados ao levantamento,
desenho e documentacéo.

4.29. Implantacéo
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4.29.1. Os servigos de implementagéo tém como objetivo parametrizar, realizar testes, efetuar
ajustes e homologar a solugéo final.

429.2. A empresa contratada deve demonstrar, através de certidGes, que possui vasta
experiéncia em projetos com essas caracteristicas, na implementacéo da solugéo.

4.29.3. E necessério que a empresa contratada forneca profissionais com o perfil, experiéncia e
proficiéncia adequados para a realizacdo do escopo deste Termo de Referéncia.

4.29.4. Os servigos de implantacdo também buscam executar as regras, caracteristicas,
métodos e requisitos definidos durante a fase de consultoria na solucdo (sistemas)
descritos no presente Termo de Referéncia.

4.29.5. Além disso, é fundamental que incluir médulos que integrem os sistemas de tramitacao
digital entre os departamentos e func¢des, como gabinetes, juridico, expedientes, controle
e automacdo plenaria. Isso deve ser feito com inteligéncia artificial para controle
automatico dos expedientes, conforme regimento interno, geracdo de documentos,
controles de tempo, quérum, entre outros, de forma totalmente automatica e segura.

4.29.6. O proponente deve considerar todos os fatores tecnoldgicos necessarios para 0
atendimento conforme previsto neste Termo de Referéncia, garantindo que ndo haja
qualquer prejuizo quanto as funcionalidades especificadas neste documento.

4.30. Capacitacao

4.30.1. Os servigos de capacitacao tém por objetivo garantir 0 uso correto e efetivo da solucao
descrita no presente Termo de Referéncia. A capacitacdo visa assegurar que todos 0s
servidores da Camara Municipal estejam aptos a operar, gerenciar e utilizar a solugédo de
maneira eficiente e eficaz.

4.30.2. Os servidores da Camara Municipal devem ser treinados no uso, operacao e gestdo da
solucédo especificada neste Termo de Referéncia. Esse treinamento deve incluir tanto
aspectos técnicos quanto operacionais, abordando todas as funcionalidades da solugéo,
desde as mais basicas até as mais avancadas. Também devem ser cobertos 0s
procedimentos de seguranca e boas praticas para garantir a integridade e
confidencialidade das informagdes.

4.30.3. O proponente deve realizar a capacitacdo de todos os servidores envolvidos na
operacdo e gestdo do sistema. O treinamento deve ser conduzido de forma abrangente,
garantindo que cada servidor compreenda plenamente suas responsabilidades e saiba
como utilizar a solugdo para otimizar os processos internos da Camara. O treinamento
deve incluir modulos especificos para diferentes niveis de usuario, desde operadores
béasicos até administradores do sistema.

4.30.4. A qualidade do treinamento serd avaliada pelos participantes ao final de sua realizacéo.
Caso seja considerada insuficiente, a contratada devera reformular sua metodologia e
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organizar uma nova turma até alcancar os objetivos do treinamento, sem custo adicional
para a contratante. Para isso, € importante que sejam aplicadas avaliagdes continuas e
finais para medir a eficacia do treinamento e identificar areas que necessitam de reforco.

4.305. A empresa contratada devera fornecer profissionais com o perfil, experiéncia e
proficiéncia adequados para a realizacdo dos treinamentos. Esses profissionais devem ter
solida experiéncia em capacitacdo e dominio completo sobre a solugdo a ser
implementada. Além disso, devem ser capazes de comunicar-se de maneira clara e
eficaz, adaptando o conteldo as necessidades e niveis de compreensdo dos diferentes
grupos de servidores.

4.30.6. Os servicos de consultoria, implantacdo e capacitacdo deverdo ser realizados em dias
Uteis, durante o horario comercial. E essencial que o cronograma de capacitacdo seja
planejado de forma a minimizar a interrupcao das atividades didrias da Camara. Sessoes
de treinamento devem ser agendadas de modo a permitir que todos os servidores
participem sem comprometer a continuidade dos servicos publicos.

4.30.7. Adicionalmente, o proponente deve fornecer materiais de apoio e documentacao
detalhada sobre a solucdo. Esses materiais devem incluir manuais de usuério, guias de
referéncia rapida, FAQs e videos tutoriais, que possam ser consultados posteriormente
pelos servidores para esclarecer duvidas e reforgar o aprendizado.

430.8. Por fim, a contratada devera oferecer suporte continuo poés-implantacdo, com a
disponibilidade de uma equipe de apoio para responder a davidas e resolver problemas
que possam surgir no uso diario da solucdo. Esse suporte deve estar disponivel durante o
horario comercial e incluir canais de comunicacdo como telefone, e-mail e chat online.

4.31.Suporte

4.31.1. Os servicos de suporte devem ser prestados durante toda a vigéncia do contrato,
englobando toda a solugdo. A empresa contratada deve fornecer suporte em dias Uteis e
durante o horario comercial, garantindo a disponibilidade de telefone, e-mail e uma
plataforma para acionamento e acompanhamento de chamados.

4.31.2. Cada acionamento deve ser registrado em um sistema que atribua um ndmero ao
chamado, permitindo a inclusdo do teor, data e hora do acionamento, assim como data e
hora de resolugdo. Além disso, a empresa contratada deve enviar um relatério mensal
contendo a relacdo de todos os acionamentos, seus teores, datas e horas de acionamento e
resolucéo.

4.31.3. A resolucdo definitiva, parcial ou de contorno de um acionamento ndo pode exceder 12
horas para eventos que comprometam ou impecam o funcionamento da solugéo, ou que
impecam os funcionarios da Cémara Municipal de realizarem suas atividades. Para
outros eventos, 0 prazo maximo para resolucdo nao pode passar de 36 horas.
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431.4. O primeiro atendimento de um chamado pode ser remoto, e o acesso deve ser
solicitado junto as &reas responsaveis da Camara Municipal. A empresa contratada deve
também fornecer suporte imediato por meio de uma ferramenta de chat dentro da
aplicacdo, além de outros meios de comunicacdo como plataforma de chamadas com
registro da solicitacdo, e-mail e telefone.

4.31.5. Os servicos de suporte devem assegurar que todos os problemas e duvidas dos usuarios
sejam resolvidos de forma eficiente e rapida, garantindo a continuidade das operacGes da
Céamara Municipal e a satisfacdo dos seus funcionarios com a solucdo implantada.

4.31.6. Suporte Remoto Integrado

4.31.6.1.0 fornecedor deve prover um sistema de suporte remoto eficaz, integrado
diretamente na solucdo de gestdo, para assegurar a maximizacdo da eficiéncia
operacional e a minimizacao das interrupc6es no trabalho diario em ambientes
de home office para o caso onde se faca necessario, Este suporte remoto deve
incluir, obrigatoriamente, um servico de atendimento via chat em tempo real,
acessivel diretamente pela plataforma, para permitir respostas imediatas as
consultas dos usuérios. Além disso, é imperativo que outras formas de suporte,
tais como suporte por e-mail, telefone, base de conhecimento e recursos
educacionais, sejam disponibilizadas para complementar o atendimento via chat.
A implementacdo desse sistema de suporte deve ser detalhada, considerando os
requisitos especificos de integracdo, funcionalidade e acessibilidade.
4.31.6.2.Suporte Via Chat em Tempo Real
4.31.6.2.1.1. O sistema deve possuir obrigatoriamente um chat de suporte em tempo
real que permita aos usuarios comunicarem-se diretamente com a equipe
de suporte técnico sem necessidade de sair da plataforma. Este chat deve
garantir a resolucdo rapida de problemas sem a necessidade de alternar
entre diferentes aplicativos.
4.316.2.1.2.0 chat de suporte deve estar operacional durante todas as horas de
trabalho, de segunda a sexta-feira das 07:00 as 18:00 horas. A equipe de
suporte deve responder imediatamente as consultas dos usuarios,
fornecendo solugdes instantaneas ou orientacdes detalhadas para resolver
problemas.
4316.2.1.3.E imperativo fornecer suporte adicional por e-mail e telefone, para
abordar questdes que requerem detalhamento ou documentagéo extensa.
4316.2.1.4.A solucdo deve incluir uma base de conhecimento abrangente e
atualizada com artigos, guias do usuario e FAQs, acessiveis diretamente
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através da plataforma, permitindo que 0s usuérios resolvam prontamente
questdes comuns de forma independente.
4.31.6.2.1.5. O fornecedor deve disponibilizar materiais educativos, incluindo videos
tutoriais e webinars ao vivo, para facilitar o entendimento das
funcionalidades do sistema e maximizar a eficicia de seu uso.
4.31.7. Manutencéao
4.31.7.1.0s servigos de manutencdo devem abranger toda a solucdo, contemplando
integralmente os itens descritos no item 3 e seus respectivos subitens, garantindo
sua plena funcionalidade e atualizacdo continua durante toda a vigéncia do
contrato.
4.31.7.2.As datas para atualizacbes dos sistemas, softwares e drivers devem ser
agendadas previamente com a Camara Municipal e sempre que possivel, evitar
paradas da solucdo durante dias Uteis e durante o horario comercial.
4.31.7.3.A empresa contratada devera notificar via e-mail a Camara Municipal com no
minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia acerca da necessidade de manutencdo da
solugdo. Excetua-se os casos em que a manutencdo for urgente por conta de
riscos de seguranca e nestes casos 0 prazo de antecedéncia podera ser reduzido
ou desconsiderado a critério da Camara Municipal.

5. SERVICOS CONTINUADOS

5.1.0s servicos continuados compreendem a prestacdo ininterrupta de servicos para a
disponibilizacdo do software na modalidade SaaS (Software como servic¢o), incluindo suporte
técnico integral, manutencdo preventiva e corretiva, operacdo assistida e monitoramento
continuo da plataforma digital, dos equipamentos, infraestrutura de redes e dos sistemas
inteligentes de gestédo integrada. Esses servigcos abrangem o sistema de controle e automacao
dos expedientes, alem do suporte aos periféricos relacionados a gestéo do plenario.

5.2. A operacdo continuada in loco, consiste no suporte técnicos continuo de operagédo assistida,
englobando o acompanhamento presencial, monitoramento em tempo real do uso do sistema
implementado e suporte direto aos usuarios finais nas suas atividades diarias, com foco
principal nas sessdes plenarias, ordindrias e extraordinarias. Este suporte incluird a
disponibilizagdo de orientacdo técnica em tempo real, treinamento especifico para 0s usuarios
sempre que necessario, além de consultoria sobre o uso eficiente das funcionalidades da
plataforma. Adicionalmente, a empresa contratada terd a responsabilidade de garantir a
performance otimizada das solu¢des implantadas, realizando ajustes e propondo melhorias
operacionais de acordo com as demandas e mudancas no ambiente operacional, visando
assegurar o pleno funcionamento do sistema e garantir a satisfacdo continua dos usuarios.
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5.3. A licenca de uso do(s) sistema(s) sera fornecida em regime SaaS, com acesso ilimitado e
escaldvel para todos os usuérios durante a vigéncia do contrato. O software deverd contar
com atualizacbes automaticas de versdo e aperfeicoamentos, garantindo a incorporacdo de
melhorias tecnologicas e correcfes de seguranca durante todo o periodo contratual.

5.4. E de responsabilidade da empresa contratada realizar tanto manutencgées preventivas quanto
corretivas em todos os componentes de software da solucdo, além de garantir a integridade e
funcionamento dos hardwares presentes e instalados no plenario desta casa de leis, bem como
unidades de automacdo de controles eletromecéanicos presentes nesta instituicdo em areas
correlatas @ mesma. As praticas de backup e seguranca da informacé&o, incluindo a execucéo
de procedimentos regulares de protecdo dos dados, também sdo de responsabilidade da
contratada. Em caso de falha dos servidores ou interrupcdo dos servicos, a empresa devera
restaurar o ambiente de operacdo, garantindo a recuperacdo completa das informacdes e a
continuidade do sistema, sem perda de dados ou prejuizo ao funcionamento do software.

5.5. Os servicos continuados também contemplam:

5.5.1.

5.5.2.

5.53.

5.5.4.

5.5.5.

Locacdo de Equipamentos e Softwares: Todos os equipamentos, incluindo cameras
roboéticas, painéis matriciais, servidor dedicado, link de dados e infraestrutura de rede,
serdo fornecidos em regime de locacdo. A empresa contratada devera garantir que 0s
equipamentos locados estejam sempre em perfeito estado de funcionamento e, quando
necessario, realizar substituicdes ou upgrades sem custo adicional para a Camara
Municipal.

Manutencdo Preventiva e Corretiva: A empresa devera realizar manutengdes preventivas
periddicas para assegurar a integridade e funcionalidade dos equipamentos locados, além
de intervencbes corretivas imediatas em caso de falhas. A manutencdo devera incluir
tanto os aspectos fisicos quanto os softwares operacionais dos sistemas, garantindo a
estabilidade e continuidade das operacoes.

Monitoramento Proativo e Diagndstico Remoto: A infraestrutura deverd ser monitorada
continuamente para identificar possiveis falhas e degradacdes de desempenho antes que
afetem a operacdo. Diagndsticos remotos deverdo ser realizados para aplicar correcdes de
forma &gil, minimizando a necessidade de intervencdo local.

Gestdo de Atualizagbes e Melhorias: Softwares, firmwares e sistemas operacionais
dever&o ser atualizados regularmente, assegurando que a solucdo se mantenha atualizada
com as melhores praticas e protegida contra novas vulnerabilidades. A empresa
contratada devera programar essas atualizagdes de forma coordenada, minimizando
interrupgdes nas atividades da Camara.

Backup e Recuperacdo de Dados: O servidor dedicado deverd operar com politicas de
backup automatizado e redundancia dos dados armazenados, garantindo a seguranca e

34

Estrada Sao Francisco, 2013 - Jd. Wanda - CEP 06763-001 - Tabodo da Serra - SP - Fone/Fax: 4788-9300.

Visite o site da Camara - http://www.camarataboao.sp.gov.br


http://www.camarataboao.sp.gov.br/

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

integridade das informacdes. Testes periddicos de recuperacdo de dados deverdo ser
realizados para validar a confiabilidade dos backups.

5.5.6. Relatorios Periodicos e Auditorias Técnicas: A empresa contratada devera fornecer
relatorios periodicos que documentem todas as atividades de manutencdo, suporte e
atualizacdo realizadas, assegurando total transparéncia. Auditorias técnicas poderao ser
conduzidas para verificar a conformidade dos servigcos prestados e propor melhorias
continuas.

5.5.7. Plano de Evolucdo e Sustentabilidade: A empresa devera desenvolver um plano de
evolucdo da solucdo ao longo do contrato, propondo inovagdes e upgrades que
assegurem a longevidade da infraestrutura locada e sua aderéncia as novas demandas
operacionais da Camara Municipal.

5.5.8. Treinamento e Capacitacdo Continuos: A empresa devera garantir a realizacdo de
treinamentos regulares para a equipe da Camara, atualizando os operadores e gestores
sobre novas funcionalidades e procedimentos. Essa capacitacdo continua aumentara a
eficiéncia operacional e reduzird a dependéncia de suporte técnico externo.

5.5.9. Os servigos continuados, incluindo a locacdo de todos os equipamentos e softwares, séo
fundamentais para assegurar a operacao consistente e eficiente da solucdo ao longo do
tempo. A empresa contratada devera adotar uma abordagem proativa, garantindo que a
infraestrutura locada esteja sempre em perfeito estado e que sua manutencdo e
atualizacdo sejam conduzidas de forma preventiva, minimizando riscos e maximizando a
disponibilidade dos servicos prestados a Camara Municipal.

6. SEGURANCA

6.1. A criticidade dos processos de tramitacdo digital exige uma infraestrutura com alto
desempenho e confiabilidade para mitigar riscos de indisponibilidade, que poderiam
comprometer a continuidade dos servigos institucionais e afetar suas operacdes. Assim, €
essencial que o sistema adote medidas rigorosas que garantam a protecdo e o funcionamento
ininterrupto das atividades.

6.2. Para assegurar a conformidade com os principios constitucionais da Administracdo Publica,
especialmente o da eficiéncia (art. 37 da Constituicdo Federal), e com as exigéncias da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD, Lei n° 13.709/2018), a solucdo precisa implementar
medidas de seguranca técnicas e administrativas que protejam dados pessoais contra acessos
ndo autorizados e eventos acidentais ou ilicitos. Essas diretrizes sdo fundamentais para
garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes.

6.3. Alem disso, é imprescindivel manter um ambiente operacional seguro e estavel, capaz de
suportar falhas individuais sem comprometer o funcionamento geral do sistema. A
infraestrutura deve ser projetada com resiliéncia, de modo que incidentes possam ser
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resolvidos rapidamente, minimizando interrup¢fes e preservando a integridade e a
confiabilidade dos dados.
6.4. Seguranca Fisica e Cibernética

6.4.1.

A protecdo eficiente dos sistemas depende de controles rigorosos para mitigar riscos
internos e externos, garantindo a integridade e confidencialidade das informagdes. Entre
as medidas essenciais estdo o controle de acesso restrito as instalacbes e sistemas,
limitando 0 acesso apenas a pessoas autorizadas. Adicionalmente, o monitoramento
continuo dos ambientes e das atividades detecta eventuais anomalias e ameacas em
tempo real. Complementando essas a¢des, é fundamental o uso de sistemas avancados de
prevencdo de intrusbes (IDS/IPS) para detectar e bloquear tentativas de invaséo,
assegurando gue as informacgdes permanecam protegidas.

6.5. Seguranca de Rede

6.5.1.

A protecdo da rede deve ser robusta e baseada em tecnologias avancadas que garantam
uma defesa eficaz contra ameacas internas e externas. A implementacdo de firewalls de
Gltima geracdo é essencial para a filtragem e controle do trafego, impedindo que dados
maliciosos entrem no sistema. Além disso, 0 uso de sistemas de deteccao e prevencao de
intrusdes (IDS/IPS) permite a identificacdo e neutralizacdo de comportamentos suspeitos
antes que possam causar danos. A segmentacdo da rede € uma estratégia adicional
importante, pois restringe o0 acesso a partes sensiveis do sistema e impede a propagacdo
de ameacas, caso um segmento seja comprometido.

6.6. Da Infraestrutura

6.6.1.

6.6.2.

A infraestrutura deve ser ndo apenas robusta, mas também resiliente, ou seja, capaz de se
adaptar e se recuperar rapidamente em caso de incidentes. A resiliéncia € garantida por
medidas que minimizam interrup¢Ges nos servigos e preservam a confiabilidade dos
dados, mesmo diante de falhas. A capacidade de responder rapidamente a incidentes é
essencial para mitigar impactos negativos e garantir a continuidade das operagdes. Além
disso, a infraestrutura deve ser projetada para manter a integridade dos dados,
assegurando que a confianga dos usuarios e a estabilidade do sistema sejam preservadas,
independentemente das adversidades enfrentadas.

Para assegurar a seguranca, disponibilidade e resiliéncia da plataforma, a hospedagem
deve ocorrer em um data center com certificagdo minima Tier Ill. Esse nivel de
certificacdo oferece redundancia N+1 nos sistemas criticos, como energia, refrigeracao e
conectividade, e permite manutencdes simultaneas, garantindo que reparos ou
atualizacOes sejam realizados sem interromper os servicos. A certificacdo Tier Il
também proporciona uma disponibilidade minima de 99,982% ao ano, em conformidade
com as normas e regulamentos aplicaveis ao setor publico, assegurando a continuidade
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das operagdes institucionais e promovendo a confianga dos usuarios. E imperativo que o
proponente apresente juntamente com os documentos da habilitacdo, uma declaracéo
formal emitida pela entidade possuidora do datacenter, atestando inequivocamente que a
solucdo proposta esta efetivamente alocada em uma infraestrutura que cumpre
rigorosamente com os critérios estabelecidos para um datacenter TIER I1l. O proponente
deve fazer uso de datacenter localizado em territorio nacional, a fim de assegurar a
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), minimizando riscos de
violagbes e garantindo a integridade e seguranca das informacdes tratadas, além de
otimizar a laténcia e o desempenho dos servicos para 0s usuarios neste municipio.
6.6.3. Esta declaracdo deve detalhar a aderéncia as normativas de disponibilidade operacional,
a implementacdo de sistemas de redundancia qualificada em um datacenter TIER Ill. E
essencial que tal documento seja formalizado com a assinatura de um representante
legalmente habilitado pela entidade gestora do datacenter, integrando-se ao conjunto de
documentos de habilitacdo submetidos.
7. AUTOMACAO E CONTROLE
7.1. O proponente deve considerar que a aplicacdo devera ser compativel com as unidades de
controles automaticos presentes na casa, principalmente no plenario, pertinentes aos controles
dos periféricos e equipamentos conectados eletricamente e logicamente através de
infraestrutura de dados, comando e de 4udio.
7.2. Inclusive de distribuicdo e controle de audio para microfone(s) da(s) tribuna(s) e alertas
sonoros.
8. PROFICIENCIA TECNICA
8.1. O proponente devera apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito pablico ou privado, comprovando que o licitante ja tenha executado servicos
similares e satisfatorios ao objeto desta licitacdo, com caracteristicas e quantidades
semelhantes. O atestado de capacidade técnica deverd conter, no minimo, as seguintes
informacdes: nome da declarante, a identificacdo do nome e a assinatura do responsavel, e-
mail para contato, 0 nimero de telefone para contato, bem como a descri¢do do objeto dos
servicos prestados pela licitante, de forma a comprovar as experiéncias pretéritas nas
atividades descritas. A descricdo deverd abordar dados que permitam o amplo entendimento
dos trabalhos realizados para comparagdo com o objeto aqui licitado e exigido nos
respectivos atestados.
8.2. Documentos em lingua estrangeira deverdo estar acompanhados da traducdo para a lingua
portuguesa.
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8.3. Admitir-se-4 o somatdrio dos quantitativos consignados em mais de um atestado, desde que
comprovem a simultaneidade de fornecimento do objeto, isto €, que coincidam, no todo ou
em parte, os periodos de prestacdo dos servicos.

8.4. A licitante deverd apresentar declaracdo de que, caso vencedora, apresentara registro no
Instituto Nacional da Propriedade Industrial ou outra entidade competente que ateste a
propriedade do Software, comprovando ser legitima proprietaria dos sistemas ofertados,
propondo-se a apresentar a Certiddo Federal de Registro ou equivalente, para a celebragéo do
Contrato, com o proposito de se afastar o risco da violacdo a direitos autorais, conforme
possibilitado pelo Tribunal de Contas da Unido e na jurisprudéncia correlata.

8.5. N&o sendo a licitante proprietéaria, precisara apresentar declaracdo conjuntamente com carta de
solidariedade da empresa detentora da propriedade, autorizando a comercializacao,
manutencdo e atualiza¢do do produto, se propondo a apresentar, no momento da realizacdo da
prova de conceito, Contrato de Comercializacdo ou a Autorizacdo de Comercializacdo, com o
respectivo Certificado de Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial ou
equivalente, para a celebracdo do Contrato, com o propdsito de se afastar o risco da violagédo
a direitos autorais, conforme possibilitado pelo Tribunal de Contas da Unid&o e na
jurisprudéncia correlata.

8.6. A fim de garantir a transparéncia e equidade no processo licitatdrio, o proponente deve
apresentar uma certiddo de registro emitida por entidade reconhecida no mercado de
software, como a Associacdo Brasileira de Empresas de Software (ABES) ou equivalente.
Esta certiddo deve atestar que a plataforma ofertada, sendo marca registrada e de propriedade
da empresa proponente, esta devidamente registrada no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) ou outro 6rgdo competente.

8.7. A exigéncia desta certificacdo assegura que apenas sistemas legitimamente licenciados e
validos sejam contratados, protegendo a entidade publica de litigios e interrupcdes
operacionais. Além disso, comprova que a empresa proponente detém a legitimidade para
comercializar e manter a solucdo, mitigando riscos juridicos e garantindo a continuidade dos
servigos durante a vigéncia do contrato. A ndo apresentacdo da certiddo, ou a entrega de
documento incompleto ou invalido, resultara na desclassificacdo da proponente, conforme
previsto na legislacdo aplicavel. A certiddo devera incluir, no minimo, a identificacdo da
plataforma, marca registrada e dados de propriedade da empresa proponente. Deve incluir a
descricdo de forma macro dos recursos tecnoldgicos e funcionais da plataforma, garantindo
que atendem as necessidades especificadas neste edital.

9. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

9.1. Este SLA estabelece os padrdes de desempenho e disponibilidade que deverdo ser garantidos

pela empresa contratada para a implantagédo e sustentacdo da solucdo. O cumprimento desses
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niveis é essencial para assegurar a continuidade das atividades institucionais da Camara
Municipal, com foco na estabilidade das transmissdes e na qualidade dos servigos prestados.
A empresa contratada sera responsavel por atender integralmente aos parametros aqui
definidos, e seu desempenho sera monitorado e auditado regularmente.

9.2. A solucdo devera garantir uma disponibilidade minima de 99,8% ao més, abrangendo todos 0s
sistemas e equipamentos envolvidos na transmissdo e operacdo da Camara. Paradas
programadas para manutencdo serdo permitidas, desde que comunicadas com antecedéncia
minima de 48 horas e devidamente aprovadas pela administracdo da Camara Municipal.

9.3.Em caso de falha critica que resulte em paralisacdo total do sistema, a resolucdo devera
ocorrer em até 4 horas apés a abertura do chamado. Falhas que impactem parcialmente a
operacdo, sem comprometer a transmissdao principal, deverdo ser solucionadas em até 12
horas. Chamados relacionados a ajustes menores ou duvidas operacionais deverdo ser
atendidos no prazo de até 24 horas.

9.4. O tempo maximo de resposta inicial para qualquer solicitacdo sera de 30 minutos, e a empresa
contratada deverd fornecer uma previsdo de resolucdo no primeiro contato, alinhando
expectativas com a equipe responsavel da Camara.

9.5.A empresa deverd disponibilizar um sistema online de abertura e acompanhamento de
chamados, permitindo a Camara monitorar o andamento de cada solicitacdo em tempo real.
Além disso, deverao ser apresentados relatérios mensais contendo:

9.6. Numero de chamados abertos, resolvidos e pendentes;

9.7. Tempo médio de resposta e de resolucdo dos incidentes;

9.8. Descricdo das ocorréncias e medidas corretivas aplicadas;

9.9. Andlise de conformidade com o0s niveis de servico estabelecidos e eventuais nao
conformidades.

9.10.Caso uma falha critica ndo seja resolvida no prazo estipulado, a empresa devera ativar um
plano de contingéncia, garantindo a continuidade das operagdes com solugdes alternativas até
a completa normalizacao do sistema.

9.11.0 ndo cumprimento dos SLAs definidos poderd resultar na aplicacdo de penalidades
contratuais, como multas proporcionais ao tempo de indisponibilidade, descontos nas faturas
mensais, ou, em casos de reincidéncia grave, rescisao contratual por justa causa.

9.12.Este SLA sera revisado periodicamente, podendo ser ajustado mediante acordo entre as
partes, para atender a novas demandas ou mudancas operacionais. A partir desse alinhamento,
a Camara Municipal assegura a continuidade e eficiéncia da solugdo audiovisual,
promovendo a estabilidade e transparéncia nas suas atividades.

10. CAPACIDADE OPERACIONAL PARA ATENDIMENTO
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10.1. A solucdo contratada € essencial para a continuidade dos expedientes administrativos com
tramitacdo, sessdes plendrias e eventos institucionais da Camara Municipal. A interrupcéo ou
falha no sistema pode comprometer a governanca, atrasar decisdes criticas e prejudicar a
prestacdo de servicos publicos, afetando diretamente a transparéncia e a confianca da
populacdo. Para evitar tais riscos, o proponente devera comprovar documentalmente sua
capacidade operacional, assegurando a competéncia necessaria para fornecer suporte eficiente
e atendimento emergencial dentro do prazo exigido.

10.2. Essa exigéncia ndo é uma mera formalidade contratual, mas uma medida indispensavel para
mitigar riscos, garantir a continuidade operacional e proteger a reputacdo da Administracao
Publica. A pronta resposta a incidentes é essencial para preservar a eficiéncia e estabilidade
das operacdes, alinhando-se aos principios de governanca e transparéncia.

10.3. A Lei n° 14.133/2021 autoriza a Administracdo a definir critérios especificos para servigos
essenciais, desde que justificados tecnicamente e proporcionais ao interesse publico. Tais
exigéncias encontram respaldo na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Os
Acordaos 1008/2011 e 2022/2016 validam a adocdo de infraestrutura local ou regional para
servigos de alta criticidade, desde que tais exigéncias sejam tecnicamente fundamentadas e
proporcionem garantias de continuidade operacional, sem configurar barreira indevida a
concorréncia.

10.4.O proponente deverd comprovar a existéncia de uma unidade operacional préxima a Camara
Municipal, capaz de oferecer atendimento presencial em até 4 horas ap0s a abertura de um
chamado emergencial. Alternativamente, serdo aceitas parcerias formais com prestadores de
servico locais, mediante contrato ou termo de compromisso que assegurem o cumprimento
dos prazos exigidos. A responsabilidade integral pelo cumprimento do contrato permanece
com o proponente, mesmo na hipétese de utilizacdo de parceiros locais.

10.5. Certiddes e atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado deverdo demonstrar a execucdo de servigos semelhantes e comprovar a
competéncia na prestacdo de suporte emergencial. Critérios objetivos serdo utilizados na
avaliagcdo desses documentos, considerando-se a complexidade e o tempo de execucgéo dos
contratos apresentados.

10.6. Além disso, o proponente devera apresentar um plano de contingéncia detalhado, contendo
procedimentos para resposta imediata a incidentes criticos, escalonamento de atendimento
conforme a gravidade do incidente, prazos para reposicdo de pecas e restabelecimento
completo do sistema, e cronograma de testes e simulacGes periodicas para validar a prontiddo
da equipe tecnica.

10.7.A empresa contratada devera disponibilizar um sistema de acompanhamento online que
permita a Camara Municipal monitorar, em tempo real, 0 andamento dos chamados e as a¢oes
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corretivas aplicadas. Relatdrios periddicos deverdo ser apresentados com o numero de

chamados abertos, resolvidos e pendentes, tempo médio de resposta, descricdo dos incidentes,

e analise da conformidade com os indicadores de SLA definidos.

10.8.A apresentacdo completa das comprovacGes documentais exigidas sera condicao
indispensavel para a habilitacdo no processo licitatorio. A ndo apresentacdo da documentacao
exigida ocasionara a inabilitacdo da proponente. O descumprimento dos prazos ou
indicadores estabelecidos nos SLAs poderd acarretar retencdo de pagamentos, multas
proporcionais ao tempo de indisponibilidade e rescisdo contratual por justa causa, em caso de
descumprimento reiterado.

11. REQUISITOS TECNICOS

11.1. A seguir encontram-se as caracteristicas técnicas necessarias para a plataforma digital. os
requisitos estdo divididos em dois tipos, os ndo funcionais e 0s requisitos funcionais.

11.2. As consideracdes das caracteristicas técnicas apresentadas abaixo, tem como referéncia a sua
classificacdo. Note que as caracteristicas minimas devem ser observadas, onde as exigéncias
tratam dos requisitos minimos e obrigatérios os quais devem ser cumpridos integralmente
para o presente objeto.

11.2.1. A plataforma digital, composta pelo sistema, objeto desta contratagdo, devera atender
aos requisitos técnicos que estdo organizados em grupos, 0s quais S80 compostos
organizados conforme segue:

11.2.2. Os requisitos sdo classificados em obrigatorio (O), altamente desejavel (AD) e
facultativo (F).

11.2.3. A seguir devem ser observadas as especificacGes técnicas minimas e essenciais do
conjunto de software dedicados a plataforma digital inteligente com gestdo integrada.

11.3. A solucéo devera contar com uma arquitetura robusta e infraestrutura avancada para suportar
a operacao ininterrupta e eficiente a Camara Municipal.

11.4.Nao Funcionais

11.4.1. Plataforma de Software

11.4.1.1.A Solucéo devera ser do tipo Aplicacdo Web, sendo acessada pelos usuarios via
navegadores (lado cliente) e executada em servidores de aplicacdo centralizados
(lado servidor). (O)

11.4.1.2.Nativamente, a parte cliente da solucéo deve ser totalmente compativel com as
versdes mais recentes e estaveis dos principais navegadores, incluindo Google
Chrome, Mozilla Firefox, e Microsoft Edge, garantindo a melhor experiéncia de
uso e total suporte aos padrdes modernos de seguranca e tecnologia. (O)

11.4.1.3.A Solucdo deve estar habilitada a receber personalizacdo para a identidade
visual por parte da contratante, por meio do uso de padr@es de estilo CSS. (AD)
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11.4.1.4.A Solucéo deve estar homologada para trabalhar com consoles Android;(O)

11.4.1.5.A solucdo devera ser acessivel por dispositivos moveis (tablets e notebooks),
inclusive para realizacdo de sessfes remotas. (O)

11.4.2. Ambientes Operacionais

11.4.3.

11.4.4.

11.4.2.1.0s ambientes operacionais referem-se a contéiners e ou servidores, 0s quais
possuem a solucdo completa, servindo como réplica do mesmo ambiente para
desenvolvimento, homologagao e treinamento. (AD)

Banco de dados

11.4.3.1.A plataforma necessita fazer uso de banco de dados do tipo relacional. Onde as
conexdes entre aplicacdo e banco de dados deve ser feita por meio de pool de
conexdes. (AD)

11.4.3.2.A Solucdo deve permitir a utilizacdo do banco de dados em cluster, devendo
continuar funcionando corretamente mesmo quando uma das maquinas do
cluster for desligada ou apresentar defeito. (AD)

Seguranca da Informacéao

11.4.4.1.E fundamental que apresentar a funcionalidade de controle de acesso por perfil
de usuério com o objetivo de gerenciar e monitorar todas as operacdes do
sistema. (O)

11.4.4.2.Usuarios ndo autorizados nao podem ter qualquer acesso, formal (entrada via
tela de login) ou informal (tentativa de acessar URL diretamente pelo browser);
(0)

11.4.4.3.Ndo poderdo existir identificadores de usuarios (login) inscritos em qualquer
parte do codigo do programa ou arquivos auxiliares, a exce¢do dos historicos de
acesso e acdes no sistema (log). (O)

11.4.4.4.Senhas de acesso ndo poderdo estar escritas em qualquer parte do cédigo do
programa ou arquivos auxiliares; (O)

11.4.45.A Solucdo deve ter capacidade de controlar o tempo de sessdo dos usuarios
logados através de parametrizacdo. (AD)

11.4.4.6.A verificacdo e validacdo de dados de entrada deverdo ser consideradas, onde
aplicaveis, para garantir corre¢do e consisténcia dos dados, reduzir o risco de
erros e prevenir ataques conhecidos como injecao de codigo. (O)

11.4.4.7.E fundamental detectar e tratar todos os erros e excecdes ocorridos durante o
acesso a qualquer componente externo ao sistema, por exemplo, banco de dados,
webservices, etc. (AD)
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11.4.4.8.Para usuérios do sistema que ndo tenham acesso a determinadas classes de
informacéo, essa informacgdo ndo devera constar nem mesmo em resultados de
pesquisas, por exemplo, listas e indices. (O)

11.4.4.9.Para assegurar a integridade e a confidencialidade das informacgdes do sistema,
deverd haver monitoramento por meio de registros (log) de operacdes no
sistema, com abrangéncia de, no minimo:

11.4.4.10. Identificacdo do usuario. (O)

11.4.4.11. Identificacdo da estacédo de trabalho (IP e agente do navegador). (O)

11.4.4.12. Identificagdo do tipo da transacdo (incluséo, consulta, alteracao,
exclusdo etc.). (O)

11.4.4.13. Identificacdo da funcionalidade do sistema que provocou a operagao.

11.4.4.14. Data, hora e detalhes de eventos-chave, como, por exemplo, horario de
entrada logon e saida logoff do sistema. (O)

11.4.4.15. Os recursos e informacdes de registros (log) do sistema deverdo estar

protegidos contra falsificacdo e acesso ndo autorizado, ndo sendo permitida
qualquer modificacdo nos registros. (O)
11.4.5. Documentacéo

11.45.1. Toda a documentacdo entregue pela Contratada deve estar em formato digital,
gravada em Pendrive, no formato da ferramenta na qual foi originalmente
produzida, permitindo edicdo pelo Contratante, e em PDF, sem nenhuma
restricdo para aproveitamento do contetdo. (AD)

11.45.2.Toda documentacdo entregue pela Contratada, obrigatéria ou ndo, deve estar
aderente ao padrdo estabelecido pela prépria Contratada, em relacdo aos
elementos de layout, formato, tipologia grafica, descricdo de contetdo
(sumério), indices, numeracdo de paginas, colocacdo de figuras e tabelas,
classificacdes de seguranca, entre outros, de modo que 0s usuarios tenham a
consulta facilitada apos assimila¢do do primeiro documento com que entrem em
contato. (AD)

11.45.3.Toda documentacdo entregue pela Contratada deverd ser aprovada pelo
Contratante. (AD)

11.4.5.4.Apostilas de treinamento, além de cépia digital, devem ser fornecidas em papel.
(AD)

11.45.5.A cada atualizacdo de versdo do sistema entregue ao Contratante, a Contratada
deve entregar novas versdes de documentos ou novos documentos que reflitam
todas as alteracGes trazidas pela nova versao do sistema. (AD)

11.4.6. Disponibilidade
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11.4.6.1.E fundamental estar disponivel pelo menos 99,9% do tempo em dias de semana
entre 08:00 e 23h00 (12x5).

Desempenho

11.4.7.1.E necessario suportar uma carga de até 50 (cinquenta) usuarios simultaneos
com degradacdo de desempenho de, no maximo, 20% em qualquer operacao.
(®)

11.472.0 tempo limite para processamento de qualquer operagdo do sistema,
independentemente do moédulo ou da tela, é de no maximo 10 segundos. (O)

Integracéo

11.4.8.1.A Solucdo deve permitir a integracdo de dados entre seus modulos e multiplos
sistemas internos e externos. (O)

11.4.8.2.A Solucdo deve permitir a integracdo de documentos e processos entre seus
maodulos e mdltiplos sistemas internos e externos, ou seja, sistemas satélites ou
da Camara Municipal poderdo enviar/receber arquivos e iniciar processos na
solucdo. (O)

11.4.8.3.A Solugéo deve ter capacidade de realizar integragGes utilizando web services
de padrdo de mercado, no minimo: SOAP / REST, JSON, XML, WSDL. (AD)

11.4.8.4.A Solucdo deve permitir, se necessario, integracdo através de APIs (APIs
nativas devem possuir documentacgéo), inclusive aquelas que contemplem todo o
ciclo de vida de um documento destinado a votacdo. (AD)

Evolucéo / Atualizacéo

11.4.9.1.A Solucdo deve garantir, sem 6nus, a evolugdo dos requisitos legais e suporte
durante a vigéncia do contrato. (O)

11.49.2.A Solucdo deve garantir a disponibilizacdo de correcdo de erros e
inconsisténcias durante a vigéncia do contrato. (O)

11.4.9.3.A Solucéo deve apresentar recursos que facilitem e minimizem o impacto de
atualizacOes de versbes, de modo que customizacGes e parametrizagdes
realizadas ndo sejam perdidas. (AD)

11.4.9.4.A Solucéo deve ter capacidade de reaproveitar as parametrizagdes efetuadas em
implantacGes de novas versoes. (AD)

11.4.9.5.A Solucdo deve permitir que sejam desenvolvidas novas funcionalidades, telas,
relatorios, servicos e integracdes, de forma que a solucdo evolua de acordo com
as evolucdes dos processos de negdcio e dos requisitos. (O)

11.4.9.6.A solucgdo devera garantir alta disponibilidade, com um uptime mensal minimo
de 99,8%, assegurando a continuidade das operacBGes sem interrupcGes durante
as sessOes plenarias e eventos institucionais. (O)
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11.4.9.7.Deverdo ser previstas janelas de manutengdo programada, comunicadas com 48
horas de antecedéncia e acordadas com a administracdo da Camara, para que as
intervencdes nao impactem o funcionamento normal dos sistemas. (AD)

11.4.9.8.A confiabilidade sera garantida por meio de redundancia completa dos
componentes criticos, incluindo servidores e links de comunicacdo, evitando
pontos unicos de falha que possam comprometer a operacéo. (O)

11.4.9.9.0 desempenho da solucdo devera ser otimizado para suportar alta carga de
trabalho, incluindo transmissdo simultanea de video em alta definicdo e
gravacdo em tempo real, sem prejuizo na qualidade ou estabilidade do sistema.
(0)

11.4.9.10. A plataforma devera ser capaz de processar grandes volumes de dados e
operar sob cendrios de pico, como eventos especiais e sessdes extraordinarias,
mantendo laténcia minima e evitando atrasos na exibicao dos contetdos. (O)

11.4.9.11. A solucdo também deverd contar com balanceamento de carga,
assegurando que os recursos sejam distribuidos de forma eficiente entre os
servidores e links disponiveis.

11.49.12. A seguranca da informagcdo sera garantida com a adocdo de criptografia
ponta a ponta em todas as transmissdes e armazenamento de dados sensiveis,
além de autenticacdo multifatorial para acesso aos sistemas criticos.

11.4.9.13. A escalabilidade sera um componente essencial, permitindo que a
solucdo seja ampliada ou adaptada conforme as necessidades da Camara
evoluam. A arquitetura devera ser flexivel, com capacidade de integracdo com
novos sistemas e dispositivos, garantindo a longevidade da solucdo e evitando
obsolescéncia tecnoldgica. (O)

11.4.9.14. A solucdo devera permitir atualizacbes continuas de software e
hardware sem comprometer a operacdo, com interrup¢des minimas e processos
automatizados de upgrade. (O)

12. Especificagdes técnicas funcionais
12.1. As caracteristicas técnicas descritas a seguir configuram os requisitos minimos indispensaveis

para o cumprimento integral das exigéncias do objeto em questdo. A entrega e 0 cumprimento

integral de cada caracteristica deverdo ser realizados em estrita observancia da classificacéo

apresentada no item 11.2.2, a qual define o nivel de obrigatoriedade de cada item.

12.1.1. Acesso / Autorizacdo

12.1.2. A plataforma necessitara fornecer aos usuarios com perfil de administrador do sistema
a funcionalidade de cadastrar e gerenciar perfis de acesso e grupos de trabalho, além de
associa-los aos demais usuarios do sistema.
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12.1.2.1.E fundamental disponibilizar uma area dedicada & gestdo do perfil do usuério,
na qual este poderé atualizar suas informacdes de e-mail e senha.
12.1.2.2.A aplicacao deve implementar um mecanismo que garanta o cadastro unico por
CPF, impedindo a criacdo de multiplos registros para 0 mesmo login de acesso.
12.1.2.3.0 campo em questdo devera implementar um mecanismo de validacdo robusto
para garantir que apenas numeros de CPF validos sejam aceitos. A entrada de
qualquer outro tipo de dado, incluindo nimeros aleatdrios, devera ser impedida.
12.1.2.4.A plataforma necessitara oferecer suporte a inclusao e utilizacdo de certificados
digitais no padrdo ICP Brasil, permitindo que 0s usuérios autentiquem sua
identidade e realizem transagdes eletronicas com seguranca e confiabilidade.
12.1.25.A plataforma necessitara viabilizar a assinatura digital de documentos
diretamente em seu ambiente, sem a necessidade de instalacdo ou utilizacdo de
softwares de terceiros. O certificado digital do usuario podera ser armazenado e
gerenciado de forma segura na propria plataforma, permitindo a assinatura
eletrénica de documentos com validade juridica.
12.1.2.6.A plataforma necessita suportar a utilizagdio de assinatura digital
individualizada, permitindo que cada usudrio utilize seu préprio certificado
digital para assinar documentos eletronicos. Isso garante a autenticidade e a
integridade dos documentos assinados, além de possibilitar a identificacdo
inequivoca do assinador; (O).
12.1.2.7.Deve permitir a assinatura de documentos através de tablets e dispositivos
moveis; (O).
12.1.2.8.A plataforma necessita possibilitar a assinatura digital de documentos em
tablets e dispositivos moveis, expandindo o acesso a autenticacdo eletrnica
segura e conveniente para 0s usuarios. A funcionalidade deve ser compativel
com diversos sistemas operacionais e formatos de documentos, proporcionando
flexibilidade e praticidade no processo de assinatura; (O).
12.1.2.9.0 login no sistema devera ser feito por autenticacdo facial (face Id) ou através
do CPF e senha; (O).
12.1.3. Requisitos Funcionais para o Editor de Documentos
12.1.4. Permitir a criacdo, edicdo e formatacdo de documentos de texto com funcionalidades
avancadas, incluindo estilos de paragrafo, formatacdo de texto (negrito, italico,
sublinhado), insercéo de tabelas, imagens e graficos.
12.1.5. Disponibilizar modelos predefinidos e a possibilidade de criar modelos personalizados
para diferentes tipos de documentos. (O)
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12.1.6. Oferecer uma interface de usuério intuitiva e semelhante as ferramentas de escritorio
amplamente utilizadas, facilitando a adocdo pelos usuérios finais. Permitir a
personalizacdo da interface conforme as preferéncias dos usuarios, como organizacéo das
barras de ferramentas e atalhos de teclado. (O)

12.1.7. Implementar ferramentas robustas de pesquisa e substituicdo dentro dos documentos.
Incluir ferramentas de revisdo que auxiliem na correcdo ortografica e gramatical. (O)
12.1.8. Garantir que o editor carregue e processe documentos de forma eficiente, mesmo com
arquivos de grande porte. Assegurar que a solugé@o possa escalar conforme o aumento do

namero de usuarios e do volume de documentos sem comprometer o desempenho. (O)
12.1.9. Gestédo de usuérios

12.1.9.1.0 sistema precisa disponibilizar uma interface de administracdo para a criacao
de novos perfis de usuarios, abrangendo todos os tipos de usuarios do sistema,
incluindo vereadores (O).

12.1.9.2.Para garantir um cadastro completo e preciso dos parlamentares, 0s seguintes
campos sdo essenciais:

12.1.9.2.1. Nome do parlamentar; Sigla do Partido; Situagdo sobre o cadastro

(Ativo / Inativo); (O).
12.1.9.2.2.  Imagem fotografica do parlamentar; Apelido eleitoral; Legislatura e
Nome do assessor; (O).

12.1.9.3.Ap6s o cadastro dos parlamentares, a interface precisa oferecer recursos
intuitivos e eficientes para consultar os dados. A busca por informacgdes é
necessaria ser rapida e precisa, atendendo as diversas necessidades dos usuarios;
(0)

12.1.9.4.0 administrador precisa ter acesso completo ao perfil de cada parlamentar,
permitindo a visualizacdo e edicdo de informagbes como nome, apelido
eleitoral, partido e imagem fotografica; (O)

12.1.9.5. A incluséo e edigdo de membros do parlamento devem ser realizadas de forma
simples e intuitiva, a qualquer momento e quando necessario; (O)

12.1.9.6.0 sistema precisa oferecer filtros por nome, partido e status (ativo/inativo) para
facilitar a busca e o gerenciamento dos perfis parlamentares; (O)

12.1.9.7.0 sistema deve permitir que o operador administrador configure permissdes de
acesso personalizadas para diferentes usuarios. Dessa forma, o administrador
podera definir quais areas ou funcionalidades cada usuario podera visualizar e
acessar.

12.1.10. Gestdo do Expediente
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12.1.10.1. A criacdo de sessdes plenarias precisa ser um processo rapido e
intuitivo, permitindo agendar sessdes, definir horarios e pautas com facilidade;
(©)

12.1.10.2. O sistema precisa permitir a anexacdo de documentos relevantes para
serem lidos e/ou votados durante as sessdes, centralizando as informacdes em
um unico local; (O)

12.1.10.3. A integracdo completa com o sistema de gestdo, controle e automacéo
do plenério garante um fluxo de trabalho fluido e sem perdas de informacoes;
(©)

Seguranca Expediente

12.1.11.1. O sistema necessita permitir apenas um login por usuéario, garantindo a
seguranca das informacdes e impedindo acessos ndo autorizados; (O)

Tramitacdo

12.1.12.1. Deve permitir o cadastro de todos os tipos de documentos tramitados na
Céamara, incluindo informacGes completas sobre cada um deles; (O)
12.1.12.2. Cada tipo de documento precisa possuir uma sequéncia numérica

individual, gerada e controlada automaticamente pelo sistema, garantindo
organizacéo e rastreabilidade; (O)

12.1.12.3. O sistema necessita centralizar informacdes e agilizar processos,
facilitando a gestdo dos perfis parlamentares.

12.1.12.4. O sistema precisa garantir acesso rapido e facil as informacdes sobre 0s
parlamentares e suas atividades, promovendo transparéncia e participacdo
cidada. (AD)

12.1.12.5. Os documentos devem ser apresentados em cards (cartbes), facilitando a
visualizacdo réapida e intuitiva das informac@es essenciais. (O)

12.1.12.6. Cada card precisa conter minimamente:

12.1.12.6.1. O titulo do documento;

12.1.12.6.2. O nimero do processo;

12.1.12.6.3. Data de criagdo do documento;

12.1.12.6.4. Permitir a excluséo;

12.1.12.6.5. Permitir 0 arquivamento com respectiva justificativa;

12.1.12.6.6. O sistema necessita permitir a personalizacdo da quantidade de
assinaturas necessarias para cada tipo de documento, garantindo flexibilidade
e agilidade nos processos. (O)

12.1.12.7. O sistema precisa permitir referenciar um ou mais coautores; (O)
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12.1.12.8. Permitir que o vereador solicite assinaturas de outros parlamentares de
forma eletronica, otimizando o fluxo de trabalho e a comunicagéo. (O)

12.1.12.9. O sistema precisa permitir que o usuario cadastre a ementa; (O)

12.1.12.10. Deve conter a op¢do de cadastrar um template para cada tipo de
documento, com brasdo, cabecalho, rodapé, tamanho e fonte padronizados; (O)

12.1.12.11. Permitir a inclusdo de pareceres das comissdes e do departamento
juridico; (O)

12.1.12.12. E fundamental permitir que o usuario encaminhe o seu documento para
validacao de outros departamentos; (O)

12.1.12.13. Deve permitir que os documentos tramitados no sistema sejam
encaminhados de forma eletrdnica para a sesséo; (O)

12.1.12.14. E obrigatorio disponibilizar o retorno das leituras, votaces e

encaminhamentos em sessdo na area de pesquisa publica e no timeline,
permitindo o acompanhamento detalhado da tramitacdo do documento; (O)

12.1.12.15. E fundamental gerar oficios automaticamente ao término da sesséo,
otimizando o tempo e o trabalho dos servidores; (O)

12.1.12.16. E necessario a inclusdo de prazos para cada fase da tramitago e garantir
0 cumprimento das etapas dentro do tempo previsto; (O)

12.1.12.17. Deve garantir o envio de oficios e documentos para a Prefeitura de
forma eletrénica com agilidade, seguranca e confiabilidade na comunicacao; (O)

12.1.12.18. E fundamental permitir que o usuario arquive ou desarquive um

documento de forma simples e rapida, otimizando a organizacdo da
documentacéo; (O)

12.1.12.19. O sistema deve permitir que os parlamentares encaminhem documentos
para validacao antes de assinaturas diretamente ao setor legislativo; (O)

12.1.12.20. O sistema deve possuir a funcionalidade de atribuicdo automatica de
numero de processo ao documento conforme regimento interno. (O)

12.1.12.21. O sistema deve possuir integragdo com o WhatsApp, facilitando a
comunicacgdo e o envio de notificagdes aos usuérios. (O)

12.1.12.22. A plataforma deve possuir a fungdo de envio de notificagdes
automaticas aos usuérios por WhatsApp e e-mail, conforme parametrizacdo
interna. (O)

12.1.12.23. A plataforma deve disponibilizar, no ambiente legislativo, a area dos
“documentos da sessdo”. (O)
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12.1.12.24. Os documentos destinados as sessdes devem ser geridos e organizados
de forma restrita a usuarios com permissdes especificas, garantindo que apenas
servidores autorizados visualizem ou manipulem esses documentos. (O)

12.1.12.25. A plataforma deve permitir o cadastro de autores externos, como
cidadaos, entidades ou outras organizacdes. (O)
12.1.12.26. A plataforma deve permitir o vinculo do autor externo a documentos

que devem ser inseridos na plataforma e seguir o fluxo de tramitagéo, incluindo
validacdo, atribuicdo de numero, assinaturas e encaminhamentos, de forma a
garantir uma gestao integrada e eficiente. (O)

12.1.12.27. A plataforma deve possuir uma funcionalidade que permita a
visualizacdo integral do documento, consolidando todas as etapas do processo
em um unico arquivo. (O)

12.1.12.28. O usuario deve ter acesso a versdao completa do documento, contendo
desde a criacdo até as deliberacdes e decisbes finais, garantindo uma viséo
centralizada e abrangente do histérico do processo. (O)

12.1.12.29. A plataforma deve permitir o upload de documentos nos formatos DOC
e DOCX. Apds o envio, o conteddo do documento deve ser exibido em um
editor de texto integrado, possibilitando a visualizacdo e edi¢do diretamente na
plataforma. (O)

12.1.12.30. A plataforma deve permitir que, no detalhamento do documento, o
usuario defina se o conteudo sera disponibilizado para acesso publico na internet
ou restrito para consulta interna, conforme parametrizacdo interna e nivel de
confidencialidade. (O)

12.1.12.31. A plataforma deve disponibilizar uma listagem automatica de
documentos com assinaturas pendentes, facilitando a identificacdo dos
documentos que aguardam conclusao no fluxo de trabalho. (O)

12.1.12.32. A plataforma deve oferecer funcionalidades de gestéo visuais de forma
agil e precisa. (AD)

12.1.12.33. A plataforma deve possuir recursos de UX na gestdo de documentos e
assinaturas. (O)

12.1.12.34. Documentos com assinaturas pendentes ou que exijam multiplas
assinaturas devem exibir listas com todos os responsaveis. (O)

12.1.12.35. A plataforma deve apresentar indicadores visuais, como check verde

para 0os documentos assinados e check vermelho para os que estejam pendentes
desta acdo. (O)
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12.1.12.36. A plataforma digital deve possuir integragcdo com WhatsApp para envio
de notificacgdes;(O)
12.1.12.37. A plataforma deve enviar notificacbes automaticas por e-mail e

WhatsApp para os responsaveis pendentes de assinatura, de forma a garantir a
conformidade do processo e respectivos prazos. (O)

12.1.12.38. O sistema deve permitir a parametrizacao para a criacdo de documentos,
assinaturas digitais e encaminhamento para quaisquer departamentos de forma
integrada e segura. (O)

12.1.12.39. O sistema deve disponibilizar area especifica para o setor de RH
integrada a &rea administrativa. (O)
12.1.12.40. A area administrativa deve ter a opc¢do de criar documentos relacionados

ao setor, iniciar fluxos de tramitacdo, com funcionalidades de assinaturas e
encaminhamento para outros departamentos, conforme necessario. (O)

12.1.12.41. Ap0s a assinatura do vereador autor, € fundamental bloquear todos os
campos editaveis do documento, garantindo a seguranca e confiabilidade das
informacodes; (O)

12.1.12.42. O encaminhamento de pareceres para serem lidos e votados em sesséo
precisa ser facilitado a analise e o debate das propostas; (O)
12.1.12.43. A assinatura de documentos é necessaria em notebooks, tablets,

smartphones ou qualquer outro tipo de equipamento, garantindo flexibilidade e
acessibilidade; (O)

12.1.12.44. E fundamental permitir o encaminhamento de documentos para uma ou
mais comissoes; (O)

12.1.12.45. E fundamental permitir a personalizacdo de cada tipo de votagdo para
cada documento; (O)

12.1.12.46. As assinaturas da mesa diretora podem ser incluidas nos documentos
tramitados durante a sessao, garantindo a autenticidade e a validade das decisfes
tomadas; (O)

12.1.12.47. O sistema deve permitir a inclusdo manual de oficios;

12.1.12.48. O usuério deve poder salvar ou imprimir um documento a qualquer
momento, facilitando o acesso a informacédo e a documentagéo de processos; (O)

12.1.12.49. Caso um protocolo seja referenciado a um documento, 0 mesmo precisa
constar nos registros do documento; (O)

12.1.12.50. A Prefeitura deve poder incluir eletronicamente a resposta das

solicitacbes dos documentos, agilizando a comunicacdo e a resolucdo de
demandas; (O)
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12.1.13.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.12.51. O poder executivo deve ter funcdes de solicitagdo de prazos adicionais
de resposta, caso seja necessario, garantindo flexibilidade no tratamento das
solicitaces; (O)

12.1.12.52. O envio dos oficios para a Prefeitura deve ser realizado eletronicamente,
sem a necessidade de impressdo dos documentos, otimizando recursos e
promovendo a sustentabilidade; (O)

12.1.12.53. A pauta da sessdo deve ser gerada automaticamente, permitindo que a
mesma seja exportada para o sistema do plenario eletronicamente, agilizando a
organizacgéo e o andamento da sesséo; (O)

12.1.12.54. A assinatura eletrnica das atas das sessfes deve ser possivel através da
area de gestdo de documentos e da console de gestdo e votacdo do plenario,
garantindo autenticidade e seguranca. (O)

Controle do Expedientes

12.1.13.1. O controle do sistema de gestdo, suas funcdes inteligentes e
apresentacdo devem estar centralizados de acordo com o perfil do operador,
garantindo organizagdo e eficiéncia no uso da plataforma. (AD)

12.1.13.2. As funcbes do sistema devem estar disponiveis e atreladas ao acesso de
cada usuario, independentemente da console ou meio que utilizem, garantindo
personalizacéo e seguranca. (O)

12.1.13.3. A gestdo de parlamentares e a revalidacdo manual do quérum por parte
do operador da sessdo devem garantir o controle e a organizacdo da participacao
dos membros da Camara. (O)

12.1.13.4. O administrador deve poder desconectar qualquer parlamentar que se
ausente da sessdo, garantindo o decoro e a fluidez dos trabalhos. (O)
12.1.135. O sistema deve permitir o cadastro do titulo, data, tipo da sessdo,

projetos com suas respectivas ementas, atas, indicacGes e demais informacdes
pertinentes a reunido, garantindo a organizacdo e a documentacdo completa da
sesséo. (0)

12.1.13.6. O sistema deve permitir a inclusdo, substituicdo ou exclusdo de
informagdes da sessdo, mesmo apos o inicio, exceto das proposituras ja votadas,
garantindo flexibilidade e adaptacdo as necessidades da sessdo. (O)

12.1.13.7. O sistema deve permitir o cadastro de legislaturas e o vinculo do
parlamentar ou da sessdo a legislatura pertinente, garantindo a organizacéo e o
histdrico das atividades legislativas. (O)
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12.1.14.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.13.8. O sistema deve permitir a liberagdo de um documento para votacéo,
com a opcdo de selecionar o tipo de votagdo, garantindo o controle e a
transparéncia do processo decisorio. (O)

12.1.13.9. O sistema deve permitir a modificacdo da ordem na qual o documento
deve ser apresentado nas consoles, bem como na console de gestdo do
presidente. (O)

12.1.13.10. A area de operagdo do sistema durante a sessdo deve oferecer ao
operador uma visdo geral completa e simultdnea de todos 0s registros,
documentos, projetos e demais informacdes pertinentes a sessao. (O)

12.1.13.11. O sistema deve exibir, em tempo real, o expediente, a ordem do dia, 0
roteiro, todas as atividades, documentos e projetos em ordem cronologica
previamente cadastrados, garantindo que o operador esteja sempre atualizado
sobre 0 andamento da sessao. (O)

12.1.13.12. O operador deve ter total controle sobre a administracdo e gestdo da
sessao em plenario, através de funcionalidades que permitem gerenciar todos 0s
aspectos da sessdo de forma integral. (O)

12.1.13.13. A area de operacdo do sistema durante a sessdo deve oferecer ao
operador uma visdo geral completa e simultdnea de todos 0s registros,
documentos, projetos e demais informacdes pertinentes a sessao. (O)

12.1.13.14. O sistema deve exibir, em tempo real, 0 expediente, a ordem do dia, 0
roteiro, todas as atividades, documentos e projetos em ordem cronoldgica
previamente cadastrados, garantindo que o operador esteja sempre atualizado
sobre 0 andamento da sessdo; (O)

12.1.13.15. Através da console, o operador deve ter a opc¢do de controlar o tempo de
fala em tribuna de cada parlamentar com preciséo, garantindo o cumprimento
das regras da Camara; (O)

12.1.13.16. O operador deve poder emitir avisos sonoros como forma de alerta para
comunicagéo de diversos avisos, de acordo com a necessidade da sessdo; (O)
12.1.13.17. O operador deve possuir acesso & funcdo de validacdo de quérum

durante a sessdo, garantindo a legitimidade das decis6es tomadas; (O)

Controle de Tempo nos Expedientes

12.1.14.1. O sistema deve controlar os tempos conforme o Regimento Interno (RI)
da Cémara para cada momento da sessdo (Expediente, Ordem do Dia e
Discursos finais - Tribuna Livre e Explicagdo Pessoal de Vereadores),
garantindo o cumprimento das normas. (O)
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12.1.14.2. O operador deve ter a disposicdo um minimo de cinco controles
parametrizaveis individualmente para o controle de tempos, podendo ser
acionados de forma progressiva ou regressiva, de acordo com a necessidade da
sessao. (0)

12.1.14.3. O sistema deve possuir crondmetros integrados para o orador, aparte,
Tempo de Expediente, Ordem do Dia e Discursos finais - Tribuna Livre e
Explicagdo Pessoal de Vereadores ou outro customizado, garantindo precisdo na
contagem do tempo. (O)

12.1.14.4. E fundamental que o sistema possua de forma integrada o crondmetro de
aparte. (O)
12.1.14.5. O sistema deve permitir a reproducdo de alertas sonoros, acionados

automaticamente ao atingir o final da contagem de tempo ou através de
acionamento pela console do presidente e/ou operador, garantindo que 0s
parlamentares estejam informados sobre o tempo disponivel. (O)

12.1.14.6. A entrada de valores manuais para o controle de tempo deve ser
permitida, concedendo quando necessario tempos livres ou concessdo de mais
tempo de acordo com o RI ou necessidade da casa, garantindo flexibilidade na
conducéo da sessdo. (O)

12.1.14.7. Teclas de acesso rapido para a selecdo de tempo para a cronometragem
do orador devem estar disponiveis, com tempos pré-definidos e uma tecla para
tempos variados.(AD)

12.1.14.8. Todas as teclas devem possuir a possibilidade de configuracGes de
tempo a qualquer momento, garantindo agilidade e praticidade na operacdo do
sistema. (AD)

12.1.14.9. O controlador de tempo deve garantir a verificagcdo precisa dos tempos
de fala em tribuna, aparte, expediente e ordem do dia, conforme o Regimento
Interno (RI) da Camara, promovendo a transparéncia e o cumprimento das
normas. (O)

12.1.14.10. A imagem fotogréfica do parlamentar em tribuna deve ficar em destaque
na tela do controlador de tempo durante todo o seu periodo de fala, facilitando a
identificacdo e o acompanhamento da sesséo. (O)

12.1.14.11. O controlador de tempo deve emitir alertas visuais e sonoros que
indiguem o término do tempo regimental de fala, garantindo que os
parlamentares estejam informados e se preparem para finalizar sua fala dentro
do tempo permitido. (O)
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12.1.15.

12.1.16.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo
12.1.14.12. As imagens fotograficas dos parlamentares em tribuna devem ser

disponibilizadas no painel video wall, permitindo que todos os presentes na
sessao acompanhem visualmente quem esta falando e o tempo restante de cada.

(©)
I.A. Expediente
12.1.15.1. Deve fazer uso de protocolos de inteligéncia artificial para realizar a

validagdo automatica do quérum, garantindo agilidade e confiabilidade de que o
nimero minimo de parlamentares necessarios esta presente para o inicio e 0
andamento da sesséo. (O)

12.1.15.2. O sistema deve impedir o inicio de uma sessdo se a quantidade minima
de parlamentares presentes (quérum) ndo for atingida, garantindo que as
decisbes sejam tomadas apenas com a participacdo do ndmero minimo de
membros da Camara. (O)

12.1.15.3. O sistema deve impedir a votacdo de um projeto se a quantidade minima
de parlamentares presentes (quérum) para aquele tipo de votacdo ndo for
atingida, garantindo que as deliberacbes sejam tomadas de acordo com as
normas regimentais. (O)

Gestéo Parlamentares

12.1.16.1. O registro de presenga deve ser realizado na console do parlamentar
através de autenticacdo facial (face ID) ou, como alternativa, pelo ingresso de
seu usuario (CPF vélido) e senha, garantindo flexibilidade e seguranca na
identificacédo. (O)

12.1.16.2. O registro de presenca deve ocorrer juntamente com o0 ingresso do
parlamentar ao sistema do plenario. Uma vez "logado", a console deve
apresentar seus dados (nome, partido e imagem fotogréfica), além de todos os
documentos na integra pertinentes aquela sessdo, facilitando o acesso a
informacao e a participacdo nas discussoes. (O)

12.1.16.3. Quando a votacao € iniciada, a ementa sobre o objeto em votagdo e o
documento integral pertinente a este devem ser apresentados na console do
parlamentar, permitindo que ele tenha acesso completo ao contetido sobre o qual
estd sendo votado e tome decisBes conscientes. (O)

12.1.16.4. A validagdo do voto deve ser realizada através de autenticacdo facial
(face ID) ou senha, garantindo a seguranca e o sigilo do voto individual. (O)
12.1.16.5. A console do parlamentar deve possuir fungGes para inscricdo para

discussdo de projetos e tempo de tribuna, além da solicitacdo de aparte
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diretamente através da mesma, facilitando a participacdo nas discussbes e
debates da sesséo. (O)

12.1.16.6. A console deve possuir a funcdo de solicitacdo de aparte diretamente
atraves da mesma. (O)
12.1.16.7. O sistema deve permitir a alteracdo do voto durante o processo de

votacdo, somente enquanto a votacdo estiver em andamento “aberta”, garantindo
que os parlamentares possam ajustar seus votos de acordo com suas convicgoes.
(©)

12.1.16.8. As consoles devem se conectar ao servidor "em nuvem" para acesso aos
documentos, registros de presenca e votacao, garantindo acesso rapido, seguro e
confiavel as informacdes essenciais para a sessao. (O)

12.1.16.9. E fundamental disponibilizar o acesso ao Rl da Camara em qualquer
momento da sessdo. (O)
12.1.16.10. Durante a reunido, é fundamental apresentar na console a lista de

inscritos em tribuna, em tempo real, bem como a ordem de fala de cada
parlamentar, mantendo a sequéncia em que foram inscritos. (O)

12.1.16.11. O sistema da console do presidente deve oferecer acesso a todas as
funcbes de controle das automacgfes da reunido, permitindo que o presidente
gerencie a sessao de forma abrangente e eficiente. (O)

12.1.16.12. O presidente deve poder iniciar e encerrar as sessdes previamente
cadastradas, controlando o tempo e o andamento dos trabalhos legislativos. (O)
12.1.16.13. O presidente deve poder gerenciar o tempo de fala de cada parlamentar

em tribuna, definindo limites de tempo e acompanhando o uso do tempo em
tempo real no painel de tempo do plenario. (O)

12.1.16.14. O presidente deve ter a disposicdo a funcdo de reproducdo do alerta
sonoro para chamar a atencdo dos parlamentares ou comunicar avisos
importantes. (O)

12.1.16.15. O presidente deve controlar o inicio e o término do expediente e da
ordem do dia, definindo o tempo dedicado a cada fase da sessdo. (O)
12.1.16.16. O presidente deve ter total controle sobre o inicio, o término e o

andamento das votacOes e dos projetos previamente cadastrados, garantindo a
transparéncia e a legitimidade das decisdes tomadas. (O)

12.1.16.17. O sistema da console do presidente deve permitir o controle do inicio e
encerramento das votacdes e dos projetos previamente cadastrados. (O)
12.1.16.18. O presidente deve poder ligar ou desligar o microfone da tribuna,

garantindo o controle da ordem e do decoro na sessao. (O)
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12.1.17.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.16.19. O painel de controle do presidente deve apresentar todas as informagdes
pertinentes sobre quais parlamentares estdo presentes e ausentes, facilitando o
acompanhamento do quérum. (O)

12.1.16.20. O sistema da console do presidente deve fornecer informacdes em
tempo real sobre o quérum, tanto para iniciar a sessdo quanto para a votacdo de
projetos, garantindo que as decisdes sejam tomadas com o ndmero minimo de
parlamentares presentes. (O)

12.1.16.21. O presidente deve poder realizar a votagdo de qualquer propositura em
pauta, controlando o processo de forma segura e eficiente. (O)
12.1.16.22. O sistema da console do presidente deve apresentar o roteiro da sessao,

com a ordem dos trabalhos e o tempo previsto para cada item, garantindo a
organizacdo e o cumprimento do cronograma da sessao. (O)

Gestéo Secretarios

12.1.17.1. O sistema da console deve permitir que os secretarios tenham acesso a
todas as funcbes de controle das automac6es da reunido, auxiliando o presidente
na gestdo da sessdo. (O)

12.1.17.2. O sistema deve permitir a abertura e 0 encerramento das inscri¢fes para
discussdo de projetos, tribuna e outros eventos da sessdo, garantindo a
organizacéo e o tempo de fala adequado para cada parlamentar. (O)

12.1.17.3. Os secretarios devem gerenciar o tempo de fala de cada parlamentar em
tribuna, definindo limites de tempo e acompanhando o uso do tempo em tempo
real no painel de tempo do plenério. (O)

12.1.17.4. O sistema deve disponibilizar a funcdo de reproducdo do alerta sonoro
para chamar a atencdo dos parlamentares ou comunicar avisos importantes. (O)

12.1.17.5. Os secretarios devem gerenciar o microfone da tribuna, garantindo o
controle da ordem e do decoro na sesséo. (O)

12.1.17.6. O painel de controle deve apresentar todas as informacdes pertinentes
sobre quais parlamentares estdo presentes e ausentes, facilitando o
acompanhamento do quérum. (O)

12.1.17.7. O sistema da console deve fornecer informag0es em tempo real sobre o
quérum, tanto para iniciar a sessdo quanto para a votagdo de projetos, garantindo
que as decisbes sejam tomadas com o numero minimo de parlamentares
presentes. (O)

12.1.17.8. E indispensavel que a votacdo de qualquer propositura em pauta seja
controlada de forma segura e eficiente. (O)

57

Estrada Sao Francisco, 2013 - Jd. Wanda - CEP 06763-001 - Tabodo da Serra - SP - Fone/Fax: 4788-9300.

Visite o site da Camara - http://www.camarataboao.sp.gov.br


http://www.camarataboao.sp.gov.br/

12.1.18.

12.1.19.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.17.9. O sistema da console dos secretarios deve apresentar o roteiro da sessao,
com a ordem dos trabalhos e o tempo previsto para cada item, garantindo a
organizacdo e o cumprimento do cronograma da sessao. (O)

12.1.17.10. E essencial que todos os documentos pertinentes a sessdo sejam
visualizados em ordem de votacdo, facilitando a consulta e a analise das
informacdes durante a deliberacdo dos projetos. (O)

Documentos Digitais

12.1.18.1. E fundamental possuir a funcio de documentos digitais, facilitando a
criagdo, 0 armazenamento e o compartilhamento de documentos de forma
segura e eficiente. (O)

12.1.18.2. Um editor de texto integrado a solucdo deve estar disponivel em todos
os dispositivos, permitindo que os proponentes editem documentos diretamente
na plataforma, sem a necessidade de um editor externo. (O)

12.1.18.3. Deve possuir a funcdo de implementacdo de modelos (templates) que a
Camara utiliza, com suas respectivas formatacGes, cabecalho e rodapé
embutidos e customizados, garantindo padronizagdo e agilidade na criagdo de
documentos. (O)

12.1.18.4. O sistema precisa permitir o carregamento de arquivos no formato PDF
para anexar aos processos digitais de votacéo, facilitando a incluséo de diversos
tipos de contetdo na plataforma. (O)

Portal

12.1.19.1. A fim de cumprir com as exigéncias da lei, se faz essencial que a
plataforma possua um portal integrado para consultas e que permita a pesquisa e
0 acompanhamento dos processos das votagcOes, status sobre processos e
documentos em tramitacdo e tramitados, garantindo transparéncia e acesso a
informacao para todos os interessados. (O)

12.1.19.2. O portal deve estar disponivel para acesso aberto através da internet
vinculado ao site desta entidade,

12.1.19.3. Plataforma de Gestdo e VVotagcdo Remota

12.1.19.4. E fundamental possuir a funcionalidade de acesso remoto, permitindo

que as sessOes plendrias sejam realizadas de forma remota em situagdes
excepcionais, como pandemias, garantindo a continuidade dos trabalhos
legislativos. (O)

12.1.19.5. O sistema deve oferecer acesso em tempo real a todas as
funcionalidades da plataforma, garantindo a participacdo ativa dos
parlamentares mesmo a distancia, como se estivessem em plenério. (O)
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Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.20. Tela de Atividades

12.1.20.1. Durante a sessdo, uma tela de atividades deve ser apresentada nos
painéis de video do plenario, consolidando as informacGes pertinentes ao
registro de presenca e demais informagdes. (O)

12.1.20.2. Para garantir a identificacdo de presenca, a foto do parlamentar,
acompanhada de seu nome e partido, deve ter a cor do texto alterada conforme a
presenca é registrada. Isso contribui para a atualizacdo dindmica da somatéria no
campo consolidado do painel que exibe as informacdes de presentes/ausentes na
sessdo. (0)

12.1.20.3. Apos cada imagem, o painel deve incluir legendas programaveis para
apresentar, simultaneamente, a identificacdo de presenca e o registro de voto
durante processos de votacdo. (O)

12.1.20.4. Se o0 voto do parlamentar for favoravel, a linha correspondente ao seu
nome e partido deve alternar para a cor verde, indicando o voto "SIM" no campo
apropriado.

12.1.20.5. Da mesma forma, um voto contrario deve resultar na linha sendo
apresentada em vermelho, indicando "NAQ".

12.1.20.6. Quando ocorrer abstencdo ou o parlamentar estiver ausente, as
informacdes devem ser mostradas em branco. (O)

12.1.20.7. Durante o processo de votacdo, o sistema deve calcular
automaticamente o resultado da votacgdo, exibindo no painel de video o nimero
de parlamentares que votaram "SIM" e "NAO", assim como o resultado
consolidado da votacdo como Aprovado/Reprovado. (O)

12.1.20.8. O painel e a tela devem oferecer flexibilidade dindmica, permitindo que
a Camara personalize disposices de nomes, cores de fundo, logotipos,
tamanhos de fonte e outras caracteristicas conforme necessario. (O)

12.1.20.9. Quando um parlamentar estiver na tribuna, sua identificacéo, através da
imagem cadastrada no sistema, deve ser exibida no painel de video juntamente
com o tempo de sua fala. (O)

12.1.20.10. O mesmo deve se aplicar quando outro parlamentar solicitar um aparte:
a imagem do parlamentar na tribuna deve se sobrepor a segunda imagem,
juntamente com o respectivo tempo em andamento. (O)

12.1.20.11. Para as reunides plenarias, ¢ fundamental incluir a funcdo de votacdo
das comissdes, com inteligéncia artificial para determinar quais comissdes
devem votar e a ordem em que as votac6es devem ocorrer. (O)
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12.1.21.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo
12.1.20.12. As comissdes devem realizar votaces de forma continua. Todos os

relatorios relacionados a essas votagBes devem estar acessiveis no perfil de
acesso apropriado assim que a sessdo e as votacdes forem concluidas. (O)

12.1.20.13. O sistema deve fornecer relatérios abrangentes das atividades das
sessOes, com a lista de parlamentares presentes e ausentes; (O)

12.1.20.14. Matérias votadas, bem como resultados obtidos em cada votacéo; (O)

12.1.20.15. Além de todas as informacges pertinentes as votacdes, o sistema deve

apresentar relatérios mais abrangentes dos parlamentares, como respectivos
partidos, periodos de mandato e status ativo ou inativo (O);

Controle da Matriz

12.1.21.1. Deve incluir a funcionalidade de controle de video matricial do painel
de video sobre ip dedicado ao plenario; (O)

12.1.21.2. Com a apresentacdo simultanea de diversos contetidos de midia (videos,
imagens, documentos) em qualquer layout de tela da matriz, sem restri¢cbes de
divisdes ou bordas; (O)

12.1.21.3. Imprescindivel a implementacdo de protocolos de video sobre IP para
garantir o controle e fluxo de dados eficiente; (O)

12.1.22. Automacéo

12.1.22.1. Na console touch screen do presidente, deve estar disponivel o controle
do aviso sonoro, permitindo seu acionamento a qualquer momento durante as
sessdes. (0)

12.1.22.2. Ao término do tempo regimental de fala do parlamentar na tribuna, um
alerta sonoro deve ser reproduzido automaticamente, indicando o fim do tempo
disponivel. (O)

12.1.22.3. Quando um parlamentar solicitar um aparte ou uma questdo de ordem, é
essencial que um alerta sonoro seja emitido para notificar tanto o parlamentar na
tribuna quanto o presidente da sessédo. (O)

12.1.22.4. Tanto na console do presidente quanto na do controlador, devem estar
disponiveis comandos para o corte de microfones, garantindo controle preciso
da fala durante as sessoes. (O)

12.1.22.5.

12.1.22.6. E fundamental disponibilizar um conjunto abrangente de relatérios para
apoiar a gestdo das atividades legislativas. (O)

12.1.22.7. Os relatérios devem incluir uma lista de presenca com informagdes

detalhadas sobre os parlamentares presentes, ausentes e 0 tempo de uso da
palavra por cada um. (O)

60

Estrada Sao Francisco, 2013 - Jd. Wanda - CEP 06763-001 - Tabodo da Serra - SP - Fone/Fax: 4788-9300.

Visite o site da Camara - http://www.camarataboao.sp.gov.br


http://www.camarataboao.sp.gov.br/

12.1.23.

12.1.24.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.22.8. O sistema deve fornecer relatérios das sessdes com filtros por data, més
e ano, facilitando a anélise de dados em periodos especificos. (O)
12.1.22.9. Para o controle e a operacao eficiente do sistema durante a sessédo, deve

ser disponibilizada uma console que redna, simultaneamente, todos 0s registros,
documentos, projetos e demais informaces relevantes a sessao.

12.1.22.10. console deve apresentar os momentos especificos, como expediente e
ordem do dia, com o roteiro completo, além de todas as atividades, documentos
e projetos organizados em ordem cronoldgica previamente cadastrada. (O)

Controle Matricial

12.1.23.1. A plataforma digital deve possuir o controle da matriz de video IP, parte
integrante deste objeto, a ser instalada no plenario desta casa de leis. (O)

12.1.23.2. O controle de video deve permitir a reproducdo de contetdo multimidia
em alta resolucdo (4K). (AD)

12.1.23.3. Deve permitir a reproducdo de qualquer tipo de midia, seja documento,
video ou imagem em alta resolucédo. (O)

12.1.23.4. A plataforma digital deve permitir a transmissdo de todo o conteido de
forma fluida e em alta resolucéo. (O)

12.1.235. E fundamental que o sistema permita a inclusdo de protocolos internos e
externos. (O)

12.1.23.6. Deve disponibilizar um campo para referenciar um protocolo a qualquer
tipo de documento que esteja com o processo de tramitacdo ativo, finalizado ou
arquivado. (O)

12.1.23.7. Deve permitir o protocolo de municipes sem a necessidade de cadastro
no sistema, vinculando o protocolo ao municipe. (O)

12.1.23.8. O sistema deve disponibilizar a impressdo dos comprovantes de
protocolo e seu envio via e-mail. (O)

12.1.23.9. Deve permitir a inclusdo de um arquivo fisico, com a opc¢ao de imprimir
etiquetas. (O)

12.1.23.10. O sistema deve possuir um campo para a identificacdo e localizacéo do
arguivo fisico. (O)

12.1.23.11. E essencial que todos os comprovantes de protocolo contenham uma

imagem QR code que direcione 0 usuario a uma tela de acompanhamento do
processo. (O)
Gestao Parlamentar
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Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.24.1. Todas as acgdes realizadas pelo parlamentar logado devem gerar alertas
instantaneos no seu mural, garantindo que ele esteja sempre atualizado sobre o
andamento de seus trabalhos. (O)

12.1.24.2. O contetido da descricdo das proposicdes precisa ser inserido em um
campo do tipo "caixa de texto", permitindo uma descricdo clara e completa dos
objetivos da proposicéo. (O)

12.1.24.3. E fundamental permitir a inclusdo de documentos anexos em diversos
formatos, como PDF, imagens e texto livre, complementando as proposi¢oes
com informacdes relevantes. (O)

12.1.24.4. O sistema deve permitir a inclusdo de emendas e substitutivos em
projetos registrados. (O)
12.1.24.5. O wusuario deve ter a opcdo de solicitar a assinatura de outros

parlamentares em seus documentos antes do envio para a secretaria, agilizando o
processo de aprovacdo. (O)

12.1.24.6. E indispensavel que o sistema possua uma éarea exclusiva para o
gerenciamento de assinaturas em documentos. (O)

12.1.24.7. A area de gestdo de assinaturas deve apresentar os documentos com
assinaturas pendentes de forma destacada. (O)

12.1.24.8. A érea de gestdo de assinaturas precisa apresentar o historico completo
de documentos assinados. (O)

12.1.24.9. O sistema deve incluir uma area de consulta de proposituras e processos

em andamento, com filtros como data, nimero e status de cada processo, além
de um mural com notificacGes especificas para cada usuario, garantindo que
cada parlamentar receba apenas as informacdes relevantes. (O)

12.1.24.10. E imprescindivel permitir a inclusio de um ou mais coautores em
documentos. (O)

12.1.24.11. O sistema precisa apresentar templates previamente configurados para
cada tipo de propositura. (O)

12.1.24.12. O parlamentar deve ter a opgédo de solicitar a participacdo (assinatura) de
outros parlamentares no seu documento. (O)

12.1.24.13. E necessario emitir um alerta informando ao parlamentar que seu

documento precisa de mais assinaturas para prosseguir, conforme a regra de
cada processo (O)

12.1.25. Gestao Assessoria
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12.1.26.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.25.1. Todas as agdes do assessor do parlamentar logado devem gerar alertas
instantaneos no mural, garantindo que ele esteja sempre atualizado sobre o
andamento dos trabalhos. (O)

12.1.25.2. O contetdo da descricdo das proposices deve ser inserido em um
campo do tipo "caixa de texto", permitindo uma descricdo clara e completa dos
objetivos da proposicéo. (O)

12.1.25.3. E fundamental permitir a inclusdio de documentos anexos as
proposituras nos formatos PDF, imagens e texto livre. (O)

12.1.25.4. E indispensavel permitir a inclusdo de emendas e substitutivos em
projetos registrados no sistema. (O)

12.1.25.5. Deve haver uma area de consulta de proposituras e processos em
andamento. (O)

12.1.25.6. O sistema deve permitir a pesquisa através de filtros como data, nimero
e status de cada processo. (O)

12.1.25.7. E fundamental que o mural exiba notificagdes especificas para cada
usuario, garantindo que apenas informacdes relevantes sejam apresentadas. (O)

12.1.25.8. Deve ser possivel incluir um ou mais coautores nas proposituras. (O)

12.1.25.9. O sistema deve possuir uma area para inclusdo de protocolos,

permitindo que sejam encaminhados para gabinetes ou departamentos, inclusive
vinculados a processos internos. (O)

12.1.25.10. O sistema deve apresentar templates previamente configurados para
cada tipo de propositura, facilitando a padronizacéo e criacdo dos documentos.
©

12.1.25.11. E indispensavel disponibilizar um campo para consultar os avangos de
status do documento diretamente na tela do parlamentar. (O)

12.1.25.12. O sistema deve permitir que o assessor encaminhe documentos para que
o parlamentar valide e assine. (O)

12.1.25.13. O sistema ndo deve permitir que um documento siga para qualquer fase
de tramitagcdo sem a assinatura do parlamentar, garantindo conformidade com o
processo, salvo quando processo interno exigir. (O)

Gestéo Legislativa

12.1.26.1. E fundamental permitir que o usuario do legislativo revise os
documentos antes que seja adicionado o nimero do processo. (O)

12.1.26.2. O sistema deve oferecer a opg¢éo de atribuir o0 nUmero do processo a um
documento de forma controlada automaticamente pelo mesmo; (O)
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Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.26.3. Deve haver a opgdo de arquivar documentos que n&do obtiveram
aprovacao em plenario ou em qualquer outra situacdo pertinente; (O)

12.1.26.4. Deve permitir a preparacdo dos documentos para encaminhamento ao
sistema do plenério. (O)

12.1.26.5. O sistema deve possibilitar a assinatura de documentos para leitura e/ou
votacdo em sessdo. (O)

12.1.26.6. Deve possuir funcionalidade para montar o fluxo cronoldgico do
expediente e da ordem do dia. (O)

12.1.26.7. O sistema deve permitir a inclusdo de projetos de urgéncia, mesmo
durante a sesséo. (O)

12.1.26.8. Deve permitir o encaminhamento de processos ao departamento juridico
para analise e parecer. (O)

12.1.26.9. Deve controlar prazos automaticamente, garantindo a conformidade dos
processos. (O)

12.1.26.10. O sistema deve gerar alertas sobre processos e prazos conforme
parametrizacdes internas da Camara. (O)

12.1.26.11. Ao término da sessdo, deve ser disponibilizada a opgdo de gerar
automaticamente os oficios correspondentes. (O)

12.1.26.12. Deve possuir a fungdo de envio de malotes digitais ao poder executivo,
com validacdes e protocolos. (O)

12.1.26.13. Deve conter uma area de consulta para todos o0s projetos em tramitacéo,
finalizados ou arquivados. (O)

12.1.26.14. O sistema deve permitir o encaminhamento de documentos para todos
0s departamentos envolvidos na tramitacgdo. (O)

12.1.26.15. Deve oferecer a opcdo de arquivar documentos em qualquer fase da
tramitacdo. (O)

12.1.26.16. Deve permitir o encaminhamento de documentos para validacdo por
uma ou mais comissdes. (O)

12.1.26.17. O sistema deve possuir a opgao de gerenciar todos os oficios gerados.
©

12.1.26.18. E fundamental possuir uma conferéncia inteligente de assinaturas para

garantir que os processos sejam encaminhados ao Legislativo com todas as
assinaturas necessarias. (O)

12.1.26.19. O usuario deve poder visualizar prazos e responder a solicitagdes de
prorrogacdo enviadas pela Prefeitura. (O)
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12.1.27.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.26.20. Deve haver a opcdo de encaminhar todas as respostas da Prefeitura,
sejam positivas ou negativas, para a sesséo. (O)

12.1.26.21. O sistema deve permitir a inclusdo de um namero de lei fornecido pela
Prefeitura caso um veto seja rejeitado. (O)

12.1.26.22. O usuério deve ter o privilégio de cadastrar comissdes, incluindo seus
membros e respectivos cargos. (O)

12.1.26.23. Deve haver uma é&rea dedicada para visualizagdo da vigéncia das

comissdes. (O)
Gestdo Comissoes

12.1.27.1. O sistema deve permitir que alertas sobre pendéncias de assinaturas e
outros processos sejam exibidos no mural da area de trabalho de cada usuario.
©

12.1.27.2. E fundamental permitir o cadastro de parlamentares em uma ou mais
comissdes. (O)

12.1.27.3. A interface deve ser amigavel e didatica, exibindo de forma clara todas
as comissdes as quais cada usuério pertence. (O)

12.1.27.4. E necessario individualizar as areas de gestdo para cada tipo de

comissdo, apresentando apenas 0s documentos relevantes para as comissoes
selecionadas. (O)

12.1.27.5. Todos os membros de uma comissdo devem poder visualizar pareceres
incluidos, mesmo que ndo tenham sido os autores. (O)

12.1.27.6. O sistema deve permitir que todos 0s membros da comissdo assinem 0s
pareceres. (O)

12.1.27.7. Os pareceres precisam ser encaminhados ao sistema do plenario para
votacgdo, com possibilidade de retorno dos resultados. (O)

12.1.27.8. Deve exibir na area de Pesquisa Publica todos os pareceres incluidos
pelas comissdes. (O)

12.1.27.9. O sistema deve possuir uma area especifica para recebimento de
documentos para validacdo pelas comissoes. (O)

12.1.27.10. Deve conter uma area de gestdo das reunides das comissdes, incluindo
registro de pautas, atas e outros documentos relevantes. (O)

12.1.27.11. Notificagdes sobre o agendamento de novas reunifes devem ser
enviadas ao mural dos membros das comissdes. (O)

12.1.27.12. O sistema deve possuir uma area de exibicdo das atribuicdes de cada

comisséo. (O)
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12.1.28.

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

12.1.27.13. Deve exibir todos 0os membros das comissfes e seus respectivos cargos
em uma area dedicada. (O)

12.1.27.14. Deve ser possivel cadastrar diferentes tipos de comissdes, como
permanentes, temporarias e especiais. (O)

12.1.27.15. O sistema deve permitir o cadastro da vigéncia das comissdes e emitir
alertas para o Expediente quando o prazo estiver proximo de vencer. (O)

12.1.27.16. Deve permitir o encaminhamento de proposituras para incluséo de

pareceres de forma eletronica; (O)

Gestdo Juridica

12.1.28.1. E necessario permitir a inclusio de pareceres detalhados nas
proposituras destinadas ao setor juridico, complementando a analise e o
embasamento das decisdes legislativas. (O)

12.1.28.2. Usuarios com perfil juridico devem associar seus certificados digitais
Al validados para a assinatura digital dos pareceres, garantindo a autenticidade
e a seguranca dos processos. (O)

12.1.28.3. Deve haver um campo especifico para a inclusdo de comentarios no
processo, facilitando a comunicacdo e o registro de informacdes relevantes entre
diferentes setores da casa legislativa. (O)

12.1.28.4. E fundamental permitir a inclusdo de protocolos de forma é&gil e
intuitiva, otimizando o registro de solicitacbes e o acompanhamento dos
processos. (O)

12.1.28.5. Deve ser possivel selecionar o tipo de votacdo ideal para cada
propositura, garantindo que o processo legislativo se adeque ao tipo de proposta
em questdo. (O)

12.1.28.6. O sistema deve permitir a selecdo de comissdes para cada tipo de
propositura. (O)
12.1.28.7. Deve incluir modelos de parecer com cabecalho, rodapé e estrutura

previamente parametrizados, agilizando a criacdo e a formatagcdo dos
documentos. (O)

12.1.28.8. Deve permitir a identificacdo de pareceres como favoraveis ou
contrarios para cada tipo de propositura. (O)

12.1.28.9. O sistema deve conter uma area dedicada a gestdo de assinaturas dos
documentos. (O)

12.1.28.10. E necessario permitir que um usuario com perfil juridico assuma a
autoria de pareceres que ainda ndo foram assinados. (O)
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12.1.28.11. Todos os pareceres incluidos pelo setor juridico devem ser exibidos na
area de Pesquisa Publica, garantindo transparéncia e fécil consulta. (O)
12.1.29. Area Gest4o do Poder Executivo
12.1.29.1. Todas as acOes destinadas ao usuario logado devem gerar alertas em seu
mural de notificacdes, garantindo que ele esteja sempre atualizado sobre seus
processos. (O)

12.1.29.2. Além das notificacBes no mural, o usuério deve receber alertas por e-
mail para garantir que nenhuma informacéo importante seja perdida. (AD)
12.1.29.3. E fundamental permitir o recebimento digital de oficios e documentos

da Prefeitura, eliminando a necessidade de impressdes e promovendo uma
gestdo sustentavel sem uso de papel. (O)

12.1.29.4. O sistema deve gerar um protocolo para cada oficio ou documento
recebido e controlar automaticamente o prazo de resposta da Prefeitura. (O)

12.1.29.5. Deve haver um campo especifico para a inclusdo de respostas aos
oficios, facilitando a gestéo dos retornos. (O)

12.1.29.6. As descrigcdes dos documentos e respostas devem ser registradas em um
campo do tipo “caixa de texto” para garantir clareza e organizagao. (O)

12.1.29.7. O sistema deve permitir a inclusdo de anexos em formatos PDF, JPEG,
JPG e texto livre, enriquecendo as proposituras com informacdes relevantes. (O)

12.1.29.8. A assinatura de documentos deve ser realizada através da area de gestao

de assinaturas no perfil do usuario, permitindo a inclusdo de documentos
préprios ou encaminhados por outros setores. (O)

12.1.29.9. O sistema deve possuir uma area exclusiva para o gerenciamento de
assinaturas, centralizando o controle e organizacdo dos documentos assinados e
pendentes. (O)

12.1.29.10. A area de gestdo de assinaturas deve destacar documentos com
assinaturas pendentes, facilitando a visualizagdo e acompanhamento. (O)

12.1.29.11. O histérico completo de documentos assinados deve ser disponibilizado,
garantindo rastreabilidade e transparéncia. (O)

12.1.29.12. Deve haver uma éarea de consulta especifica para proposituras e
processos em andamento, permitindo facil acesso e controle das atividades. (O)

12.1.29.13. O mural de notificacbes deve exibir alertas especificos para cada
usuario, garantindo uma comunicacéo direcionada e eficiente. (O)

12.1.29.14. A aplicacdo deve apresentar templates previamente configurados para

documentos, garantindo padronizacdo e agilidade na criagdo de novos
documentos. (O)
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12.1.29.15. Todos os oficios devem incluir as proposituras relacionadas como
anexos, facilitando o acesso as informag6es completas. (O)

12.1.29.16. Deve ser disponibilizado um campo para consulta dos avangos de status
de cada documento na tela do usuario, garantindo acompanhamento em tempo
real. (O)

12.1.29.17. O sistema deve conter um campo para a inclusdo de nameros de lei,
vinculando as proposituras sancionadas. (O)

12.1.29.18. Deve haver um campo que permita ao usuario vetar ou sancionar
proposituras diretamente no sistema. (O)

12.1.29.19. O sistema deve emitir alertas informando o usuario sobre a aproximacao
do vencimento dos prazos de resposta, garantindo cumprimento das obrigacoes.
(©)

12.1.29.20. Deve haver uma funcdo que permita ao usuario solicitar prorrogacdo de
prazo para a inclusao de respostas. (O)

Secretaria Executiva

12.1.30.1. Todas as ac¢Oes destinadas ao usuério logado devem gerar alertas em seu
mural de notificacBes, garantindo o acompanhamento continuo dos processos.
(®)

12.1.30.2. Alem das notificagdes no mural, o usuario deve receber alertas por e-

mail e /ou whatsApp para assegurar gque todas as informacgdes importantes sejam
recebidas. (O)

12.1.30.3. A aplicacdo deve gerar um protocolo para cada documento ou oficio
recebido e controlar automaticamente o prazo de resposta da Prefeitura. (O)

12.1.30.4. Deve haver um campo dedicado para a inclusdo de respostas a cada
oficio, garantindo uma gestéo organizada dos retornos. (O)

12.1.30.5. As descricdes dos documentos e respostas devem ser registradas por
meio de um campo do tipo "caixa de texto", proporcionando clareza e
uniformidade. (O)

12.1.30.6. A aplicacdo deve possibilitar a solicitagéo de assinaturas, centralizando
0 processo dentro da plataforma. (O)

12.1.30.7. Deve haver uma éarea de consulta especifica para proposituras e
processos em andamento, facilitando o acesso rapido as informacdes. (O)

12.1.30.8. O mural de notificagdes deve exibir alertas personalizados para cada
usuario, oferecendo uma comunicacéo eficiente e direcionada. (O)
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12.1.30.9. O sistema deve apresentar templates previamente configurados para
documentos, garantindo padronizacéo e agilidade na criagdo de novos arquivos.
(©)

12.1.30.10. Todos os oficios devem incluir como anexo as proposituras
relacionadas, assegurando a integridade das informacdes. (O)

12.1.30.11. Deve ser disponibilizado um campo para consulta dos avangos de status
dos documentos diretamente na tela do usuario. (O)

12.1.30.12. A aplicacdo deve conter um campo para a inclusdo de numeros de lei,
permitindo a vinculagdo das proposituras sancionadas. (O)

12.1.30.13. A plataforma deve possuir um campo que permita ao usuario vetar ou
sancionar uma propositura, conforme necessario. (O)

12.1.30.14. A aplicacdo deve emitir alertas informando ao usuario sobre a

proximidade do vencimento dos prazos de resposta, garantindo o cumprimento
das obrigacdes. (O)

12.1.30.15. Deve haver uma funcdo que permita ao usuario solicitar mais prazo para
a inclusao de respostas. (O)
12.1.30.16. O sistema deve permitir que o usuario inclua qualquer tipo de

documento e o encaminhe eletronicamente para a Camara Municipal,
promovendo agilidade e eficiéncia na tramitacao. (O)
12.1.31. Area de Pesquisa Publica

12.1.31.1. E indispensavel que todos os documentos tramitados no sistema sejam
exibidos na Area de Pesquisa Publica, garantindo transparéncia e facil acesso as
informacdes. (O)

12.1.31.2. Todas as atualizagbes das proposituras em tramitagdo devem ser
exibidas em tempo real na Area de Pesquisa Publica, refletindo as mudancas
imediatamente. (O)

12.1.31.3. Essa area deve possuir filtros robustos por tipo de documento, autor,
partido, status da tramitacdo, periodo e palavras-chave, facilitando a pesquisa
eficiente. (O)

12.1.31.4. A aplicagdo deve permitir que o municipe acompanhe as fases de
tramitacdo de qualquer propositura, promovendo participacdo cidadd e
transparéncia. (O)

12.1.31.5. A plataforma deve enviar notificagcdes ao municipe sempre que houver
uma atualizacdo de status na propositura que ele estd acompanhando. (O)
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12.1.31.6. A aplicagdo deve disponibilizar todo o histérico das movimentagdes de
cada propositura, garantindo a rastreabilidade e o acompanhamento completo.
(®)

12.1.31.7. Todas as informacgbes pertinentes ao documento, como autor, data,

coautores, ementa e sessdes, devem ser exibidas de forma clara e organizada.

(O)

12.1.31.8. Todos os pareceres emitidos, tanto pelas comissdes quanto pelo setor
juridico, devem estar disponiveis no histérico da propositura. (O)

12.1.31.9. A aplicacdo deve exibir o texto principal da propositura de forma clara e
destacada, facilitando a leitura e a compreenséo. (O)

12.1.31.10. O sistema deve permitir pesquisa por sessdo, organizando documentos e
informacdes conforme as reunides realizadas. (O)

12.1.31.11. A transparéncia na gestdo dos dados deve ser garantida por meio da

publicacdo detalhada dos relatorios das reunifes ordinarias e extraordinarias.

(0)

12.1.31.12. Devem ser disponibilizadas listas de presenca, atas e detalhes dos
documentos lidos ou votados durante as reunides. (O)
12.1.31.13. A Area de Pesquisa Publica deve estar acessivel tanto para os servidores

da Camara quanto para 0s municipes através do site oficial, promovendo acesso
amplo e democratico as informacdes. (O)

Publicacdo de Leis e Informacdes Legislativas

12.1.32.1. A plataforma deve possuir uma area especifica para a publicacao de leis,
incluindo o local de publicacdo, numero e demais informacgbes pertinentes,
garantindo organizacao e acessibilidade. (O)

12.1.32.2. Todas as informacdes referentes as reunides ordinérias e extraordinarias
devem ser publicadas automaticamente, assegurando a transparéncia e a
disponibilizagdo em tempo habil. (O)

Gestéo Legislativa das Comissoes

12.1.33.1. O usuério com acesso ao departamento legislativo deve ter a opgdo de
cadastrar uma nova comissao. (O)

12.1.33.2. A aplicacdo deve permitir a identificacdo do tipo de comissdo
(permanente, temporaria ou especial). (O)

12.1.33.3. E indispenséavel que seja possivel cadastrar as atribuicdes especificas de
cada comissao. (O)

12.1.33.4. A aplicacdo deve permitir o cadastro de todos os cargos dos membros da

comisséo. (O)
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12.1.335. No cadastro da comissdo, a plataforma deve conter, no minimo, 0s
seguintes campos: nome da comissdo, sigla, vigéncia e membros com seus
respectivos cargos. (O)

12.1.33.6. A plataforma deve permitir o vinculo de cada comissdo com a
legislatura correspondente. (O)

12.1.33.7. Deve haver uma area especifica de gestdo para cada tipo de comissao
que o parlamentar ocupa, facilitando a organizagéo. (O)

12.1.33.8. A plataforma precisa permitir a incluséo e alteracdo de membros da
comissdo a qualquer momento, conforme necessario. (O)

12.1.33.9. O sistema deve exibir o status de todas as comissdes (ativo ou inativo).
(0)

12.1.33.10. Para 0 encaminhamento de pareceres, a plataforma deve listar apenas as
comissdes vigentes. (O)

12.1.33.11. E indispensavel possuir uma area dedicada & validacdo dos pareceres
emitidos. (O)

12.1.33.12. A aplicacdo deve oferecer uma &rea de gestdo das reuniGes das
comissdes, onde os membros possam cadastrar agendas e compromissos. (O)

12.1.33.13. Um membro da comissdo deve poder incluir pareceres para 0s
documentos encaminhados a comisséo. (O)

12.1.33.14. A aplicacdo deve identificar no timeline o resultado do parecer
(favoravel ou contréario). (O)

12.1.33.15. E necesséario que haja uma area de gestio separada para documentos
com parecer pendente e para aqueles com parecer anexado. (O)

12.1.33.16. A plataforma precisa permitir a inclusdo do parecer em forma de voto

durante o plenério. (O)
12.1.34. Controle Matricial
12.1.34.1. A plataforma digital deve possuir o controle da matriz de video IP
atualmente instalada no plenario desta casa de leis, garantindo a gestdo eficiente
do contetido exibido. (O)

12.1.34.2. O controle de video deve permitir a reproducgdo de conteddo multimidia
em alta resolucdo (4K), proporcionando qualidade visual superior. (AD)
12.1.34.3. Deve ser possivel reproduzir qualquer tipo de midia, incluindo

documentos, videos e imagens em alta resolucdo, promovendo versatilidade na
apresentacao. (O)

12.1.34.4. A plataforma digital deve permitir a transmisséo de todo o contedo de
forma fluida e continua, assegurando uma experiéncia de alta qualidade. (O)
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12.1.35. Documentos Administrativos
12.1.35.1. O sistema deve permitir a inclusdo, gerenciamento e controle de
documentos administrativos por meio da area de acesso legislativo, utilizando
um modelo de permissdes baseado em perfis de usuario. Cada perfil devera ter
acesso segmentado e especifico as diferentes categorias de documentos,
assegurando que os usuarios visualizem apenas as informacdes pertinentes as
suas funcdes. (O)

12.1.35.2. A plataforma deve permitir a inclusédo de documentos administrativos de
qualquer tipo, promovendo flexibilidade na gestdo documental. (O)

12.1.35.3. A tramitacdo dos documentos administrativos deve ocorrer dentro da
propria plataforma, eliminando a necessidade de impressdes fisicas. (O)

12.1.35.4. E indispensavel que seja possivel atribuir ndmeros sequenciais e
individuais para cada tipo de documento administrativo. (O)

12.1.35.5. A plataforma deve permitir o encaminhamento de documentos

administrativos para as sessGes plenarias, assegurando a continuidade dos
processos. (O)

12.1.35.6. E necessario possibilitar a assinatura digital dos documentos
administrativos, garantindo seguranca e validade juridica. (O)

12.1.35.7. A plataforma deve oferecer uma area especifica para configuracdo da
tramitacdo dos documentos administrativos. (O)

12.1.35.8. O sistema deve permitir a visualizacdo e consulta de documentos
administrativos na area de Pesquisa Publica. (O)

12.1.35.9. Qualquer wusuario envolvido na tramitacio de um documento
administrativo deve poder incluir sua assinatura digital, quando solicitado. (O)

12.1.35.10. A plataforma deve possuir uma éarea exclusiva para inclusdo do assunto
do documento administrativo, facilitando a organizacéo e identificacdo. (O)

12.1.35.11. E indispensavel que o sistema permita a formatagio dos documentos
administrativos conforme as necessidades da Camara. (O)

12.1.35.12. Deve ser possivel incluir imagens nos documentos administrativos,
ampliando as possibilidades de contetdo. (O)

12.1.35.13. A plataforma deve possuir uma area dedicada para consulta e
organizacdo dos documentos administrativos, promovendo acesso eficiente. (O)

12.1.36. Perfil de acesso do executivo

12.1.36.1. O sistema deve oferecer acesso exclusivo para o poder executivo. (O)

12.1.36.2. Deve permitir o envio de oficios e documentos de forma eletronica,
segura e integrada para o executivo. (O)
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12.1.36.3. O sistema deve implementar protocolo automaético para o recebimento
de documentos provenientes do legislativo. (O)

12.1.36.4. A autenticacdo digital deve ser exigida para validar protocolos de
documentos legislativos. (O)

12.1.36.5. A plataforma precisa empregar inteligéncia artificial para garantir que o
executivo acesse apenas documentos pertinentes do legislativo. (O)

12.1.36.6. O sistema deve funcionar como um modulo totalmente integrado ao
sistema do legislativo. (O)

12.1.36.7. Apb6s o protocolo e recebimento digital, o executivo deve poder
visualizar oficios, autografos e documentos associados. (O)

12.1.36.8. Deve oferecer uma funcéo de edicao de texto integrada. (O)

12.1.36.9. O sistema precisa ter campos especificos para a assinatura digital dos
autografos pelo prefeito. (O)

12.1.36.10. E indispensavel a inclusdo de um campo para a inser¢do do nimero de
lei. (O)

12.1.36.11. Deve haver check box para registrar opcbes como veto ou aprovagéo.
(®)

12.1.36.12. O sistema deve identificar qual usuario executou cada acdo. (O)

12.1.36.13. Deve permitir o monitoramento do status de projetos e oficios em tempo
real. (O)

12.1.36.14. A tramitacdo de documentos e oficios entre a Camara e a Prefeitura
deve ser integralmente digital. (O)

12.1.36.15. Deve permitir a visualizacdo de oficios a serem assinados digitalmente.
(®)

12.1.36.16. O sistema deve permitir o envio de documentos do executivo para a
Camara de forma eletrénica. (O)

12.1.36.17. Deve aceitar a anexacdo de diversos tipos de pareceres, como
financeiros, em formato PDF. (O)

12.1.36.18. A plataforma deve facilitar o envio de oficios do gabinete diretamente
ao executivo. (O)

12.1.36.19. Deve ser possivel alterar a cor dos cards de documentos conforme seu
status. (O)

12.1.36.20. A aplicacdo deve permitir a criacdo de proposituras com coautores. (O)

12.1.36.21. Deve oferecer a op¢do de cancelamento de proposituras em tramitagéo,

com justificativa. (O)
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12.1.36.22. Deve permitir a marcacdo de reunides especificas para comissdes com
acesso restrito. (O)

12.1.36.23. A aplicacdo deve incorporar um recurso de chat disponivel para todos 0s
acessos. (O)

12.1.36.24. Os resultados das sessGes devem estar disponiveis para visualizacdo
imediatamente apds ativacgéo. (O)

12.1.36.25. Usuarios precisam poder alterar suas senhas via link enviado por e-mail.
(0)

12.1.36.26. O sistema deve permitir o cadastro de eventos para exibi¢do no portal de
consulta. (O)

12.1.36.27. A pauta da sessao deve ser disponibilizada assim que ativada. (O)

12.1.36.28. Usuérios devem aceitar os termos de uso para acessar o sistema, com
opcao de revogar acesso a qualquer momento. (O)

12.1.36.29. A érea de gestdo de assinaturas deve organizar documentos, oficios e
autografos em abas distintas. (O)

12.1.36.30. A plataforma deve permitir a reabertura de pareceres pelo juridico para
nova assinatura. (O)

12.1.36.31. O sistema deve permitir que um usuério juridico assuma a autoria de
pareceres ndo assinados. (O)

12.1.36.32. Ao término da sessdo, é necessario disponibilizar automaticamente o
resultado da sessdo. (O)

12.1.36.33. A plataforma deve permitir que o executivo responda a um oficio
enviado pelo gabinete. (O)

12.1.36.34. Deve ser possivel que o gabinete visualize a resposta do executivo. (O)

12.1.36.35. A plataforma deve permitir a criacdo de documentos pelo executivo e 0
encaminhamento ao legislativo. (O)

12.1.36.36. A plataforma deve permitir que o executivo tenha a capacidade de vetar,
vetar parcialmente ou sancionar uma propositura enviada. (O)

12.1.36.37. A aplicacdo deve permitir a configuracdo da quantidade de inscrigdes
para uma tribuna. (O)

12.1.36.38. A plataforma deve permitir a visualizagdo da pauta da sessdo assim que
sua visibilidade for ativada. (O)

12.1.36.39. A plataforma deve se ajustar automaticamente ao horario de expediente

configurado, trocando o0 momento da sessdo quando o tempo limite for
alcancado. (O)
12.1.36.40. O sistema deve permitir a votacdo em massa dos documentos. (O)
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12.1.36.41. A aplicagdo deve incluir um chat de suporte na tela do operador da
sessdo. (0)

12.1.36.42. Os resultados da sessao devem ser disponibilizados imediatamente apos
sua ativacdo. (O)

12.1.36.43. A aplicacdo deve automatizar a suspensdao da sessdo se 0 quorum
minimo ndo for mantido devido a desconexao de vereadores. (O)

12.1.36.44. A plataforma deve permitir a configuragdo do tempo de exibicdo da
ementa no video wall durante as votagdes. (O)

12.1.36.45. Deve ser possivel permitir discussdes especificas de projetos na tribuna.
(0)

12.1.36.46. A plataforma deve possibilitar que o usuario altere sua senha por meio
de um link enviado ao e-mail cadastrado. (O)

12.1.36.47. A aplicacdo deve automatizar a troca de cor no video wall: verde para
conclusdo da fala e vermelho para interrupcao. (O)

12.1.36.48. A plataforma deve permitir o cadastro de eventos na cadmara e sua
exibic¢ao no portal de consulta. (O)

12.1.36.49. A aplicagdo deve permitir a configuragdo para disponibilizar
documentos na pesquisa publica. (O)

12.1.36.50. Documentos sancionados e numerados como lei devem ser
disponibilizados para consulta publica. (O)

12.1.36.51. Pareceres associados a documentos devem ser exibidos separadamente
na pesquisa publica para facilitar a consulta. (O)

12.1.36.52. A plataforma deve disponibilizar um botdo na pesquisa publica para
visualizar o documento completo, consolidando todo o processo. (O)

12.1.36.53. A aplicacdo deve permitir o cancelamento de processos com
justificativa, visivel para o autor do documento. (O)

12.1.36.54. O parlamentar deve poder alterar seu partido politico no sistema. (O)

12.1.36.55. Deve ser possivel que o parlamentar altere seu Apelido Eleitoral. (O)

12.1.36.56. A plataforma deve permitir que o parlamentar atualize seus dados
pessoais. (0)

12.1.36.57. O portal de consultas deve ser acessivel em Lingua Brasileira de Sinais
(Libras). (O)

12.1.36.58. A plataforma deve organizar separadamente documentos legislativos e
oficios enviados ao executivo para melhor gerenciamento. (O)

12.1.36.59. O sistema deve incluir um campo para o numero da lei. (O)

12.1.36.60. A aplicacdo deve possuir um campo para a data de publicacédo. (O)
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12.1.36.61. Deve haver um campo para a inclusdo do link de publicagéo. (O)

12.1.36.62. A aplicacdo deve incluir a fungéo de votagéo secreta. (O)

12.1.36.63. A aplicacdo deve permitir a votacdo nas comissdes e disponibilizar
documentos com parecer para votacdo apos a deliberacédo. (O)

12.1.36.64. Durante votacfes nas comissdes, apenas parlamentares membros devem
ser exibidos. (O)

12.1.36.65. A plataforma deve realizar a indexacdo automatica de imagens e
documentos em PDF inseridos no sistema. (O)

12.1.36.66. Cada imagem ou documento indexado deve ser associado a um registro

especifico em um banco de dados relacional, contendo informagdes como data
de criacéo, tipo de documento e autor. (O)

Associacdo com Registros em Banco de Dados Relacional:

12.1.37.1. As informacGes descritivas associadas a cada documento ou imagem
devem ser armazenadas em um banco de dados relacional, permitindo consultas
estruturadas e relatorios. (O)

12.1.37.2. Integragdo com Banco de Dados Legado:

12.1.37.3. E fundamental ser projetado para permitir a integragdo facil e eficaz
com bancos de dados preexistentes do legado, garantindo a continuidade das
operacOes sem comprometer dados ja existentes. (O)

12.1.37.4. Deve-se garantir que a indexacdo ndo interfira ou prejudique a
integridade dos dados existentes no banco de dados legado. (O)

12.1.37.5. Funcionalidades Minimas para Indexacdo de Documentos:

12.1.37.6. Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR): A contratada devera

fornecer servigos de conversao textual de alta preciséo para transformar imagens
digitalizadas e documentos PDF em texto pesquisavel. (O)

12.1.37.7. Pesquisa Textual Avancada: E necessario incluir capacidade de pesquisa
textual em todo o contetdo digitalizado, permitindo aos usuarios encontrar
documentos através de qualquer palavra, frase ou fragmento de texto contido
nos documentos. (O)

12.1.37.8. Esta funcionalidade precisa ser robusta o suficiente para suportar
consultas complexas, facilitando a recuperacdo rapida e precisa da informagao
desejada. (O)

Eficiéncia e Preciséo:

12.1.38.1. O sistema de OCR precisa ser eficiente em termos de velocidade de
processamento, garantindo a conversdo rapida de grandes volumes de
documentos. (O)
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12.1.38.2. A precisdo do reconhecimento textual € critica, exigindo uma taxa
minima de erro para assegurar a confiabilidade dos dados convertidos e
pesquisaveis. (O)
12.1.39. Acessibilidade e Seguranca dos Dados:
12.1.39.1. As informacdes indexadas e convertidas devem ser facilmente
acessiveis por meio de interfaces de usuario intuitivas, respeitando as
permissoes de acesso definidas. (O)

12.1.39.2. Deve haver garantias de seguranga robustas para proteger contra acesso
n&o autorizado, perda ou dano dos dados. (O)
12.1.39.3. O sistema de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) precisa ser

especialmente capacitado para identificar e interpretar corretamente caracteres
especificos da lingua portuguesa, incluindo, mas ndo limitado a, cedilhas (¢),
acentos agudos (4, €, i, 6, u), acentos circunflexos (a, &, 0), til (&, 6) e o trema
(1), quando aplicavel. (O)

12.1.39.4. Esta funcionalidade assegura que a conversdo textual de documentos
digitalizados preserve a integridade linguistica do contetdo, permitindo que a
pesquisa textual reflita com precisdo o uso desses caracteres.

12.1.39.5. O reconhecimento preciso desses caracteres é fundamental para a
eficacia da pesquisa textual, garantindo que os usuérios possam realizar buscas
utilizando termos especificos da lingua portuguesa sem enfrentar problemas de
imprecisdo ou incompatibilidade de caracteres. (O)

12.1.39.6. Deve-se garantir uma alta taxa de precisdo no reconhecimento desses
caracteres, minimizando erros de interpretacdo que possam afetar a recuperagédo
de informacdes e a usabilidade do sistema. (O)

12.1.40. Aplicativo Para Dispositivos Moveis

12.1.40.1. A plataforma deve disponibilizar um aplicativo multiplataforma Unico
para dispositivos maveis, incluindo smartphones e tablets. (O)
12.1.40.2. O aplicativo devera estar disponivel para download nas plataformas

Apple Store e Google Play Store, garantindo acessibilidade a usuarios de
dispositivos i0S e Android. A publicacdo em ambas as lojas deve seguir as
diretrizes de cada marketplace, assegurando que o aplicativo atenda aos padrbes
de seguranca, usabilidade e desempenho exigidos por essas plataformas.
12.1.40.3. O aplicativo destinado ao celular e dispositivos mobile precisa possuir
minimamente as seguintes funcionalidades:
12.1.40.3.1. consulta de pauta da sesséo; (O)
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12.1.40.3.2.

(0)
12.1.40.33.

Camara Municipal de Tabodo da Serra

Estado de Sao Paulo
Deve permitir a visualizagdo de todos os vereadores da casa legislativa.

Em todos os perfis de acesso, o aplicativo deve incluir a funcionalidade

de pesquisa por:

12.1.40.3.4.
12.1.40.3.5.
12.1.40.3.6.
12.1.40.3.7.
12.1.40.3.8.
12.1.40.3.9.

12.1.40.3.10.
12.1.40.3.11.
12.1.40.3.12.
12.1.40.3.13.
12.1.40.3.14.
12.1.40.3.15.
12.1.40.3.16.
12.1.40.3.17.
12.1.40.3.18.
12.1.40.3.19.

12.1.40.3.19.1.

12.1.40.3.19.2.

12.1.40.3.19.3.
12.1.40.3.19.4.

12.1.40.3.19.5.
12.1.40.3.19.6.

12.1.40.3.19.7.

12.1.40.3.19.8.

Documento Legislativo / Administrativo (O)

Tipo de Documento (O)

Titulo do Documento (O)

Texto (O)

Ementa (O)

Autor (O)

Status (O)

Numero da Lei (O)

Data de Criacéo Inicial (O)

Data de Criacédo Final (O)

Filtro - Pauta da Sesséo (O)

Tipo de Sessdo (O)

Nome da Sesséo (O)

Data de Criacéo Inicial (O)

Data de Criacédo Final (O)

Perfil de acesso do vereador

O aplicativo precisa permitir que o documento seja assinado pelo
vereador utilizando certificados do tipo e-CPF Al,;

O aplicativo precisa permitir que sejam realizadas solicitacdes de
assinatura nos documentos;

O aplicativo deve possuir a funcéo para visualizar documentos;
O aplicativo precisa possuir a funcionalidade de visualizacdo de
anexos no formato de pdf;

E fundamental permitir a exclusdo de um documento;

E indispensavel possuir a funcionalidade de alteracio e
atualizacdo de dados pessoais;

O aplicativo deve permitir a alteragéo segura da senha de acesso,
e exigindo que a nova senha atenda a critérios minimos de seguranca;

No acesso do vereador, o sistema deve permitir o cadastro de
contatos, facilitando a comunicacdo e a organizacdo de informacoes
relevantes.
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12.1.40.3.19.9. O cadastro de contatos deve incluir campos obrigatdrios: nome,
e-mail, telefone e categoria.

12.1.40.3.19.10. A categoria do contato deve ser escolhida entre duas opgdes:
"municipe”, para cidadaos e interlocutores publicos, ou "contato pessoal”,
para contatos de carater privado.

12.1.40.3.19.11. O sistema deve permitir que o vereador cadastre e gerencie suas
redes sociais, incluindo a plataforma e o link direto para o perfil publico
do vereador.

12.1.40.3.20. Perfil de acesso do Legislativo

12.1.40.3.20.1. O aplicativo deve possuir a funcionalidade de alteracdo e
atualizacao de dados pessoais. (O)

12.1.40.3.20.2. E indispensavel permitir a alteracio da senha de acesso. (O)

12.1.40.3.20.3. O aplicativo deve incluir a funcionalidade de atribuicdo
automatica de nimeros aos processos. (O)

12.1.40.3.20.4. Deve possuir a funcionalidade de exclusdo de documentos. (O)

12.1.40.3.20.5. O aplicativo deve permitir o arquivamento de documentos ou
processos. (O)

12.1.40.3.20.6. Deve permitir a adigdo de arquivos ou pareceres em formato
PDF a processos. (O)

12.1.40.3.20.7. O aplicativo deve permitir a inclusdo do numero da lei em

processos de projetos de lei cuja votacdo tenha sido aprovada e
sancionada pelo executivo. (O)

12.1.40.3.20.8. E indispensavel permitir a inclusdo da data de publicacdo,
numero da edicdo e link da publicacdo para projetos de lei sancionados
pelo executivo. (O)

12.1.40.3.20.9. O aplicativo deve possuir a funcionalidade de visualizacdo de
documentos. (O)

12.1.40.3.20.10. E indispenséavel permitir a visualizacdo de arquivos em formato
PDF anexados aos processos. (O)

12.1.40.3.20.11. Deve possuir a funcionalidade de visualizacdo das comissoes.
(©)

12.1.40.3.20.12. Deve incluir as funcionalidades de excluir comissdes e visualizar
seus membros. (O)

12.1.40.3.20.13. E indispensavel que o aplicativo possua a funcionalidade de
pesquisa de documentos. (O)
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12.1.40.3.21. E indispensavel permitir que o prefeito assine documentos utilizando
certificados digitais do tipo e-CPF Al. (O)

12.1.40.3.22. O sistema deve permitir a solicitacdo de assinaturas de documentos. (O)

12.1.40.3.23. Deve possuir a funcionalidade de visualizacdo de documentos. (O)

12.1.40.3.24. Deve permitir a visualizacdo de anexos em formato PDF. (O)

12.1.40.3.25. O sistema deve autorizar a exclusdo de documentos. (O)

12.1.40.3.26. E indispensavel que o sistema inclua a funcionalidade de alteracdo e
atualizacao de dados pessoais. (O)

12.1.40.4. Assinaturas simples de documentos;

12.1.40.4.1. O sistema, além de permitir assinaturas por meio de certificados digitais
vinculados a ICP-Brasil, deve também possibilitar a realizacdo de assinaturas
simples, garantindo flexibilidade conforme o nivel de exigéncia e o contexto
de cada documento. (O)

12.1.40.4.2. Assim como as assinaturas digitais simples, como as digitais
qualificadas precisardo passar pela validacdo no portal Gov.br, garantindo
conformidade com os padrdes legais e seguranca no processo. (O)

12.1.41. Processamento e Ingestdo de Video

12.1.41.1. Entrada de Informagdes para Edicao

12.1.42. A plataforma deve utilizar videos carregados para processos de edicdo, com
pontos de inicio e fim claramente definidos pelos usuarios. Os dados dos oradores e
participantes devem ser associados a cada segmento de video. (O)

12.1.43. Processamento de Edicdo e Marcacgdo

12.1.44. A interface deve permitir marcacdo manual e automatica, utilizando algoritmos
avancados de reconhecimento de voz, quando aplicavel. A segmentacdo dos videos
deve preservar a qualidade e manter sincronizagdo com os pontos definidos. Cada
segmento de video deve ser atribuido ao orador correspondente, atualizando
automaticamente os metadados. (O)

12.1.45. Saida dos Videos Segmentados

12.1.46. Os usuarios devem acessar videos segmentados organizados por orador e
topico. A plataforma deve permitir rapida localizacdo de trechos especificos por
meio de buscas e navegacéo eficiente.

12.1.47. O documento completo mantém essa estrutura até a secdo final sobre
desempenho e escalabilidade, oferecendo clareza e coeréncia no detalhamento das
funcionalidades. (O)

12.1.48. Notificacdes por E-mail

12.1.49. Monitoramento de Eventos
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12.1.50. A plataforma deve monitorar eventos como cadastro de novos usuarios e adigdo
de novos contelidos, acionando notificagdes automaticamente. (O)
12.1.51. Acesso e Seguranga
12.151.1. A interface deve ser personalizada de acordo com o perfil do usuério,
exibindo apenas as funcionalidades autorizadas. Logs de acesso devem ser
disponibilizados para auditoria e monitoramento, possibilitando acgdes
rapidas em caso de incidentes de seguranca. (O)
12.1.52.  Grupos de Usuérios
12.1.52.1. Criacdo e Gestéo de Grupos
12.152.2. A plataforma deve permitir que administradores criem grupos de
usuarios, definindo nome, descricdo e funcdes atribuidas a cada grupo. Os
administradores devem ser capazes de associar usuarios aos grupos e
definir permiss@es especificas para cada grupo. (O)
12.1.53. NotificacOes e AtribuicGes
12.1.53.1. Notificacdes automaticas devem ser enviadas para 0S USUarios sempre
que forem adicionados ou removidos de grupos. (O)
12.1.53.2. A plataforma deve oferecer areas de trabalho compartilhadas para
grupos, promovendo colaboragcdo eficiente e engajamento entre o0s
membros. (O)
12.1.54. Beneficios Operacionais
12.1.54.1. A criacdo de grupos deve simplificar a gestdo de permissdes, permitindo
que administradores escalem e deleguem acesso de forma organizada. (O)
12.154.2. A plataforma deve garantir a distribuicdo eficiente de contetudos
relevantes para os membros do grupo. (O)
12.1.55.  Painel de Controle
12.1.55.1. Acesso Administrativo
12.1.55.2. Administradores devem acessar o painel de controle por meio de
autenticacdo segura, utilizando suas credenciais especificas. (O)
12.1.55.3. A solucdo deve disponibilizar todos os dados e metadados relevantes,
como titulos, palavras-chave e historicos de edicdo. (O)
12.1.56. Gerenciamento e Monitoramento
12.156.1. A plataforma deve permitir a organizacdo e edicdo de arquivos e
metadados de forma centralizada, com suporte a operagdes em massa. (O)
12.1.56.2. fundamental que o sistema rastreie as atividades dos usuarios e gere
relatorios personalizados com insights sobre o uso do sistema. (O)
12.1.57. Ferramentas de Administracédo
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12.1.57.1. O painel de controle deve oferecer uma viséo abrangente e intuitiva do
sistema, destacando métricas e informagdes criticas. (O)

12.157.2. Deve fornecer ferramentas avancadas para a gestdo de usuarios,
configuracBes de seguranca, controle de permissdes e manutencdo da
solucéo.

12.1.58. Upload e Armazenamento de Contetido

12.1.59. Upload e Metadados

12.1.60. A plataforma deve permitir que usuérios autorizados fagam upload de arquivos
em diversos formatos, como MP4, AVI, MOV e PDF. Durante o upload, 0s
usuarios devem fornecer metadados relevantes, como titulo, descricdo e palavras-
chave, para facilitar a categorizacéo e a busca. (O)

12.1.61. Processamento de Upload e Armazenamento

12.1.62. O sistema deve garantir a integridade dos arquivos através de validacdes de
seguranca e compatibilidade durante o envio. (O)

12.1.63. O armazenamento deve ocorrer em servidores seguros, com capacidade minima
de 1 TB e configuracdo RAID 10, garantindo redundancia e alta performance. (O)

12.1.64. E necessaria a compressdo automatica de videos para reduzir o tamanho em até
50%, sem comprometer significativamente a qualidade, com ajustes de parametros
conforme necessidade. (O)

12.1.65. Disponibilizacdo e Otimizacdo de Contetido

12.1.66. O conteudo deve ser imediatamente disponibilizado na plataforma apds o
upload e associado aos seus metadados. (O)

12.1.67. A compressdo deve manter qualidade adequada para visualizacdo, assegurando
eficiéncia no armazenamento. (O)

12.1.68. Processamento e Envio de NotificacOes

12.1.69. E-mails automaticos devem ser enviados para novos usuarios, incluindo
instrucdes para definicdo de senha, seguindo boas praticas de seguranca. (O)

12.1.70. A plataforma deve enviar notificacfes personalizadas sobre novos conteddos
aos usuarios ou grupos especificos, com possibilidade de personalizacdo das
preferéncias. (AD)

12.1.71. Deve implementar envio de codigos temporarios para autenticacdo
multifatorial ou recuperacdo de conta. (O)

12.1.72. Resultados e Seguranca

12.1.73.  As notificagOes devem manter os usuarios informados e engajados. (AD)

12.1.74. A seguranca das contas deve ser aprimorada por meio de notificacdes e
verificacbes continuas. (AD)
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12.1.75. Busca e Filtro

12.1.76.  Entrada de Critérios de Pesquisa

12.1.77. Os usuarios devem poder realizar buscas com critérios como data, nome do
orador, palavras-chave e tipo de sessao. (O)

12.1.78. Processamento de Pesquisa e Indexacao

12.1.79. A solucdo deve manter um indice atualizado de conteldos e metadados para
garantir buscas rapidas e eficientes. (O)

12.1.80. A plataforma deve oferecer filtros avancados e combinacgdes l6gicas, como E,
OU e NAO, para refinar os resultados.

12.1.81. Saida e Organizacdo dos Resultados

12.1.82. Os resultados devem ser ordenados por relevancia, data ou outros critérios
definidos pelos usuérios. (O)

12.1.83. A interface deve destacar termos pesquisados e permitir salvamento de
consultas frequentes.

12.1.84. Visualizacao e Reproducao

12.1.85. Solicitacdo de Reproducéo

12.1.86. A plataforma deve permitir que usuarios reproduzam videos e outros contetdos
diretamente na interface. (O)

12.1.87. Processamento de Reproducéo

12.1.88. A solucdo deve incorporar um player de midia que suporte qualidade minima
de 1080p, compativel com navegadores e dispositivos modernos. (O)

12.1.89. O sistema deve utilizar streaming adaptativo para otimizar a entrega dos videos
com base na largura de banda disponivel e no tipo de dispositivo. (O)

12.1.90. Experiéncia de Reproducéo

12.1.91. Os videos devem ser reproduzidos sem necessidade de plugins adicionais, com
suporte para controles avancados como play, pause, volume e tela cheia. (O)

12.1.92. A plataforma deve permitir legendas, selecdo de audio e marcacGes na linha do
tempo, garantindo uma experiéncia de usuario completa.

12.1.93. Download e Compartilhamento

12.1.94.  Selec¢do e Inicio do Processo

12.1.95. A plataforma deve permitir a selecdo de multiplos contetido para download ou
compartilhamento. (O)

12.1.96. Deve oferecer uma interface clara para o usuario escolher os itens e definir o
método de distribuicdo. (AD)

12.1.97. Processamento e Geracdo de Arquivos
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12.1.98. A solucdo deve compactar arquivos selecionados em formato zip para
downloads em lote. (O)

12.1.99. Deve criar links seguros para compartilhamento externo, com validade
ajustavel e protecdo por senha. O sistema deve permitir rastreamento dos acessos
por meio desses links, gerando logs de seguranca.

12.1.100. Disponibilizacdo e Uso dos Arquivos

12.1.101. Os usuarios devem acessar e baixar os arquivos com rapidez e seguranca. (O)

12.1.102. A plataforma deve incentivar o compartilhamento eficaz e seguro, promovendo
colaboracéo interna e externa. (F)

12.1.103. Relatdrios e Estatisticas

12.1.104. Coleta de Dados e Monitoramento

12.1.105. A plataforma deve coletar dados sobre interacdes dos usuarios, incluindo
acessos, buscas e downloads realizados. E necessario registrar atividades detalhadas
para analise de comportamento e padrdes de uso.

12.1.106. Geracdo de Relatérios

12.1.107. A solucdo deve gerar relatorios sobre uso e acessos, permitindo andlise
estratégica de tendéncias e identificacdo de padroes. (F)

12.1.108. Deve fornecer insights sobre termos de busca, categorias mais acessadas e
interagcdes comuns. (F)

12.1.109. Visualizacao e Exportacao

12.1.110. Relatdrios devem ser customizaveis e exportaveis em formatos como PDF e
Excel. Administradores devem poder filtrar relatrios por periodo, categoria e
outros critérios relevantes. (F)

12.1.111. Backup e Recuperacéao

12.1.112. Escopo do Backup

12.1.113. A plataforma deve incluir todos os dados criticos, como arquivos multimidia,
configuracdes e registros de atividades nos backups. (O)

12.1.114. Processamento e Verificagéo

12.1.115. Os backups devem ser automaticos e realizados em intervalos regulares. A
integridade dos backups deve ser verificada periodicamente para garantir sua
confiabilidade. (O)

12.1.116. Recuperagdo e Continuidade

12.1.117. A solucdo deve possuir planos de recuperacdo claros com tempos aceitaveis de
recuperagdo (RTO) e ponto de recuperacdo (RPO). (O)

12.1.118. Deve permitir a restauracdo rapida dos dados para garantir continuidade
operacional. (O)
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12.1.119. Integragdo com Outros Sistemas

12.1.120. ldentificacdo de Necessidades

12.1.121. Implementacédo de APIs e Seguranca

12.1.122. Deve oferecer APIs seguras e documentadas, garantindo a comunicacéo
eficiente entre sistemas. Protocolos de seguranca, como autenticacdo e criptografia,
séo essenciais para proteger os dados transmitidos. (O)

12.1.123. Beneficios da Integracéo

12.1.124. A integracdo deve proporcionar uma experiéncia continua entre plataformas,
evitando redundancias. Deve otimizar processos e aumentar a produtividade geral
da organizacgéo. (O)

12.1.125. Portal de Consultas

12.1.126. Acesso e Interface

12.1.127. O portal deve permitir acesso a usuarios autenticados e visitantes para consulta
de contetudo. Deve suportar design responsivo e ser otimizado para diversos
dispositivos. (O)

12.1.128. Ferramentas de Navegacéo e Busca

12.1.129. Deve oferecer barra de navegacéo clara e filtros avangados para busca eficiente.
A solucdo deve exibir miniaturas e detalhes dos contetdos, melhorando a
experiéncia do usuério. (O)

12.1.130. Experiéncia do Usuario

12.1.131. O portal deve garantir navegacdo fluida e intuitiva, incentivando o uso
continuo. Deve facilitar o acesso rapido e preciso as informacdes desejadas. (O)

12.1.132. Seguranca e Estabilidade

12.1.133. Protecédo de Dados

12.1.134. A plataforma deve proteger dados confidenciais com criptografia robusta em
repouso e em transito. (O)

12.1.135. Controles de Acesso e Monitoramento

12.1.136. Deve aplicar controle de acesso baseado em funcdo (RBAC) e monitorar
atividades suspeitas em tempo real. A plataforma deve responder rapidamente a
potenciais ameacas com sistemas de detecgéo de intruséo. (O)

12.1.137. Estabilidade e Continuidade

12.1.138. A solucéo deve garantir funcionamento consistente e confiavel, minimizando
interrupcdes e maximizando disponibilidade. (O)

12.1.139. Desempenho e Escalabilidade

12.1.140. Preparacdo para Crescimento
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12.1.141. A plataforma deve antecipar o crescimento de contetdos e usuarios, adaptando-
se as demandas futuras. (O)

12.1.142. Arquitetura Escalavel e Otimizada

12.1.143. Deve adotar arquitetura escalavel, permitindo a adicdo de recursos conforme
necessario. A solucédo deve ser otimizada para alta eficiéncia e baixa laténcia. (O)

12.1.144. Monitoramento e Alertas Proativos

12.1.145. Ferramentas de monitoramento devem detectar e alertar sobre anomalias de
desempenho. A plataforma deve garantir desempenho consistente, mesmo em
momentos de alta demanda. (O)

12.1.146. Controle dos Painéis

12.1.147. O sistema precisa permitir o upload de videos, imagens, apresentacdes e
documentos para exibicdo nos painéis. (O)

12.1.148. E necessario possibilitar a edi¢do e programacéo dos conteidos multimidia. (O)

12.1.149. Os operadores que gerenciam o conteddo devem possuir diferentes niveis
técnicos. (O)

12.1.150. A plataforma deve permitir o upload, edi¢cdo e programacdo dos conteidos de
forma intuitiva. (O)

12.1.151. A interface grafica precisa ser amigavel e adequada para operadores com
diversos niveis de habilidade técnica. (AD)

12.1.152. E fundamental possibilitar o agendamento e a automatizacdo de sequéncias de
apresentacao. (O)

12.1.153. Os contetdos programados devem ser exibidos automaticamente nos painéis
conforme o agendamento definido. (O)

12.1.154. Deve ser facil para operadores gerenciarem o contetdo, independentemente de
seu nivel técnico. (O)

12.1.155. A automatizacdo das sequéncias de exibicdo deve reduzir a necessidade de
intervencdo manual.

12.1.156. O sistema deve aceitar arquivos nos formatos MP4, AVI, JPEG, PNG, PPT,
PDF, DOCX, entre outros. (O)

12.1.157. A compatibilidade de formatos deve permitir o upload e a exibicdo correta de
diferentes tipos de contetdo. (O)

12.1.158. Usuéarios devem conseguir carregar arquivos sem enfrentar problemas de
incompatibilidade.

12.1.159. A flexibilidade do sistema deve ampliar as possibilidades de exibicdo de
conteudo. (O)
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12.1.160. O sistema precisa permitir integracdo com sistemas de votagédo, transmissao ao
Vivo, redes sociais e outras plataformas externas.

12.1.161. APIs e conectores devem ser implementados para garantir a integracao eficaz
com outros sistemas. (O)

12.1.162. A integracdo com sistemas externos deve permitir a incorporacdo de dados,
transmissdo de eventos ao vivo e interacdo com redes sociais. (O)

12.1.163. A interacdo com outras plataformas deve melhorar a interatividade e o
engajamento do publico.

12.1.164. Usudrios precisam acessar o sistema com diferentes niveis de permissao. (O)

12.1.165. Deve-se implementar maltiplos niveis de acesso para administradores, editores
e visualizadores. (O)

12.1.166. O controle de permissdes deve definir claramente o que cada perfil pode
visualizar e modificar. (O)

12.1.167. Apenas usuarios autorizados devem poder gerenciar ou alterar o conteddo dos
painéis. (O)

12.1.168. O sistema precisa realizar backups periddicos dos dados armazenados. (O)

12.1.169. Devem ser implementados planos de recuperacéo de dados em caso de perda ou
falha. (O)

12.1.170. A recuperacdo de dados deve prevenir a perda de informagdes e garantir a
continuidade do servico. (O)

12.1.171. O sistema deve minimizar o tempo de inatividade e o impacto operacional. (O)
Atualizacdes de software e manutencdo preventiva devem ser realizadas
regularmente. (O)

O sistema precisa suportar atualizagcdes sem interrupcao significativa dos servicos.
(®)

A manutencdo preventiva deve garantir a estabilidade do sistema. (O)

A seguranca do sistema deve ser aprimorada com a corre¢do de vulnerabilidades.
(©)

O sistema precisa oferecer operacdo estavel e confidvel com baixa incidéncia de
falhas. (O)

O sistema deve processar e exibir conteddo em tempo real sem laténcia perceptivel.
()

E necessario alocar recursos adequados de hardware e software para suportar o
processamento em tempo real. (O)

A exibicdo sem laténcia deve proporcionar uma experiéncia fluida ao usuario. (O)
O sistema deve ser projetado para suportar 0 aumento no volume de contetdos e

87

Estrada Sao Francisco, 2013 - Jd. Wanda - CEP 06763-001 - Tabodo da Serra - SP - Fone/Fax: 4788-9300.
Visite o site da Camara - http://www.camarataboao.sp.gov.br


http://www.camarataboao.sp.gov.br/

Camara Municipal de Tabodo da Serra
Estado de Sao Paulo

usuarios. (O)

A arquitetura escalavel deve permitir a expansdo da capacidade do sistema. (O)

O sistema deve ser adaptavel a novas tecnologias e funcionalidades futuras. (O)

A capacidade de crescimento deve garantir que o sistema atenda as necessidades
futuras. (O)

A escalabilidade do sistema deve proteger o investimento e manter sua relevancia a
longo prazo. (O)

A plataforma deve permitir a captura de fontes de video e 4udio de diversas origens,
como cameras (webcams, cameras profissionais), dispositivos de captura, telas
inteiras, janelas de aplicativos e navegadores. (O)

Deve também capturar audio de maultiplas fontes, incluindo microfones, dispositivos
de audio externos e audio do sistema. (O)

Deve possibilitar a criagdo e gerenciamento de cenas que podem conter varias
fontes de midia, com a capacidade de alternar entre cenas durante a transmisséo ou
gravacdo. (O)

A plataforma deve suportar diferentes tipos de fontes, como imagens, textos,
apresentacdes de slides, capturas de janela, fontes de midia pré-gravadas e
navegadores integrados. (O)

E necessario um mixer de &udio integrado para controlar niveis de volume, silenciar
fontes e ajustar o balanceamento. (O)

A aplicacdo de filtros de audio, como ganho, supressao de ruido, compressor e
equalizador, deve ser suportada, bem como a sincronizacdo de audio para corrigir
atrasos entre audio e video. (O)

A plataforma deve permitir composicao de video avangada, incluindo ajuste de
posicdo, escala, rotacdo e corte das fontes de video. (O)

Deve suportar méascaras e filtros de video, como remocéo de fundo por chroma key,
e a aplicacdo de efeitos de transicao entre cenas e fontes. (O)

Deve oferecer suporte a transmissao ao vivo para vérias plataformas, como servigos
de video online e plataformas customizadas via protocolos de transmissdo em
tempo real. As configuracfes de transmissdo devem ser personalizaveis, incluindo
resolucgéo, taxa de quadros, bitrate e codecs. A capacidade de transmitir para
multiplas plataformas simultaneamente, usando extensdes ou servigos de terceiros,
é essencial. (O)

A plataforma precisa permitir a gravacao local de sessfes de video em diversos
formatos e qualidades, com opc¢Ges para gravacdo em formatos como MP4, MKV,
FLV, MOV e outros. Deve possibilitar a gravacdo simultanea durante a transmissao
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ao Vvivo e suportar gravagdo em multiplas faixas de audio para pos-producéo. (O)
Deve oferecer configuragdes avancadas de codificacdo, suportando codificacdo via
software (CPU) e hardware (GPU), com ajustes de controle de taxa, como taxa de
bits constante ou variavel, e configuracfes avancgadas de perfil de codificacdo para
otimizacdo da qualidade de video. (O)

A interface de usuario deve ser personalizavel, permitindo que 0s usuarios
organizem os painéis e janelas conforme suas preferéncias. Suporte a temas para
alterar a aparéncia da interface e teclas de atalho personalizaveis para acesso rapido
a funcdes sdo necessarios. (O)

O modo estudio deve permitir a pré-visualizacdo de cenas e fontes antes de
transiciona-las para o ao vivo, facilitando a preparacéo e transicdo suave entre cenas
durante a transmissdo. (O)

A plataforma deve ser extensivel através de complementos para adicionar novas
funcionalidades, com suporte a scripts para automacéo e personalizacdo de tarefas.

(0)
13. NORMAS E REFERENCIAS

13.1.Todo o fornecimento deste documento (produtos efou servigos) devera observar
rigorosamente, no minimo, as Normas Técnicas vigentes da ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas), em suas Ultimas edicdes publicadas. Salvos nos casos de excecOes
descritos diretamente neste Memorial Descritivo.

13.2. Quando da inexisténcia da Norma Técnica Brasileira que verse sobre o sistema, produto e/ou
servico em particular, devera prevalecer a Norma Internacional de entidade mundialmente
reconhecida em sua Ultima versdo publicada, que se pronunciar com maior rigor sobre o
assunto. As edigdes indicadas abaixo eram validas na emissdo deste documento. Em especial,
devem ser seguidas as seguintes normas:

13.3.ABNT / NBR 14565:2007, Cabeamento de telecomunicacfes para edificios comerciais;

13.4. ANSI/TIA/EIA-568-C, Commercial Building Telecommunications Cabling Standard;

13.5. ANSI/TIA/EIA-569-B, Commercial Building Standard for the Telecommunications
Pathways and Spaces;

13.6. ANSI/TIA/EIA-606-A, Administration Standard for the Telecommunications Infrastructure
of Commercial Buildings.

13.7.ANSI/TIA/EIA-607, Commercial Building Grounding and Bonding Requirements for
Telecommunications;
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13.8. ANSI/TIA/EIA-854, A Full Duplex Ethernet Physical Layer Specification for 1000 Mb/s
(1000BASE-TX) Operating Over Category 6 Balanced Twisted Pair Cabling;
13.9. ANSI/TIA/EIA-942, Telecommunications Infrastructure Standard for Data Center;

13.10. IEEE — 802.3ab, Physical Layer Parameters and Specifications for 1000 Mb/s
Operation Over 4 Pair of Category 5 Balanced Copper Cabling , Type 1000BASE-T,;

13.11. Adicionalmente, as seguintes publicacdes da BICSI® podem ser utilizadas como
referéncia, uma vez que sdo revisadas, atualizadas e baseadas nas normas mencionadas
acima:

13.12. Telecommunications Distribution Methods Manual — TDMM 112 Edicéo;

13.13. Information Transport Systems Installation Manual — ITSIM 42 Edigéo.

13.14. ABNT NBR. 5410 Norma Brasileira, ABNT, Instalaces Elétricas de baixa tenséo.

13.15. A PROPONENTE devera apresentar o Certificado de Conformidade fornecido por

laboratério independente e de competéncia comprovada (IPT, IPEM, INMETRO, TECPAR,
3.2.14. Universidades Federais e Estaduais, etc.), atestando de forma inequivoca que as
caracteristicas preconizadas nas referidas Normas, séo integralmente obedecidas pelo material
ofertado.

13.16. Outras: Recomendacdes dos fabricantes quanto a instalacdo de seus equipamentos.

EQUIPAMENTOS

14.1. A sequir, sdo especificados os equipamentos necessarios para a implementacao efetiva do da
solucdo. Essa especificacdo detalhada inclui todos os componentes essenciais, desde as
préprias cameras até os servidores, monitores, e demais equipamentos necessarios, de forma a
garantir uma operacdo fluida e de alta qualidade.

14.2. Cada item é descrito com foco em suas capacidades técnicas, compatibilidade, e requisitos de
desempenho, assegurando que o conjunto completo dos equipamentos atenda as necessidades
operacionais e de seguranca do ambiente legislativo.

14.3.Caso algum item necessario a operacionalizacdo do sistema ndo tenha sido especificada, a
empresa proponente deve entender que este eventual item devera ser fornecido dentro do
contrato de prestacao de servigos, sem qualquer prejuizo para esta casa de leis.

14.4. Camera de video robotica.

14.5. Quantidade: 3;

14.6. A camera de video deve possuir minimamente as seguintes caracteristicas e especificacdes:

14.7. Possuir Sensor CMOS de 1 /2,3 placa unica;

14.8. Total de pixels: 21,14 megapixels;

14.9. Pixels efetivos: 8,29 megapixels;

14.10. Lente 3,67 — 73,4mm; F/1,8-2,8;
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14.11. Velocidade do obturador: 1/6 — 1/2000 seg;

14.12. Zoom Digital: 20x;

14.13. Zoom Optico: 20x;

14.14. Ganho: 0,0dB ~ 36,0dB;

14.15. Modo de foco: Manual, AF continuo, AF rosto, rastreamento;

14.16. Tipo de rastreamento AF: AF hibrido e Contraste AF;

14.17. Formatos de saida de video:

14.18. IDS: 1920 x 1080: 59,94P/59,94i, 50,00P/50,00i/25,00P, 29,97P/23,98P (4:2:2 10 bit)
1280 x 720: 59,94P, 50,00P (4:2:2 10 bit);

14.19. HDMI:

14.20. 3840 x 2160: 29,97P, 25,00P, 23,98P (4:2:2 10 bit);

14.21. 1920 x 1080: 59,94P/59,94i, 50,00P/50,00i/25,00P, 29,97P/23,98P (4:2:2 10 bit);

14.22. 1280 x 720: 59,94P, 50,00P (4:2:2 10 bit);

14.23. IP:

14.24. 3840 x 2160: 29,97 fps, 14,99 fps, 5,00 fps (4:2:0 8 bit);

14.25. 1920 x 1080: 59,94 fps, 29,97 fps, 14,99 fps, 5,00 fps (4:2:0 8 bit);

14.26. 1280 x 720: 59,94 fps, 29,97 fps, 14,99 fps, 5,00 fps (4:2:0 8 bit);

14.27. 640 x 360: 59,94 fps, 29,97 fps, 14,99 fps, 5,00 fps (4:2:0 8 bit);

14.28. USB: Motion JPEG:

14.29. 1920 x 1080 (59,94 Hz: 12,00 fps, 5,00 fps, 50,00 Hz: 12,50 fps, 5,00 fps);

14.30. 1280 x 720 (59,94 Hz: 12,00 fps, 5,00 fps, 50,00 Hz: 12,50 fps, 5,00 fps);

14.31. 640 x 360 (59,94 Hz: 12,00 fps, 5,00 fps, 50,00 Hz: 12,50 fps, 5.00 fps);

14.32. Protocolos de video e controle que deverdo ser suportados: Protocolo XC, RTSP/RTP,
NDI®|HX, RTMP/RTMPS, comunicacdo (VISCA) padrdo (serial), comunicacdo (VISCA)
padréo (IP).

14.33. Controle de comunicacdo: LAN, Wi-Fi, Serial, IR;

14.34. Terminal de rede: LAN x 1, RJ45, 1000Base-T;

14.35. Terminal de saida 3G-SDI: Conector BNC (somente saida) x 1, 0,8 Vp-p/75 Q,
SMPTE 424 desequilibrados, SMPTE 425, SMPTE ST 299-2 compativel com &udio
integrado, cddigo de tempo (VITC/LTC);

14.36. Terminal HDMI OUT: Conector HDMI x 1, somente saida;
14.37. Terminal RS-422: 1 conector RJ45
14.38. Terminais de entrada 1 / entrada 2:

14.39. ENTRADA (conector de 3 pinos) (pino 1: escudo, pino 2: quente, pino 3: frio), 2
conjuntos, equilibrado;
14.40. Terminal USB: Tipo-A (USB 2.0) x 1 e Tipo-C (USB 3.0) x 1;
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14.41. Slot de midia: slot de cartdo microSD x 1,

14.42. Terminal MIC

14.43, ®3,5 mm stereo miniconector (desequilibrado, compativel com entrada de
alimentacéo);

14.44. Sensitividade (MIC): -72 dBV (centro de volume manual, escala total -18 dB)/1 Q ou
mais/Att.: 20 dB;

14.45. Sensitividade (LINHA): -10 dBu (centro de volume manual, escala total -18 dB)/1 Q
ou mais;

14.46. Tensao da fonte: 2,4 VCC (resisténcia de polarizagao: 2,2 kQ).

14.47. Controlador PTZ-IP

14.48. Quantidade: 1

14.49. O controlador de camera PTZ IP deve realizar o controle completo sobre todas as
cameras da rede.

14.50. Deve ser compacto e permitir ajustar grupos de cameras, predefinicdes, velocidade de
PTZ e controle de CCU dentro da rede interna.

14.51. Deve possuir painel de tela sensivel ao toque de 77 permitindo controlar as

configuracBes da camera, como balango de branco, sombreamento, iris, funcGes de streaming
de gravacdo entre outros.

14.52. O joystick deve permitir o controle de zoom e permitir movimentos suaves e precisos
das cdmeras PTZ, mantendo o foco nos objetos e ndo no movimento da camera.

14.53. Joystick resistente para controle preciso de panoramica e inclinacao.

14.54. Opcodes de funcao atribuiveis ao usuario Controle IP de até 99 cameras.

14.55. Servidor de Transmissdo e Hot Editing

14.56. Quantidade: 1

14.57. Capacidade de Processamento:

14.58. O servidor deve possuir um processador de alta performance, idealmente um multi-

core, capaz de processar simultaneamente fluxos de video de alta resolugcdo provenientes das
trés cameras roboticas.

14.59. Memoria e Armazenamento

14.60. Deve contar com uma quantidade substancial de memoéria RAM (minimo de 32GB)
para assegurar um processamento fluido e eficiente.

14.61. O armazenamento deve ser composto por SSDs de alta velocidade para o sistema

operacional e aplicativos, e HDDs de grande capacidade recomenda-se no minimo 2TB para
0 armazenamento de video, com suporte a RAID para redundancia e protecéo de dados.
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14.62. O servidor deve apresentar capacidades de rede avancadas, com pelo menos duas
portas Ethernet Gbps para garantir uma largura de banda suficiente para a transmisséo e
gravacao dos videos sem perdas ou atrasos.

14.63. Deve incluir minimamente uma placa de captura de video profissional, capaz de
receber e processar sinais de video de alta resolucdo das cameras robéticas.
14.64. O servidor deve ser equipado com um software avancado de gerenciamento de

transmissao de video, que suporte a codificacdo, gravacao e streaming dos videos capturados.
O software deve ser compativel com os principais padr@es de video e streaming.

14.65. Sistema de Refrigeracéo

14.66. Um eficiente sistema de refrigeracéo € necessario para manter o desempenho 6timo do
servidor, considerando a alta carga de processamento de video.

14.67. COMPONENTES

14.68. A seguir estdo relacionadas todas as especificacbes técnicas pertinentes aos
equipamentos ativos e passivos do sistema, os quais devem ser obedecidos rigorosamente
pelo proponente.

14.69. SISTEMA DE CABEAMENTO Cabo UTP - CAT 6 - CM

14.70. O produto deve possuir certificado de performance elétrica UL e/ou ETL,

14.71. Atender as especificagdes da norma ISO/IEC 11801:2002; IEC 61156-5; EN 50173-
1:2002; EN 50288; TIA/EIA 568-B.2-1 e seus adendos CATEGORIA 6.

14.72. O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de compostos que
ndo agridam ao meio ambiente conforme diretivas RoHS;

14.73. O cabo utilizado devera possuir certificacdo Anatel, conforme definido no Ato Anatel
numero 45.472 de 20 de julho de 2004, impressa na capa externa;

14.74. Possuir na capa externa nome do fabricante, marca do produto e gravacdo sequencial
métrica decrescente que permita o reconhecimento imediato, pela capa, do comprimento de
cabo residual dentro da caixa;

14.75. O cabo devera ser composto por condutores de cobre solidos;

14.76. Conector Fémea (Jack) Categoria 6

14.77. Possuir Certificacdo UL e/ou ETL;

14.78. Possuir protetores 110 IDC traseiros para as conexdes de protecdo frontal fixa e
articulada com local para inser¢éo, na propria TA do icone de identificag&o;

14.79. Possuir vias de contato produzidas em bronze fosforoso ou cobre berilio com camadas
de 2,54 pum de niquel e 1,27 pm de ouro;

14.80. O keystone deve ser compativel para as terminacdes T-568A e T-568B, segundo a

norma ANSI/TIA/EIA-568-B.2-1.2;
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14.81. Possuir terminacdo do tipo 110 IDC (conex&o traseira) estanhados para a protecao
contra oxidagdo e permitir insercdo de condutores de 22 AWG a 26 AWG;

14.82. Suportar ciclos de insercdo, na parte frontal, igual ou superior a 750 (setecentas e
cinquenta) vezes com conectores RJ-45;

14.83. Suportar ciclos de insercdo igual ou superior a 200 (duzentas) vezes com terminacfes
110 IDC;

14.84. Possuir identificacdo do conector como Categoria 6, gravado no corpo do conector;

14.85. Deve atender as caracteristicas elétricas contidas na norma ANSI/TIA/EIA-568-B.2-
1.2 e seus adendos Categoria 6;

14.86. O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de compostos que
ndo agridam ao meio ambiente conforme diretivas RoHS.

14.87. Patch Cord — Cordéo de Conexao — Categoria 6

14.88. Patch Cord com 1,5 e 2,5 metros para interligacdo entre a “tomada logica “e a “estacao
de trabalho* ou para manobras na Sala de Telecomunicacdes;

14.89. A capa externa devera ser fornecida na cor azul ou cinza, dependendo da aplicacédo
(azul-dados / cinza-automacao);

14.90. Devera possuir certificacdo UL e/ou ETL;

14.91. Deve ter duas certificacbes Anatel conforme regulamento da entidade: a do cabo

flexivel e do corddo de manobra; Deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de
compostos que ndo agridam ao meio ambiente conforme diretivas RoHS;

14.92. Deverdo ser montados e testados em fabrica, com garantia de performance;

14.93. O acessorio deve ser confeccionado em cabo par trancado U/UTP Categoria 6
(Unshielded Twisted Pair), 24 AWG x 4 pares, composto por condutores de cobre flexivel,
multifilar, com isolamento em poliolefina e capa externa em PVC ndo propagante a chama,
conectores RJ-45 macho Categoria 6 nas duas extremidades, sendo que estes conectores
devem atender as especificagfes contidas na norma ANSI/TIA/EIA-568-B.2-1.2 e seus
adendos Categoria 6, possuir vias de contato produzidas em bronze fosforoso com camadas
de 2,54 um de niquel e 1,27 um de ouro para a protecao contra oxidacgdo e garras duplas para
garantia de vinculag&o elétrica com as veias do cabo;

14.94. Deve possuir capa protetora (bota) do mesmo dimensional do RJ-45 e protecdo a
lingueta de travamento;

14.95. Deve atender as caracteristicas elétricas contidas na norma ANSI/TIA/EIA-568-B.2-
1.2 e seus adendos Categoria 6;

14.96. Deve possuir caracteristicas elétricas e performance testadas em frequéncias até 250
Mhz;

14.97. Servidor de Controle
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14.98. O servidor dedicado para controlar os painéis matriciais deve possuir especificacdes
técnicas que suportem a operagdo eficiente do sistema. Isso inclui um processador de alto
desempenho, memoria RAM adequada, armazenamento de alta capacidade, além de placas
gréaficas potentes e opcles de conectividade avangadas.

14.99. Capacidade: Deve suportar a gestao simultanea dos dois painéis matriciais, garantindo
sincronizacao e performance adequada.

14.100. Software de Controle: Licengas inclusas para software de gerenciamento de contetdo
multimidia, compativel com diversos formatos de arquivos e fontes de dados.

14.101. Interoperabilidade: Capacidade de integracdo com sistemas de conferéncia e
transmisséo ao Vvivo.

14.102. Tecnologia de Video Sobre IP:

14.103. Protocolos Suportados: Deve suportar os principais protocolos de transmissdo de
video sobre IP para garantir a flexibilidade e compatibilidade com diferentes fontes de
contetdo.

14.104. Qualidade de Transmissdo: Alta definicdo sem perda de qualidade, assegurando a
clareza e nitidez das imagens.

14.105. Infraestrutura de Instalagéo:

14.106. Suportes e Fixagdo: Estruturas de suporte robustas, capazes de suportar o peso e

dimensdes dos painéis, com instalacdo que garanta a seguranca e estabilidade dos
equipamentos.

14.107. Cabeamento Estruturado: Sistema de cabeamento de rede organizado e seguro,
garantindo a eficiente transmissdo de dados e energia elétrica para os painéis e o servidor.

14.108. Especificacdo de Hardware do Servidor

14.109. Processador:

14.110. Tipo: Processador de alto desempenho, preferencialmente da Gltima geragédo,
adequado para processamento multimidia intensivo.
14.111. Capacidade: Minimo de 8 nucleos (16 threads) para garantir 0 processamento

eficiente de conteddo em tempo real e multitarefa.

14.112. Memoria RAM:

14.113. Capacidade: Minimo de 32GB, preferencialmente DDR4, para suportar operagdes de
alto desempenho e multitarefas simultaneas sem atrasos.

14.114. Armazenamento:

14.115. Tipo: Combinacéo de SSD (Solid State Drive) para o sistema operacional e aplicativos,
e HDD (Hard Disk Drive) de alta capacidade para armazenamento de contetdo multimidia.

14.116. Capacidade: SSD de no minimo 500GB para o sistema e softwares; HDD de no
minimo 2TB para armazenamento de conteudo.
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14.117. Placa Gréfica:

14.118. Tipo: Placa gréfica de alta performance, compativel com a exibicdo de contetidos em
alta definicdo e multiplas saidas de video.

14.119. Capacidade: Suporte para pelo menos 4K de resolucdo, com capacidade para
gerenciar multiplos monitores simultaneamente.

14.120. Conectividade:

14.121. Rede: Placas de rede dual com capacidade Gigabit Ethernet para garantir uma
conexdo de rede estavel e rapida.
14.122. Portas de Video: Multiplas portas HDMI ou DisplayPort, compativeis com a conexao

aos painéis matriciais.

14.123. Sistema de Refrigeracdo:

14.124. Tipo: Sistema de refrigeracdo eficiente, preferencialmente com solucéo liquida, para
manter o servidor operando em temperaturas étimas.

14.125. Fonte de Alimentacao:

14.126. Capacidade: Fonte de alimentacdo com poténcia suficiente para suportar todos 0s
componentes, com preferéncia para op¢des com certificacdo de eficiéncia energética.

14.127. Chassi e Formato:

14.128. Tipo: Chassi robusto padrao rack 19”, com fécil acesso para manutencgao e upgrades.

14.129. Todos os materiais a serem fornecidos e instalados deverdo possuir tratamento
antioxidante por processo de galvanizacdo ferro e zinco. A localizacdo exata dos postes de
fixacdo dos paineis, eletrodutos, canaletas, caixas e demais itens serdo determinados no local
através da vistoria técnica pré-instalacéo.

14.130. Acessorios

14.131. Todos os acessorios de fixacdo (abracadeiras, suportes e suspensdes) de eletrodutos
deverdo ser fabricados em chapa de ferro galvanizada.

14.132. Os vergalhdes, parafusos, porcas e arruelas deverdo ser cadmiados quando as
instalacOes estiverem em ambientes abrigados, e galvanizados a fogo nas instalacbes ao
tempo;

14.133. Para as fixagcOes serdo utilizadas buchas de nylon para instalages em alvenaria ou
chumbadores de aco galvanizado, para instalacbes em concreto, conforme projeto.

14.134. Cabeamento

14.135. O cabeamento logico deve possuir categoria 6; Impedancia: 100+15% Ohms;
Revestimento: PVC Retardante a Chama; Condutor: Cobre; Diametro: 6mm; Temperatura de
Instalacdo: 0°C a 50°C; Temperatura de Armazenamento: -20°C a 80°C; Temperatura de
Operacdo: -20°C a 60°C; Desequilibrio Resistivo Maximo: 5%; Resisténcia Elétrica CC
Maéaxima do Condutor de 20°C: 93,8 Ohms/km; Capacitancia Mutua 1kHz Maximo: 56pF/m;
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Desequilibrio Capacitivo Par x Terra 1kHz Mé&ximo: 3,3pF/m; Impedéancia Caracteristica:
100+15% Ohms; Atraso de Propagacdo Maximo: 545ns/100m @ 10MHz; Diferenca Entre o
Atraso de Propagacdo Méaximo: 45ns/100m; Prova de Tensdo Elétrica Entre Condutores:
2500VDC/3s; Velocidade de Propagacdo Nominal: 68%.

14.136. O cabeamento elétrico deve possuir condutores em Fios de Cobre, témpera mole,
classe 5 atendendo a norma ABNT NM 280; Isolamento: Composto termoplastico
polivinilico tipo PVC/D; Cobertura: Composto termoplastico polivinilico tipo PVC/ST5;
Norma de Referéncia: NBR NM 247-5; Cabos isolados com policloreto de vinila (PVC) para
tensbes nominais até 450/750 V; inclusive Parte 5: Cabos flexiveis (corddes).

14.137. Cabos elétricos

14.138. O cabeamento elétrico deve possuir fios de cobre nu, témpera mole, com
encordoamento tipo de Classe 5 conforme NBR NM 280, e sua forma flexivel, com isolacdo
classe 750V/ 70°C, antichamas, quando nao indicada é de 2,5 mm2, deve possuir Cobertura
com composto termoplastico de PVC flexivel SEM CHUMBO, tipo ST1. Os circuitos
deverdo ser anilhados com o nimero do seu respectivo circuito no quadro de distribuicdo e
ndo devem apresentar queda de tensdo superior a 2%.

14.139. Painéis Matriciais

14.140. Tipo: Monitores profissionais LED de alta definig&o.

14.141. Configuragdo: Matriz de video sem bordas, permitindo a unido de multiplos monitores
para formar uma Unica tela grande.

14.142. Resolucdo: Minima de 1080p (Full HD), com capacidade de suportar resolu¢cdes mais
altas.

14.143. Dimens6es: Adequadas para cobrir a area designada atras das tribunas, proporcionando
visibilidade 6tima a partir de todos os angulos do plenario.

14.144. Especificagcdo de Dimensdes

14.145. Para a instalacdo dos painéis matriciais atras das tribunas dos vereadores, as dimensdes
minimas estabelecidas sdo fundamentais para garantir uma visibilidade 6tima e abrangéncia
adequada. As dimensdes minimas especificadas sao:

14.146. Altura Minima: 1000 mm (1 metro)

14.147. Comprimento Minimo: 1900 mm (1,9 metros)

14.148. Estas medidas sdo essenciais para assegurar que 0s painéis sejam suficientemente
grandes para serem visiveis a partir de todos os angulos do plenéario, garantindo que todos os
presentes, incluindo puablico, imprensa e vereadores, tenham uma visdo clara do contetdo
exibido.

14.149. Composicéo dos Painéis
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14.150. Os painéis matriciais serdo compostos por multiplas telas, ou por telas individuais, o
objetivo é alcancar as dimensdes totais requeridas.

14.151. A gquantidade exata de telas necessarias dependera do tamanho e das especificacdes de
cada monitor individual.

14.152. Cada tela sera selecionada e orientada de modo a formar um painel coeso, atuando
como uma unica tela grande e continua.

14.153. Consideracgdes de Design e Visibilidade

14.154. A escolha de monitores profissionais sem borda é crucial para garantir uma transicéo

visual suave entre as telas, criando a impressao de um tnico display continuo.
14.155. Finalidade dos Painéis Matriciais

14.156. Painel Informativo:

14.157. Os painéis servirdo como plataformas dindmicas para exibir informacdes,
apresentacdes e contetdo multimidia relevantes durante as sess@es.

14.158. A clareza e a legibilidade sdo prioritarias, garantindo que todos no plenéario tenham
acesso facil ao conteudo exibido.

14.159. Recorte de Imagem Atrés dos Vereadores:

14.160. Além de funcionar como painéis informativos, estes também servirdo para criar um
fundo dindmico atrés dos vereadores durante suas falas.

14.161. Esta funcionalidade permitira a exibicdo de imagens, logos ou qualquer contetido
visual especifico que acompanhe ou destaque o vereador em foco.

14.162. A precisdo nas dimensdes é essencial para garantir que o recorte de imagem seja
feito de forma eficiente, sem interferéncias visuais indesejadas.

14.163. Infraestrutura e Instalacdo

14.164. A instalacdo levard em conta a estrutura existente atras das tribunas, garantindo que
0s suportes e fixacdes sejam adequados e seguros para as dimensdes e 0 peso do painel
matricial.

14.165. O encaminhamento de cabeamento e a instalacdo elétrica serdo planejados para

suportar as dimensdes e a configuracdo dos painéis, assegurando a confiabilidade e a
eficiéncia do sistema.

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

15.1. Os servicos de implantacdo tém por objetivo executar as diretrizes, atributos, metodologias e
requisitos descritos no presente Termo de Referéncia, abrangendo tanto os equipamentos,
infraestrutura como o software pertinente. A implantacéo sera realizada seguindo as etapas e
prazos estabelecidos no cronograma de execucdo abaixo especificado:

15.2. Consultoria Pré-Implantacao
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15.2.1. Objetivo: Compreender detalhadamente as necessidades e especificidades da Camara,
alinhando os requisitos funcionais e técnicos da solugcdo proposta.
15.2.2. Atividades: Reunides iniciais com as partes interessadas para levantamento de
requisitos.
15.2.3. Analise do ambiente atual e identificacdo de ajustes necessarios.
15.2.4. Planejamento das etapas subsequentes de implantacéo.
15.2.5. Prazo: até cinco dias Uteis da assinatura do contrato;
15.3. Implantacéo da Infraestrutura e Equipamentos
15.3.1. Objetivo: Instalar a infraestrutura necessaria para o funcionamento do sistema,
incluindo a instalacao fisica dos equipamentos.
15.3.2. Atividades: Instalacdo de equipamentos de hardware (servidores, painéis, dispositivos
de rede, etc.).
15.3.3. Configuracédo da rede e asseguramento da conectividade entre 0s componentes.
15.3.4. Testes iniciais de funcionamento dos equipamentos instalados.
15.3.5. Prazo: até dezesseis dias Uteis da assinatura do contrato;
15.4. Implantacéo dos Sistemas e Customizagdes
15.4.1. Objetivo: Instalar o software do sistema, realizar customizacdes especificas e
configurar conforme os requisitos definidos pela direcdo da Camara.
15.4.2. Atividades: Instalacdo e configuracdo dos sistemas nos servidores e dispositivos
correspondentes.
15.4.3. Desenvolvimento e implementacdo de customizacdes solicitadas.
15.4.4. Integracdo com sistemas externos (CMS e redes sociais).
15.4.5. Parametrizacdo do sistema de acordo com as orienta¢cdes da dire¢do da Camara.
15.4.6. Prazo: até vinte dias Uteis da assinatura do contrato
15.5. Capacitagdo Técnica Operacional
15.5.1. Objetivo: Treinar a equipe técnica e operacional da Camara para utilizagéo eficiente e
gestdo autdnoma do sistema.
15.5.2. Atividades: Realizacdo de treinamentos praticos para administradores, editores e
usuarios finais.
15.5.3. Fornecimento de materiais de apoio, como manuais, guias rapidos e tutoriais.
15.5.4. Sessdes de esclarecimento de ddvidas e melhores préaticas de uso.
15.5.5. Prazo: até vinte e cinco dias Uteis da assinatura do contrato
15.6. Testes e Homologacéo
15.6.1. Objetivo: Garantir que o sistema atenda a todos os requisitos funcionais e técnicos
antes da entrada em operacao.
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15.6.2. Atividades: Execucdo de testes abrangentes (funcionais, de desempenho, seguranga e
usabilidade).

15.6.3. Correcdo de eventuais falhas ou inconsisténcias identificadas durante os testes.

15.6.4. Homologacdo formal da solucdo junto aos representantes designados pela direcdo da
Cémara.

15.6.5. Prazo: até vinte e cindo dias Uteis da assinatura do contrato;

16. TREINAMENTO TECNICO DO SISTEMA

16.1. Ao término da etapa de Implantacdo, a Contratada devera efetuar o treinamento técnico para
gestdo e operacionalizacdo do(s) Sistema(s), essenciais & compreensdo dos Usuarios para a
tecnologia que esta sendo implantada.

16.2. A qualidade do repasse sera avaliada pelos participantes ao final de sua realizacéo e, caso sua
qualidade seja considerada insuficiente, a contratada devera reformular sua metodologia e
providenciar realizacdo de nova turma, até o alcance dos objetivos do repasse, sem 6nus
adicional para a contratante.

16.3.0 treinamento ocorrera em horério comercial, sendo de responsabilidade da Contratante a
disponibilizacdo do espaco, bem como indicar os servidores que participardo do treinamento.

16.4. O conteudo programatico do curso sera elaborado pela Contratada e aprovado pela Camara.

17. VISITA TECNICA

17.1. A visita para realizacdo de vistoria técnica ao local, onde serdo executados 0s servicos e
instalados os equipamentos, objeto da presente licitacdo é facultativa, contudo, a ndo
realizacdo da mesma pressup@e que a Licitante esta totalmente de acordo com as exigéncias.

17.2.A ndo realizacdo de visita técnica obriga a Licitante a preencher e assinar declaracdo de
responsabilidade pela ndo realizacdo da mesma.

17.3. As licitantes interessadas deverdo agendar previamente no departamento de compras e
licitagdes, através do telefone (11) 4788-9300 das 9 as 18h, no momento da visita técnica sera
designado para acompanhamento um servidor(a) da Camara Municipal, ocasido em que sera
emitido o comprovante de vistoria técnica.

17.4. A vistoria realizada durante a fase interna da licitacdo desobriga a licitante de nova vistoria na
fase externa do certame.

17.5.0 comprovante de que realizou a Vistoria Técnica ou a ndo Vistoria Técnica devera ser
anexada junto com o documento da habilitagéo.

17.6. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, os licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condicdes e grau de dificuldades existentes como justificativa para se
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eximirem das obrigagcdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de
precos em decorréncia da execucao do objeto deste certame.

17.7.E de responsabilidade da Licitante eventuais prejuizos em virtude de sua omissdo na
verificacdo ou desconhecimento das condigdes, caracteristicas e equipamentos ja disponiveis,
tendo em vista a pertinéncia de conhecimento das condicdes, caracteristicas e contetdos ja
disponiveis da Camara, bem como todos os aspectos que possam influir, direta ou
indiretamente, na implantacdo do servico e na formacgéo da proposta de precos.

18. AVALIACAO E APROVACAO NA PROVA DE CONCEITO

18.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, conforme critério de julgamento
adotado sendo o de Menor Preco Global, denominada LICITANTE EM AVALIACAO,
deverd comprovar que atende a todas as simula¢fes propostas na prova de conceito, sob pena
de desclassificacdo, no prazo de até 03 (trés) dias corridos, contados da data da convocacéo.

18.2. A prova de conceito consiste em demonstrar o atendimento aos Especificacdes Funcionais e
aos requisitos de confiabilidade e desempenho do presente termo de referéncia, em sua
conformidade;

18.3. Seré realizada uma verificacdo detalhada da conformidade com todos os requisitos descritos,
incluindo a infraestrutura e a seguranca cibernética.

18.4.Para tanto, a empresa devera providenciar 0s equipamentos e demais elementos necessarios
para a realizacdo da prova de conceito. A empresa também devera prover todos os sistemas,
softwares, demais equipamentos e caso necessario, conectividade para a realiza¢do da prova
de conceito.

18.5.Por conta do prazo disponivel, a prova de conceito focara nos itens que a Camara Municipal
julgar mais relevantes para o atingimento com sucesso do objeto do edital.

18.6.A empresa devera realizar a prova de conceito apresentando a sua solucdo, demonstrando
todos os itens solicitados pela comissao técnica.

18.7.N&o serdo aceitas demonstracdes através de documentos, videos ou apresentacfes com telas
estaticas, sendo que somente serdo aceitas demonstragdes no sistema em tempo real.

18.8. A comissdo técnica informara o resultado da Prova de Conceito, em até 3 dias Uteis apés a
conclusdo, esta informacdo serd dada pelos meios formais do certame.

18.9. Durante a prova de conceito somente a empresa que esta realizando a prova de conceito e a
comissdo tecnica poderdo se manifestar. Para os demais, havera op¢éo de se manifestarem ao
final da sesséo da prova de conceito por meios formais.

18.10. De maneira a proteger a propriedade intelectual das empresas participantes, durante a
realizacdo da prova de conceito ndo sera permitida a filmagem, gravacdo de audio ou a
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tomada de fotos por parte dos presentes. Também ndo sera permitido o atendimento ou
realizacdo de chamadas telefénicas por parte dos presentes.

19.  GARANTIA

19.1. Garantia deve ser integral por todo o periodo do contrato e respectivos ou eventuais
aditamentos e prorrogagoes.
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20. DOS CUSTOS

Estado de Sao Paulo

Camara Municipal de Tabodo da Serra

ITEM

DESCRIGAO / ESPECIFICAGAO

PAGAMENTO
PERIODO

QTDE

UNIDADE

PRECO
UNITARIO
(EM R$)

PRECO
TOTAL
(EM RS)

SERVICOS CONTINUOS (MENSAIS)

11

Locagdo de equipamentos e sistemas,
licenga de uso da plataforma digital
através de modelo SaaS (Software
como Servigo) com hospedagem em
datacenter certificado TIER Ill. Com
atualizagdo e customizagdo de
software garantida e continuada,
incluindo manutengdo preventiva e
corretiva mensal com substituicio de
pecas e partes em atendimento ao SLA.

Mensal

12

Servigo

RS 38.666,67

RS 464.000,00

1.2

Prestagdo de servicos técnicos
especializados para operagdo técnica
continuada e suporte Técnico (in loco).

Mensal

12

Servigo

RS 13.500,00

RS 162.000,00

SUBTOTALITEM 1

RS 626.000,00

SERVICOS IMPLANTACAO E TREINAMENTO

2.1

Prestacdao de Servicos de consultoria
pré-implantacdo

Unico

Servigo

RS 37.666,67

RS 37.666,67

2.2

Servigos de Instalagdo, Customizagao,
Configuragdo e Parametrizacdo dos
Equipamentos, Incluindo
customizagdes e ajuste dos processos e
subprocessos conforme RI.

Unico

Servigo

R$193.333,33

R$193.333,33

2.3

Treinamentos

23.1

Treinamento para a operagdo diaria,
gestdo e administracdo da
plataforma digital para todos os
departamentos e servidores desta Casa
de Legislativa que fardo uso da mesma,
incluindo todos os operadores
responsaveis.

Unico

Servigo

RS 10.666,67

RS 10.666,67

SUBTOTAL ITEM 2

RS 241.666,67

TOTALITEM 1E2

R$867.666,67

VALOR GLOBAL EM REAIS POR EXTENSO:

Visite o site da Camara - htt

www.camarataboao.sp.

ov.br
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ANEXO VI

(Papel timbrado da empresa)
Processo n? 44/2024

Pregio Eletronico n2 15/2024

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII
DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL.

REF.:PREGAO ELETRONICO N.2 000/2024

A empresa

...................... inscrita no CNPJ Sob 0 n.2.....oreoseesseerseessssssseennnnns, POT intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(@) ..eeemeermeeeseeennees , portador(a) da Carteira de Identidade n@.......ccouuee. e do CPF

, DECLARA, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz.
SIM () OU NAO ().

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
(Observacgao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VII

Processo n? 44/2024
Pregio Eletronico n2 15/2024

MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE AO EXIGIDO NO EDITAL

A
Camara Municipal de Tabodo da Serra COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - COPEL I SR(A). PRESIDENTE,

0 Licitante com sede em , inscrito no CNP] (MF) sob o no
, representado legalmente neste ato pelo(a) Sr.(a) , (Cargo) ,
portador(a) da Cédula de Identidade RG no , e inscrito(a) no CPF sob o no ,

declara que:

1. Cumpre integralmente os requisitos de habilita¢cdo constante do Edital.

2. Sujeita-se a todas as condi¢des deste edital;

3. Respondera pela veracidade de todas as informagdesconstantes da documentacdo e das propostas apresentadas;
4. Tem pleno conhecimento das condi¢des gerais e particulares da prestagdo dos servicos do objeto da licitacao;

5. Caso seja declarado vencedor do certame, assumira inteira responsabilidade pelos servigos, bem como pelos
demais encargos derivados da contratacio;

(local data)

Razdo Social da Empresa

Nome do Responsavel /Procurador Cargo do Responsavel/Procurador N2. Documento identidade
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ANEXO VIII

Processo n? 44/2024
Pregio Eletronico n2 15/2024

MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

0 abaixo assinado, portador da Carteira de Identidade n.2 ... , ha qualidade de representante legal pela
Licitante.....evueeee. , abaixo assinado, vem, pela presente, declarar que, sob as penalidades cabiveis, ndo pesam contra
si os efeitos das sangdes previstas, na Lei Federal n®. 14.133/2021, e que ndo se encontra inscrito no Cadastro de
Fornecedores impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual, instituido pela Lei Estadual
n2. 11.389/99, bem como se compromete a comunicar qualquer fato superveniente a entrega dos documentos para
habilitacdo acerca de fato impeditivo para contratar com a Administragdo Publica e de fato que venha a alterar sua
situacdo quanto a capacidade juridica, capacidade técnica, a regularidade fiscal e capacidade econdmico-financeira,
segundo exposto na Lei Federal n2. 14.133/21.

Cidade, de de 2024

Atenciosamente,

"Nome do PROPONENTE e assinatura de seu representante legal".
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ANEXO IX

MINUTA DO CONTRATO

Pregio eletronico n®° 15/2024 - Processo n° 44 /2024

Aos (xxxxx) dias do més de xxxxxx do ano de 2024, pelo presente instrumento e na melhor forma de direito. Os
abaixo-assinados, de um lado na qualidade de CONTRATANTE a CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA,
inscrito no CNP]J/MF sob o n2 60.547.841/0001-45, Sao Paulo, sito a Estrada Sao Francisco, n°® 2013, Jardim Wanda,
Tabodo da Serra, Sio Paulo, através de seu Presidente, ANDRE LUIS EGYDIO, brasileiro, casado, portador da cédula
de identidade RG n? 9.401.508-9, inscrito no CPF/MF sob n? 010.626.878-33 e de outro lado na qualidade de

CONTRATADA a empresa , inscrito no CNPJ n® , com
sede a , neste ato representado por sua proprietidria o Sr.

, portador da cédula de Identidade RG n° SSP/SP, inscrito no
CPF/MF sob n® , tem entre si justo e acertado o presente para prestacao de servigos

decorrentes da licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO n2 00/2024, com fundamento na Lei Federal n®
14.133/2021, mediante as clausulas a seguir especificadas, cujo teor ora é ratificado e que, rubricado pelas partes,
passa a fazer parte integrante desse contrato.

1. CLAUSULA 12 - DO OBJETO

2. Contratacdo de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantacdo de ecossistema
integrado de gestdo inteligente, utilizando solugdo em nuvem com foco no controle de fluxos e interagdo segura
entre setores, inclui ferramentas para orquestracio digital com énfase em interface amigavel e flexivel, com
suporte para operacdo in loco por equipe técnica especializada e integracdo modular com outras plataformas
de gestdo, por meio de APIs seguras e protocolos de interoperabilidade. A prestacao de servicos abrangera a
locacdo de equipamentos, instalacdo, configuracdo, operacdo e manutengdo técnica ininterrupta, além da
disponibilizacdo de infraestrutura de rede logica exclusiva, conforme especificado no Termo de Referéncia
(Anexo V). O contrato terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme as disposi¢des da Lei n®
14.133/2021 e os termos estabelecidos no edital”

3. CLAUSULA 2°- DO PRAZO
2.1 O prazo de contratacdo para prestagdo de servigcos ora contratado, serd de 12 (doze) meses, contados a partir
da data da assinatura do presente instrumento, podendo ser prorrogado por igual periodo nos termos do artigo

106 E 107 da Lei Federal 14.133/21.

3. CLAUSULA 32- DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. Pela implantacgdo do sistema e prestagdo de servicos conforme termo de referéncia a Contratante pagara a
Contratada o valor total de R$ ( ), subdivididos da seguinte forma:
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3.1.1. A Contratante pagard a Contratada o valor unico referente a Prestacdo de Servicos de consultoria
pré-implantacdo, Servicos de Instalacdo, Customizac¢do, Configuracdo e Parametrizacdo dos
Equipamentos, Incluindo customizacdes e ajustes e treinamento para a operagdo diaria, gestdo e
administracio da solucdo para todos os operadores responsaveis. R$

( )’
3.1.2. A Contratante pagara a Contratada o valor mensal de R$ ( ),
perfazendo o valor anual de R$ ( ), referente a locagdo de

equipamentos e sistemas, incluindo manutenc¢ao preventiva e corretiva mensal com substituicdo de pecas
e partes em atendimento ao SLA.

Paragrafo Unico - os pagamentos efetuados em desacordo com o prazo estipulado no “caput” desta clausula serdo
corrigidos monetariamente, desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento da obrigacdo, nos temos
dalegislacdo vigente.

3.2. A Contratante se compromete a efetuar o pagamento devido no prazo de até 05 (cinco) dias, apés a execugio
dos servicos realizados no més, devidamente comprovados pelo responsavel direto dos equipamentos, em sua
Divisdo de Tesouraria, a Estrada Sido Francisco, 2013, Jd. Wanda, Térreo, Tabodo da Serra - SP, mediante a
apresentac¢do da Nota Fiscal dos Servicos.

3.3 - O prego previsto no item “3.1”, ja estd inclusa todas as despesas diretas e indiretas, ficando certo de que a
Contratante nenhum outro 6nus cabera além do estabelecido no presente Contrato.

3.4 - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - SIMPLES, deverd apresentar com a Nota Fiscal a devida
comprovacao a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a Lei Complementar
n2 123/2006 e Declaragdo nos termos do Anexo IV do Decreto Municipal 42/2023, conforme, Anexo X, do Edital
16/2024.

Paragrafo Unico - os pagamentos efetuados em desacordo com o prazo estipulado no “caput” desta clausula serdo
corrigidos monetariamente, desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento da obriga¢do, nos temos
da legislacdo vigente.

4. CLAUSULA 4°- DO ORCAMENTO
4.1. Os recursos necessarios a execuc¢do deste contrato onerarao a dotagdo n2 3.3.90.39.00 do or¢camento vigente.

5. CLAUSULA 52 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1 - Cumprir e exigir o cumprimento das obrigacdes deste contrato e das disposi¢des legais que as regem;

5.2 - Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condi¢0es estabelecidas neste contrato;

5.3 - A Fiscalizagdo da Contratante determinara como a Contratada devera reparar, corrigir, remover, reconstituir
ou substituir as suas expensas no todo ou em parte, os servigos que tenham vicio, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao do servigo;

5.4 - A Contratante ira disponibilizar os recursos minimos para que a Contratada realize de forma eficaz a sua
prestagdo de servigo.

5.5 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos

5.6 - Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

5.7 - Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado.
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6. CLAUSULA 62 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como

exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢ido do objeto.

6.2 Atender as determinacoes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, I1).;

6.3 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacio e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia.

6.4 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos

6.5 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
contrato.

7. CLAUSULA 72- DAS INCIDENCIAS FISCAIS
7.1 - A Contratada é responsavel por todos os 6nus e obriga¢des de origem fiscal, trabalhista, previdenciaria,
tributdria, securitaria, civil e comercial decorrentes de sua prestacdo de servigo ora contratado.

8. CLAUSULA 8°- DA RESCISAO

8.1 - Este contrato podera ser rescindido, unilateralmente, de pleno direito, independentemente de interpretacio
judicial, caso ocorra qualquer das hipéteses previstas na Lei Federal n® 14.133/2021

9. CLAUSULA 92 DA EXECUCAO, VIGENCIA E REAJUSTE CONTRATUAL

9.1. O Contrato Administrativo a ser firmado com a (s) licitante (s) adjudicataria (s), incluird as condi¢des
estabelecidas neste Edital e, no Termo de Referéncia, Anexo V, necessarias a fiel execucdo do objeto
licitado que o integrardo como se 14 estivessem transcritas.

9.2, O periodo de vigéncia do contrato assinado entre as partes sera de /2024 a /2025

9.3. Os pregos pactuados poderdo ser restabelecidos, para a manutenc¢do do equilibrio econémico-financeiro
do Contrato Administrativo, desde que o eventual aumento dos custos venha a ser devidamente
comprovado, por meio de planilha analitica, contando a partir do prazo de validade da proposta
apresentada.

9.4. A (s) licitante (s) adjudicataria (s) obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do Contrato Administrativo,
em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo, qualificacdo
técnica e regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, como exigidas na licitacdo, devendo comunicar,
imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a sua execugio.

9.5. O Contrato Administrativo, a ser firmado com a Administracdo Licitadora ndo podera ser objeto de cesséo,
subcontratagio ou transferéncia, sob pena de aplicagido de sangdo, inclusive rescisdo, SALVO se o Termo de
Referéncia, do Edital dispuser sobre algumas destas possibilidades.

9.6. Sendo o objeto contratado, executado de forma continua, a vigéncia do contrato podera ser prorrogada por
meio de termo aditivo e em conformidade com os artigos 106 e 107 da Lei regente deste instrumento.
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9.7. Este contrato administrativo podera ser alterado no interesse publico e das partes, através de termos
aditivos, em conformidade com os artigos 124 ao 135, todos da Lei n? 14.133/2021, no que couber e
considerando em cada caso do processo que embasa o edital do processo e o termo de referéncia.

10. CLAUSULA 102 - DA FORCA MAIOR OU DO CASO FORTUITO

10.1 - Nenhuma das partes sera considerada inadimplente no cumprimento de suas obriga¢des caso haja
ocorréncia de eventos que, por natureza ou abrangéncia, possam ser caracterizados como fortuito ou for¢a maior.

11. CLAUSULA 112 - DAS MULTAS E PENALIDADES

11.1. No caso de ocorrer inexecug¢do total ou parcial do presente contrato ou de sua rescisdo por parte da
Contratada, ser-lhe-do aplicadas as sang¢des administrativas conforme art. 156, da Lei Federal n®
14133/2021;

11.2. Pela inexecugio total ou parcial do ajuste, objeto da presente licitacdo a Administracdo podera garantida a
prévia defesa, aplicar ao adjudicatario as seguintes sanc¢des:

11.2.1. Adverténcia;

11.2.2. Multa nos termos previstos na Lei Federal n®? 14133/2021;

11.2.3. Multa de 10% (dez por cento) por inexecu¢do parcial do contrato, o qual incidira sobre o valor
total do contrato, devidamente reajustado na data do efetivo pagamento da multa;

11.2.4. Multa de 30% (trinta por cento) por inexecugao total do contrato ou recusa em assinar o mesmo, a
qual incidird sobre o valor total do contrato, devidamente reajustado na data do efetivo
pagamento da multa;

11.2.5. Suspensdo temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administra¢do
por prazo superior a 2 (dois) anos;

11.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do, enquanto perdurarem
os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a
penalidade;

11.2.7. A aplicacdo das multas é independente da aplicagdo das demais sanc¢des.

12. CLAUSULA 12¢ - DA CESSA0 OU TRANSFERENCIA DO CONTRATO
12.1. O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em parte.
13. CLAUSULA 132 - DA FORCA MAIOR OU DO CASO FORTUITO

13.1. Nenhuma das partes sera considerada inadimplente no cumprimento de suas obriga¢des caso haja ocorréncia
de eventos que, por sua natureza ou abrangéncia, possam ser caracterizados como fortuito ou for¢a maior.

14. CLAUSULA 142 - DO FORO

14.1.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Tabodo da Serra para dirimir quaisquer ddvidas decorrentes do
presente contrato;
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14.1.2. O presente contrato subordina-se as todas as disposi¢des contidas na Lei Federal de Licitagdes n®
14.133/21 no que couber, e demais alteragdes subsequentes, além de todas as clausulas e anexos
do Caderno Licitatério;

14.1.3. Todos os prazos previstos neste Contrato serdo sempre contados em dias corridos, excluindo-se o
dia do inicio e incluindo-se o dia do vencimento. Se quaisquer dos prazos aqui previstos recair em
dia que ndo haja expediente na CAMARA, o mesmo prorrogar-se-a para o primeiro dia util
subsequente de funcionamento. Exceto o prazo de pagamento da fatura por dia util;

14.1.4. E por estarem justas e acordadas, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual forma e
teor na presenca das testemunhas abaixo para que produza seus efeitos juridicos.

Taboao da Serra, de de 2024.

ANDRE LUIS EGYDIO
PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA
CONTRATANTE
CONTRATADA
Testemunhas:
012 - 022 -
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGCAO

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA

EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO:

PREGAO ELETRONICO N¢: 015/2024

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica de direito privado com comprovada especializagdo na locacdo de solucgdes
integradas de captura e transmissdo automatizada, envolvendo a cessido temporaria de dispositivos tecnoldgicos
avancados, com servidores dedicados e sistemas de gerenciamento para processamento continuo de dados e
segmentacdo automatica em tempo real. A prestacdo de servicos abrangera a instalagdo, configuracido e
manutenc¢do técnica ininterrupta, além da disponibilizacdo de infraestrutura de rede com canal de comunicagdo
dedicado e exclusivo, assegurando a continuidade e seguranca na difusao digital dos eventos realizados por esta
casa legislativa, conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo V). O contrato tera vigéncia inicial de 12
(doze) meses, prorrogavel conforme as disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021 e os termos estabelecidos no edital”:

1. Estamos CIENTES deque:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual, estardo
sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera
pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifesta¢des de interesse, Despachos e
Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido
na Resolu¢don?01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n?
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cédigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no moédulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP - Cad TCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das Instrugdes
n201/2020, conforme “Declaragdo(0es) de Atualizacdo Cadastral” anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicac¢io;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa,
interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e
DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAOQ/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME E ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
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Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham
concorrido para a pratica do ato juridico, na condi¢do de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por
acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagido; de responsaveis por processos licitatérios; de responsaveis por
prestacdes de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados
relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso o signatario do

parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de
notificacdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo n? 11/2021).
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ANEXO X

ORGAO: CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA
CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA
PREGAO ELETRONICO N.° 015/2024 -

DECLARACAO
DADOS PARA ELABORAGAO DE EVENTUAL CONTRATO

DADOS DA EMPRESA
Razdo Social:

Nome Fantasia:
Ramo de atividade:
Endereco:

Bairro:
Cidade/Estado: Cep:
C.P.F/C.N.P.J.: Inscricao Estadual:
Inscri¢do Municipal:
Telefone: ()

Email institucional:
Site:

Contato: Cargo:
Celular: ()

DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO
Nome:

Cargo na empresa:

Nacionalidade:

Estado civil:

Residéncia:

RG/6rgdo expedidor:

CPF:

E-mail pessoal

Camara Municipal de Tabodo da Serra
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ANEXO XI - PROPOSTA DE PRECO
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A Camara Municipal de Tabozo da Serra
Setor de Licitagdes

Pregio Eletronico n° 15/2024

Processo n° 44/2024

OBJETO: Contrata¢do de empresa privada especializada em tecnologia digital para implantacdo de ecossistema integrado de
gestdo inteligente, utilizando solucdo em nuvem com foco no controle de fluxos e interagdo segura entre setores, inclui
ferramentas para orquestracdo digital com énfase em interface amigavel e flexivel, com suporte para operagio in loco por
equipe técnica especializada e integracdo modular com outras plataformas de gestdo, por meio de APIs seguras e protocolos de
interoperabilidade. A prestacdo de servicos abrangera a locagdo de equipamentos, instalacdo, configuracdo, operagdo e
manutencgio técnica ininterrupta, além da disponibilizacdo de infraestrutura de rede logica exclusiva, conforme especificado no
Termo de Referéncia (Anexo V). O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme as disposi¢oes da Lei
n? 14.133/2021 e os termos estabelecidos no edital”

Empresa Proponente:

Endereco: Bairro:
Cidade: U.F.:

CEP: C.N.P.J./M.F.:
Tel.: Fax. /e-mail:

Apresentamos a Camara Municipal de Tabodo da Serra nossa proposta de preco conforme ao que segue.

DESCRICAO / PAGAMENTO PRECO UNITARIO | PREGCO TOTAL (EM

ITEM ESPECIFICACAO PERIODO QTDE | UNIDADE (EM R$) R$)

1. | SERVICOS CONTINUOS (MENSAIS)

Locagdo de equipamentos e
sistemas, licenca de uso da
plataforma digital através de
modelo SaaS (Software como
Servico) com hospedagem em
datacenter certificado TIER IIL
1.1 |Com atualizacdo e Mensal 12 Servico R$ 0,00 R$ 0,00
customizacdo de software
garantida e continuada,
incluindo manuten¢do
preventiva e corretiva mensal
com substituicio de pecas e
partes em atendimento ao SLA.

Prestagdo de servigos técnicos
especializados para operacgido
técnica continuada e suporte
Técnico (in loco).

1.2 Mensal 12 Servico R$ 0,00 R$ 0,00
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SUBTOTAL ITEM 1

R$ 0,00

2. SERVICOS IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Prestacdo de Servigos de

2.1 . .. ~
consultoria pré-implantagdo

Unico 1 Servigo R$ 0,00

R$ 0,00

Servicos de Instalagio,
Customizagdo, Configuragio e
Parametrizagio dos
2.2 | Equipamentos, Incluindo Unico 1 Servigo R$ 0,00
customizacdes e ajuste dos
processos e  subprocessos
conforme RI.

R$ 0,00

2.3 | Treinamentos

Treinamento para a operagao
diaria, gestdo e administragdo
da plataforma digital para
todos os departamentos e
servidores desta Casa de
Legislativa que fardo uso da
mesma, incluindo todos os
operadores responsaveis.

2.3.1 Unico 1 Servico R$ 0,00

R$ 0,00

SUBTOTAL ITEM 2

R$ 0,00

TOTALITEM 1E 2

R$ 0,00

VALOR GLOBAL EM REAIS POR EXTENSO:

Valor em reais por extenso:
Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
Condig¢des de pagamento: conforme edital.

Cidade, __de

Nome Representante legal:
R.G.:

de 2024.
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ANEXO XII

PREGAO N° 016/2024 — PROCESSO n° 45/2024

ANEXO IV - DECLARAGCAO A SER APRESENTADA PELAS PESSOAS JURIDICAS OPTANTES
PELO REGIME ESPECIAL UNIFICADO DE ARRECADAGCAO DE TRIBUTOS E
CONTRIBUICOES DEVIDOS PELAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(SIMPLES NACIONAL), DE QUE TRATA O ART. 12 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123, DE 14 DE
DEZEMBRO DE 2006, EM RELAGCAO AS SUAS RECEITAS PROPRIAS;

llmo. Sr.
(pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n°..... DECLARA a (nome da
pessoa juridica pagadora), para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuicéo para
0 PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita
no Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - preenche 0s seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissdo, os documentos que
comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem como a realizagdo de quaisquer
outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situacdo patrimonial; e

b) cumpre as obrigacdes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a legislacéo pertinente;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar & Secretaria da
Receita Federal do Brasil e & pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da presente
situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo dessas informacdes, sem prejuizo do disposto no art. 32
da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitard, com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas
na legislacdo criminal e tributéria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Cddigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Local e data........ccoovvevveiciise e Assinatura do Responsavel
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